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Introduccion

La Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, instituye, en su Art. 21, el
Sistema Nacional de Control y Auditoria de la Gestion Publica, en adelante “el
Sistema”, por medio del cual la Corte de Cuentas, como ente rector del mismo,
ejerce la fiscalizacion y control de la Hacienda Publica en General, de la Ejecucion
del Presupuesto en particular, y de la Gestion Econdémica de las instituciones a
que hace referencia la Constitucion de la Republica, siendo responsable en el
grado superior del desarrollo, normatividad y evaluacion del mismo en las
entidades del sector publico.

En consecuencia, con lo anterior, es de su competencia regular el
funcionamiento del Sistema, para lo cual emitird las normas, reglamentos,
manuales, instructivos y demds disposiciones que sean necesarias para tal
finalidad.

Asimismo, de conformidad con el Art. 24 de la Ley, la Corte de Cuentas de
la Republica, ha expedido con caracter obligatorio el Reglamento que contiene las
Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, las cuales establecen las
regulaciones de caracter general para la practica de la Auditoria Interna
Gubernamental, y cuyo contenido es desarrollado en el Manual de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental, el cual contiene las directrices generales para
orientar a los Auditores Internos Gubernamentales en la unificacion de criterios
para el desarrollo de sus funciones, y por consiguiente, no pretende sustituir el

juicio profesional y experiencia, por lo que cada unidad organizativa de auditoria

interna elaborara su propio manual para adaptarlo a sus necesidades.
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En tal sentido, y conforme el Manual de Auditoria Interna del Secto
Gubernamental, el equipo de Auditoria Interna de las entidades y organismos de
sector publico deberan elaborar el Manual de Auditoria Interna Institucional,
“MALI".

. (. ?apubl
Ao
Draint 2

—

El presente Manual comprende los aspectos iécnicos y legales que el
profesional de Auditoria Interna del Consejo Nacional de la Judicatura, debera

considerar para el desarrollo de las auditorias, en armonia con el marco normativo

emitido por el ente rector del Sistema.

El documento se ha disenado con base a las necesidades requeridas para

la ejecucion de auditorias, tomando en cuenta los aspectos técnicos descritos en
el marco normativo emitido por la Corte de Cuentas de la Republica de El
Salvador y los aspectos técnicos de general aceptacion aplicable al desarrollo de
auditorias, siempre y cuando esto no contrarié lo establecido por el ente rector.
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TITULO |I. GENERALIDADES

CAPITULO L ASPECTOS GENERALES

1.4. Fundamento Legal

Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, emitido por la Corte
de Cuentas de la Republica

El presente Manual tiene su fundamento en el Titulo IV. Disposiciones Finales,
Capitulo 1. Emision y Vigencia del Manual Institucional de Auditoria Interna, el cual
establece que: A partir de la fecha en que el Presidente de la Corte de Cuentas
de la Republica, emita el presente Manual, los Auditores Internos de las entidades
y organismos del sector publico, sujetos a la jurisdiccion de esta Corte, cuentan
con un plazo de un afio para elaborar el Manual de Auditoria Interna Institucional,
de acuerdo a las necesidades, naturaleza y caracteristicas particulares de su

Institucion.

El Manual de Auditoria Institucional debera someterse a aprobacidn de la Maxima
Autoridad de la entidad, a través de los canales institucionales disponibles. Las
actualizaciones del Manual, también deberan ser aprobadas por la Maxima
Autoridad de la entidad.

Un ejemplar del Manual aprobado debera remitirse a la Corte de Cuentas de la
Republica, para efectos de agregarlo en el archivo permanente, asi como las

actualizaciones que se realicen.

Normativa Institucional

Ley del Consejo Nacional de la Judicatura

Art. 22 .- Son atribuciones del Pleno:

d) Aprobar el Reglamento de esta Ley y demas reglamentos internos, manuales,

Estatutos y Reglamentos de la Escuela de Capacitacion Judicial y sus reformas;

UNIDAD
AUDITORIA
INTERNA

B S et
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1.2, Ambito de Aplicacion e
El presente instrumento ha sido disefiado con el fin principal de ser A
especifica al desarrollo de las evaluaciones de auditoria por parte del personal del |
Consejo Nacional de la Judicatura que integra la Unidad de Auditoria Interna.

‘&?ﬂnblimh\_-
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1.3. Objetivo del Manual g

Objetivo General
Proporcionar un documento que incorpore la informacién basica y fundamental
para la planificacién y el desarrollo de la Auditoria Interna Gubernamental,

adaptado a las necesidades especificas del trabajo requerido.

Objetivos Especificos.

» Proporcionar un documento que comprenda, de manera puntual, los aspeclos
a considerar en el desarrollo de las evaluaciones de la Unidad de Auditoria
Interna.

» Servir como instrumento de guia y consulta para el personal que integra la
Unidad de Auditoria Interna, facilitando el trabajo de quien ejecuta y supervisa.

» Tener un documento que contenga los criterios uniformes que deben
considerarse en la aplicacion de los procedimientos para desarrollar la

auditoria interna gubernamental.

1.4. Generalidades de la Auditoria

De acuerdo a lo establecido en el Art. 30 de la Ley de la Corte de Cuentas de la
Republica, la auditoria gubernamental podra examinar y evaluar en las entidades y
organismos del sector publico:

1. Las transacciones, registros, informes y estados financieros.

2. La legalidad de las transacciones y el cumplimiento de ofras disposiciones.
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3. El control interno financiero.
La planificacion, organizacion, ejecucion y control interno administrativo.
La eficiencia, efectividad y economia en el uso de los recursos humanos,
ambientales, materiales, financieros y tecnolégicos.

6. Los resultados de las operaciones, el cumplimiento de objetivos y metas.

Considerando que el trabajo de las Unidades de Audiloria Interna se enfoca a
determinadas areas o aspectos especificos, el mismo se relaciona con la
definicion de examen especial, por lo que no es posible emitir una opinion sobre

jas cifras de los estados financieros.
Entre los aspectos que pueden examinarse, se encuentran los siguientes:

> Uno o varios componentes de los estados financieros.

Transacciones financieras.

Y

» Actividades o procesos operativos y/o administrativos.
» Programas.

» Contratos.

» Proyectos de infraestructura.

» Aspectos operacionales o de gestion.

» Gestion ambiental.

» Tecnologia de Informacion y Comunicaciones (TIC's)

Cuando la auditoria se refiera a aspectos operacionales o de gestion, esta
consistira en el examen y evaluacion de la gestion realizada por el area auditada,
respecto al proceso o aspecto examinado, para determinar segtin corresponda, la
eficacia, eficiencia, efectividad, excelencia, equidad y economia, en el

cumplimiento de objetivos, metas o productos.

St
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ambiental especifico, tales como la politica ambiental, programas, proyectos,
gestion de un recurso o servicio ambiental determinado, con la finalidad de medir
el logro de los objetivos establecidos y evaluar si la gestion se realiza bajo lo
principios de eficiencia, eficacia, excelencia, equidad, efectividad y economia, en
cuanto a la proteccion y conservacién del medio ambiente, contribuyendo al
desarrollo sostenible del pais, mejorando la calidad de vida de las presentes y

futuras generaciones, en apego al ordenamiento legal en materia ambiental.

La auditoria a las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC's) es la
evaluacion constructiva y objetiva a la gestion de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion de la entidad, para verificar el uso de los recursos tecnologicos,
confidencialidad, confiabilidad, integridad, disponibilidad de la informacion
procesada por los sistemas de informacion automatizados, el control interno
asociado y apoyo en la automatizacion de los procesos operativos vy

administrativos de la entidad. Cuando la auditoria sea de gestion se enfocara en

medir a través de indicadores de gestion, la eficiencia, efectividad y economia de

las TIC's, disefiadas e implementadas por la institucion; de tal forma, que permita

presentar y documentar las conclusiones y recomendaciones en forma oportuna y
aceptable. E

1.5. Plan de trabajo y fases del proceso de auditoria

La formulacion del Plan Anual de Trabajo de la Unidad de Auditoria Interna, debe
desarrollarse con base a los lineamientos otorgados por el ente rector, y su
elaboracién compete al jefe de la Unidad, no obstante, para su formulacion podran

participar todos los miembros de la Unidad.

CHAL -:. g
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El proceso de auditoria comprende tres grandes fases:

a) Planificacion

b) Ejecucion

c) Informe

A continuacion, se describe de manera sintetizada el proceso del plan de trabajo,

fases de auditoria y las personas responsables:

FASE PROCEDIMIENTOS RESPONSABLE
Jefatura de la Unidad, en
Q Elaboracion del Plan Anual de Trabajo colaboracion  de guienes
é integran la Unidad
§ Comunicar el Plan Anual de Trabajo al Pleno del Consejo Jefatura de [a Unidad
ﬁ Remitir el Plan Anual de Trabajo a la Corte de Cuentas de la
b Republica Jefatura de la Unidad
E """" Efectuar las Modificaciones al Plan Anual de Trabajo,
% presentario al Pleno del Consejo e informar a la Corte de | Jefatura de 1a Unidad
7 Cuentas de la RepUblica
Asignacion de auditoria y equipo que la desarrollara Jefatura de la Unidad
Jefatura de Unidad/Supervisor/a
Comunicacién del inicio de la auditorla 0 quién haga sus veces/Auditor/a
Jefatura de Unidad/Supervisor/a
% Elaborar instrumento de evaluacion del control interno © quién haga sus veces
:q:(': i Jefatura de Unidad/Supervisoria
e Programa de auditoria 0 quién haga sus veces
g ) Jefatura de UnidadiSupervisorfa |
o Memorandum de planificacion o quién haga sus veces
Jefatura de UnidadiSupervisoria
Supervision del proceso de planificacion o quién haga sus veces
Autorizacion de la planificacion Jefatura de la Unidad
Desarrolio de los procedimientos de auditoria Auditor/a
(23 Jefatura de Unidad/Supervisor/a
§ Determinar el tamaro de la muestra o quién haga sus veces/Auditor/a
§ Elaboracion de cédulas o documentos de auditoria Auditorfa
i

Redaccion de hallazgos

Auditor/a

TR LD

o
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FASE PROCEDIMIENTOS RESPONSAB ;
Cnm?nicacién de resultados preliminares Auditor/a . _ \ , &M;I;““ -
Jefatura de Unidad/Supervisar/a %‘:‘L‘"Ly
Supervisién o quién haga sus veces
Supervisor/a 0 quién haga sus
Elaboracion del informe borrador y final veces/Auditor/a

Supervisor/a o quien haga sus

Revision y aprobacion de informe borrador y final vecestlefatura de Unidad
i Jefatura de Unidad/Supervisor/a |

Convocatoria a lectura de informe borrador de informe o quién haga sus veces/Auditor/a
% B Supervisor/a © quien haga sus
E Acta de lectura de informe borrador veces/Auditor/a
£ ' Supervisoria © quien haga sus
Distribucion de informe borrador y final veces/Auditor/a E

Supervisor/a o quién haga sus

Organizacién y archivo de papeles de trabajo veces/Auditor/a

Supervisorfa o quien haga sus

Supervision del proceso de informe yeces/Jefatura de Unidad

En la Unidad de Auditoria Interna, se busca optimizar los recursos y el trabajo en
equipo, de manera tal que se fomenta la responsabilidad de todos en cada una de

las fases.

TITULO Il. ASPECTOS GENERALES DE LA ACTIVIDAD DE
AUDITORIA INTERNA

CAPITULO L NORMAS DE AUDITORIA

11. Normas de Auditoria Interna Gubernamental

El personal de Auditoria Interna del Consejo Nacional de la Judicatura, debera

conocer y aplicar las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental gue

AL £y
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emita o adopte la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador para ser

aplicables en el desarrollo profesional de las evaluaciones de Auditoria Interna.

Sera responsabilidad de quienes integran la Unidad de Auditoria Interna, conocer
las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, asi como de sus

modificaciones.

CAPITULO 1L ESTATUTOS DE AUDITORIA INTERNA

De conformidad con el articulo 27 de las Normas de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental, se debera elaborar y aprobar un Estatuto de Auditoria Interna.

Por ello, se disefara y tramitara con el mecanismo correspondiente el Estatuto de
Auditoria Interna y se presentara para aprobacion al Pleno del Consejo.

Dicho Estatuto sera elaborado considerando los aspectos establecidos en el
Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, emitido por la Corte de
Cuentas de la Republica de El Salvador.

CAPITULO NI ADMINISTRACION DE LA ACTIVIDAD DE AUDITORIA
INTERNA

Las evaluaciones que realizarda la Unidad de Auditoria Interna, deben estar
consignadas en un documento técnico denominado “Plan Anual de Trabajo”, el
que debera ser elaborado por la jefatura de la Unidad de Auditoria Interna; no
obstante, y por aspecto de trabajo en equipo, puede tomar en cuenta al resto del
personal que conforma la Unidad de Auditoria Interna, con el fin de lograr un
documento con mucha riqueza que integre el conocimiento y experiencia de cada

integrante de la Unidad.

UNIDAD
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3.1. El Plan Anual de Auditoria Interna

- ; : . )
las normas emitidas por el mismo ente, la Unidad de Auditoria Interna, debe,/ N\, »lie?y 4

Slvadss, =

elaborar un plan de trabajo que contenga las areas, y los procesos o aspectos
objeto de evaluacion.

3.1.1. Conocimiento de la Entidad

La persona auditora, previo a la formulacion del plan de trabajo de Auditoria

Interna, debera obtener el conocimiento suficiente y apropiado de la entidad. Para
ello podra auxiliarse de:

a) Ley del Consejo Nacional de la Judicatura y su Reglamento. En esta normativa

encontrara las competencias de la Entidad, la estructura organizativa, y los

elementos de control basicos.

b) Plan Estratégico Institucional.

¢) Plan Anual de Trabajo. a

d) Mapa de Riesgos Institucional. A falta de éste, o en el supuesto que no se
encuentre estructurado sobre bases o principios técnicos de general
aceptacion, se hara uso del juicio profesional, de la experiencia obtenida en
auditorias pasadas o aplicar metodos aceptables para realizar evaluaciones.

e) Resultados de los las dltimas auditorias realizadas por la Corte de Cuentas de
la Republica y los de la Unidad.

Todo plan de trabajo debe ser elaborado con base a la capacidad instalada de la a
Unidad de Auditoria Interna, considerando para ello: tiempo efective disponible,

recurso humano, y recursos tecnologicos, entre otros.

UNIDAD %‘
AUDITORIA g
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3.1.2. Contenido del Plan Anual de Trabajo

El Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna, constituird un documento técnico
que comprendera las acciones que se realizaran durante un ejercicio fiscal. Este
comprendera las auditorias a realizar y las diferentes evaluaciones que puedan

ser planificadas de manera previa.

El Plan de Auditoria Interna, podra contener:

a) Vision, Mision.

b) Objetivos.

c) Estrategias.

Criterios de Seleccion de Areas Criticas.

e) Direccion y Ejecucion.

f) Recursos.

g) Programa de Educacion Continuada.

h) Modificaciones del Plan Anual de Trabajo.
i) Comunicaciones del Plan Anual de Trabajo.
i) Informes al Pleno del Consejo.

k) Anexos: Organigrama de la unidad, Cronograma de Evaluaciones de

Auditoria, entre olros.

3.1.3. Comunicacion del Plan

Con proposito de cumplimiento legal y obtener el apoyo de los recursos

necesarios para desarrollarlo, el plan de auditoria interna deberé comunicarse al

-"nﬂmmwmmn—n—m_m'
2

Pleno del Consejo y remitir una copia a la Direccion de la Corte de Cuentas al que
se encuentre asignado El Consejo Nacional de la Judicatura, para ser auditado.

El plan de Auditoria Interna comprendera, de manera anticipada, las auditorias d

UNIDAD
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l siguiente ejercicio fiscal, y debera elaborarse y remitirse a mas tardar el 31




Cuentas de la Republica.

3.1.4. Modificacion del Plan

Cuando sea necesario efectuar modificaciones al Plan Anual de Trabajo de
Auditoria Interna, éstas deben especificar las causas que originan dichas
modificaciones, debiendo comunicarlas al Pleno del Consejo para su conocimiento
y a la Corte de Cuentas de la Republica en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 36 de su Ley; asi como en los articulos 33 y 34 de las Normas de

Auditoria Interna del Sector Gubernamental.

CAPITULO IV. PARTICIPACION DE PROFESIONALES O ESPECIALISTAS
EN LA AUDITORIA INTERNA

Dependiendo del tipo de intervencion que realice el personal de la Unidad de
Auditoria Interna, en ciertos momentos podria determinarse la necesidad de hacer

uso de un experto o especialista de cierta area.

Cuando las condiciones asi lo permitan, debera planificarse de manera anticipada
la necesidad de contratar un especialista; caso contrario, en el momento en que

sea requerido, se haran las gestiones necesarias ante el Pleno del Consejo.

En razén de optimizar los recursos institucionales, el uso de especialistas se
evaluard en primera instancia con apoyo de recurso interno, es decir con
profesionales que pertenezcan a la Institucion; salvo que, en situaciones de indole

especial 0 que por su naturaleza asi lo requiera, se solicitara de manera externa.
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4.1 Acuerdo con el/la profesional o persona especialista.
Los terminos del acuerdo o carta compromiso que pueda establecerse entre la
persona responsable de Auditoria Interna y ellla profesional o persona

especialista, se presentan a continuacion:

La naturaleza, el alcance y los objetivos del trabajo del profesional.

Las funciones y responsabilidades la persona responsable de auditoria
interna y el/a profesional o la persona especialista.

Que la persona especialista informe de los procedimientos a emplear.

d. El momento de realizacion del trabajo; los avances a presentar; la
comunicacion de resultados por parte de la persona especialista,
estableciendo la forma y contenido del informe que deba proporcionar,
firmado y sellado, los tiempos de entrega; y la documentacion que respalde
dicho informe.

e. La propiedad y custodia de los documentos de auditoria.

La necesidad que la persona especialista cumpla los requerimientos de
confidencialidad, en cumplimiento a las leyes, sobre la informacién y
documentacion obtenida durante el desarrollo del trabajo y los resultados
obtenidos.

g. De ser aplicable, establecer el cumplimiento del Reglamento de Normas de
Auditoria Interna  del Sector Gubernamental; los procedimientos
establecidos en el Manual de Auditoria Interna y/o las regulaciones legales
y normas técnicas relacionadas con el trabajo a desarrollar.

h. Informar a la persona especialista que su evidencia o su informe pueden

ser solicitados por ofras instancias.
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especialista.

Para efectos de la evaluacion del trabajo del/a profesional o persona especialista,

4.2 Evaluacién de la adecuacion del trabajo del/a profesio

la persona responsable de auditoria podra aplicar los procedimientos especificos

que se desarrollan a continuacion:

INTERNA
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Indagaciones conjuntas con la persona especialista segun su area de

especializacion.

Revision de los documentos de auditoria e informes parciales y final de la

persona especialista.

Procedimientos corroborativos, como:

» Observacion del trabajo de la persona especialista.

» Examen de datos publicados, como informes estadisticos de fuentes
confiables y autorizadas, cuando aplique.

» Confirmacion de aspectos relevantes con terceros.

» Aplicacion de procedimientos analiticos detallados.

Discusiébn con ofro/a profesional o persona especialista que posea la
especializacion pertinente cuando, por ejemplo, las observaciones o las

conclusiones del profesional, no sean congruentes con otra evidencia de

auditoria.

Discusion del informe la persona especialista con el responsable de Auditoria

Interna o con el personal asignado para la realizacion del examen,
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CAPITULO V., ASEGURAMIENTO Y MEJORA DE LA CALIDAD EN
AUDITORIA

5.1. Evaluaciones Internas.

Con el proposito de lograr calidad en el trabajo de auditoria interna, y con ello el
cumplimiento de las Normas de Auditoria Interna Gubernamental, se implementara
un Programa de Aseguramiento y Mejora de Calidad, considerando para ello las

acciones siguientes:

1. En el Plan de Trabajo se incorporara un programa de capacitacion, el que se

disefiara con base a las necesidades de mantener una educacion continua y
en temas de actualidad.

2. Con el fin de contribuir a la economia institucional y lograr que tales
capacitaciones se puedan desarrollar, se orientara al area encargada de
buscar apoyo con entidades gubernamentales.

3. Se implementara como medida, la retroalimentacion de conocimientos, de

manera tal que, si alguien del grupo asiste a una capacitacion otorgada por la
Institucion o a través de sus recursos, se fomentara el que se comparta la
informacidn y, de ser posible, la auto capacitacion.

4. Al emitir una orden de trabajo, se daran las indicaciones al equipo, a fin de
enfatizar el logro de los objetivos y se proporcionard lineas generales de
normativa o aspectos relacionados con el drea objeto de estudio.

5. Se implementaran mecanismos de control, pudiendo ser bitacoras y hojas de
supervision.

6. Con el propésito de mantener un monitoreo de manera permanente se
realizaran reuniones para evaluar los grados de avances, el cumplimiento de la

normativa técnica en los procesos evaluados y el desarrollo del trabajo de
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5.2. Evaluaciones Externas
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Las Evaluaciones Externas corresponderan a la Corte de Cuentas de la Republic

y a las Firmas Privadas de Auditoria, estas ultimas cuando las entidades esté

obligadas a llevar auditoria externa.
CAPITULO VL. COMITE DE AUDITORIA
El Comité de Auditoria es un organismo de apoyo al Pleno del Consejo, para el

cumplimiento de sus responsabilidades, esta destinado a vigilar las funciones de

auditoria y del control interno institucional, agregando valor a la gestion de la

Entidad, mediante el analisis, recomendaciones y adopcién de acuerdos gue se

constituyan compremisos de solucion a las situaciones gue se presenten.
6.1 Creacion del Comité de Auditoria,
De considerar necesario tal Comité, la Maxima Autoridad debera crearlo medijante

acuerdo del Pleno del Consejo y lo ubicard bajo su direccién. El acuerdo de

creacion debera contener al menos:

» Propoésito/Mision
» Conformacion

» Periodo de nombramiento
» Atribuciones 5
» Funciones

» Frecuencia de reuniones

» Votos necesarios para lograr acuerdos

21
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6.2 Conformacion del Comité de Auditoria.

El Pleno del Consejo, medianie Acuerdo, designarda a las personas que
conformaran el Comité de Auditoria, debiendo cumplirse los mecanismos

correspondientes, tanto para su integracién y modificacién del mismo.

Se debe tener en cuenta que las personas que conformen este Comité, posean al
menos las siguientes competencias:
» Conocimiento de la entidad: mision, objetivos, cultura organizacional, marco

regulatorio aplicable a la entidad, entre otros.

v

Conocimiento en administraciéon de riesgos, transparencia y rendicion de
cuentas.

Conocimientos técnicos o especializados, segun proceda.

\:f

Escepticismo profesional.

V}

Criterio para tomar decisiones.

Habilidades interpersonales.

Y

v

Liderazgo.
Objetividad.

s

Se podran incorporar como personas invitadas al Comité, sin derecho a voto:

» Personas servidoras publicas de areas relacionadas con los temas a tratar.

\t’/

Personas servidoras de otras entidades del sector publico que estén

relacionados con los puntos incluidos en agenda.
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» Personal externo, contratistas, expertos en asuntos relativos a la entidad,

cuando el caso lo amerite y a propuesta de quienes integren el Comite.
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Velar por la independencia de la funcion de auditoria interna.

Proponer las medidas necesarias para el fortalecimiento del trabajo de
auditoria interna.

Participar en la evaluacion de la contratacion del auditor externo, de ser
aplicable.

Intervenir en situaciones de posibles conflictos de interés y fraude.

Informar a la Maxima Autoridad los asuntos tratados por el Comite de
Auditoria.

Proponer el calendario de sesiones ordinarias del comité vy, cuando fuere

necesario, las sesiones extraordinarias

6.4 Funciones del Comité de Auditoria.

Las funciones del Comité de Auditoria, pueden variar de una entidad a otra,

dependiendo de su entorno legal, econémico y social.

Entre las funciones que pueden asignarsele al Comité de Auditoria, se mencionan

las siguientes:

LI
b4

v
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Conocer el Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna y darle seguimiento.
Conocer los informes de auditoria interna y externa, asi como velar por el
cumplimiento de las recomendaciones contenidas en los mismos (cuando
aplique).

Dar seguimiento a los resultados de las revisiones de control de calidad de

auditoria (cuando aplique).

23




CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA

MANUAL DE AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL
17/08/22

» Acordar acciones para el funcionamiento de sistemas, procedimientos y
politicas de control interno, entre otras, que permitan a la institucion prevenir,

administrar y corregir desviaciones, omisiones y otros problemas relevantes

para el cumplimiento de sus objetivos, metas y programas.

» Promover el mejoramiento de los sistemas de control interno aplicados a los

procesos claves y de apoyo, relevantes para el manejo de los recursos y la
gestion de resultados.

» Supervisar la integridad de la informacion contenida en los estados financieros.

‘.r

Promover la aprobacion y/o implementacion de politicas para la autorizacion de
servicios adicionales, distintos a dictaminar estados financieros, de parte la
persona responsable de auditoria externa, con el fin de evitar el posible

menoscabo de su independencia y objetividad.

El Comité, en el desarrollo de sus funciones, y particularmente durante la
celebracion de las reuniones, podra expresar distintos cuestionamientos, tanto a
las personas responsables de la funcién contable-financiera, como a las personas

responsables de la auditoria externa e interna.

A continuacion, se presenta una breve lista enunciativa de los cuestionamientos
que podria hacer el Comité de Auditoria:

a. Responsables de la funcion contable - financiera.
» Variaciones mas frecuentes de los estados financieros en relacién con el

presupuesto y sus causas.

v

Principales cambios en las operaciones.

‘/»’

Cambios significativos en los principios de contabilidad y sus efectos en la

informacion financiera.

» Razonabilidad en el calculo de estimaciones.
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» Medidas adoptadas para identificar el seguimiento de riesgos {inancieros y £,

controlar los existentes. &
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» Operaciones importantes o inusuales.

b. Auditoria Externa.
» Areas donde se hayan identificado debilidades relevantes, fraudes, errores
de alto impacto o debilidades importantes en el control interno contable.
» Impedimentos al alcance y ejecucion del trabajo.
Principales hallazgos derivados de la auditoria y atencion a las

5
recomendaciones emitidas.
3 Razonabilidad de las estimaciones y cumplimiento de los principios de
contabilidad.
c. Auditoria Interna. ﬂ

> Efectividad del Plan Anual de Trabajo.

» Impedimentos al alcance y ejecucion del trabajo.

» Principales deficiencias de control interno o de cumplimiento.

» Resultados del trabajo desarrollado en cuanto al control interno en los
sistemas de informacion, al ambiente de control y la identificacion de
resgos.

» Coordinacién de esfuerzos con auditoria externa.

» Seguimiento y atencién a las recomendaciones formuladas.

6.5 Valor agregado del Comité de Auditoria.

El Comité de Auditoria agrega valor cuando apoya a la Maxima Autoridad a

cumplir con su responsabilidad, con acciones como las siguientes:

» Promocion de la integridad, transparencia y rendicion de cuentas.
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Mejoramiento de la calidad de la informacion financiera.

Fortalecimiento de la independencia y eficacia de la auditoria interna y
externa.

» Seguimiento permanente del sistema de control interno y la evaluacion de

riesgos.

4

\‘.‘f

Mejoramiento de la coordinacion del trabajo entre auditores y mayor

atencién a la adopcion de las recomendaciones.

Los acuerdos seran presentados a la Maxima Autoridad para su aprobacién o

conocimiento, segun corresponda.

6.6 Responsabilidades del/la Auditor/a Interno/a en el Comité de Auditoria.

La Jefatura de la Unidad de Auditoria Interna, debe dar asistencia al Comité de
Auditoria, para que cumpla con sus responsabilidades, apoyandolo para su
funcionamiento, considerando, entre otras, las siguientes actividades:

» Convocar a sus integrantes a las reuniones del Comité.

» Convocar al personal invitado a las reuniones del Comité.

v

Elaborar agenda de los puntos a tratar en la sesién de Comité.

Y

Tomar la asistencia de integrantes del Comité y verificar el quorum.
Dar lectura al acta de la sesion anterior.

v v

Distribuir el material entre integrantes del Comité de Auditoria.

Y

Elaborar las actas de las sesiones del Comité, segun los acuerdos
tomados; hacerlas liegar a sus integrantes para su revision y obtener sus

firmas, previo a la presentacion de los acuerdos al Pleno del Consejo; y

extender las certificaciones de actas del Comité. En dicha acta se

consignara, al menos, nombres y cargos de las personas asistentes,

asuntos tratados, acuerdos adoptados y responsable de su cumplimient
l {de ser aplicable).
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» Dar seguimiento a los acuerdos del Comite de Auditoria. -év P
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» Dar a conocer el Plan Anual de Trabajo de Auditoria.

» Presentar informe de gestion ejecutada por la unidad, indicando e &;*"“*““'{"

Elvoder,

cumplimiento del Plan Anual de Trabajo y logros relevantes.

\’_'.”

Archivar y custodiar las actas del Comité de Auditoria. E
TITULO lll. EL PROCESQO DE LA AUDITORIA INTERNA

CAPITULO L ASPECTOS GENERALES

De conformidad a los Articulos 30 y 31 la Ley de la Corte de Cuentas, las
Unidades de Auditoria Interna estan facultadas para desarrollar las mismas
Auditorias que los entes externos fiscalizadores; sin embargo, esto ha sido
delimitado a la realizacién de examenes especiales segun lo establece el articulo

68 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental.

Los examenes especiales que desarrollan las unidades de auditoria interna, se

pueden enfocar a diferentes aspecios, entre estos:

1) Aspectos financieros.
2) Aspectos operacicnales: administrativos, gestion ambiental, tecnologia de
informacién y comunicaciones, entre otros. E

3) Aspectos de cumplimiento.

Por regla general, todas las evaluaciones de la Unidad de Auditoria Interna se
extraeran del Plan Anual de Trabajo, salvo requerimientos que realice el Pleno del
Consejo de manera puntual, por aspectos de importancia relativa, que a juicio del
auditor sean procedentes; o por denuncia ciudadana realizada por los

mecanismos formaimente establecidos.
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El desarrollo de la auditoria interna se agrupara en tres grandes etapas, siendo
estas:

1. Planificacion.

2. Ejecucion de la Auditoria.

3. Comunicacion de Resultados.

1.1. Procedimientos de auditoria

Los procedimientos de auditoria son el conjunto de técnicas especificas que
realiza el equipo auditor para reunir la evidencia requerida para alcanzar los
objetivos del examen. Se aplican durante el proceso de auditoria y permiten a la
persona auditora poseer una base para emitir su conclusion. Estas permiten lograr
comprension del aspecto auditado, objetivos, riesgos y actividades de control;
probar la idoneidad del disefio de control y la eficacia operativa del sistema de
controles internos del drea auditable; analizar las relaciones entre los distintos
elementos de datos; y probar directamente la informacion financiera y no

financiera,

La persona auditora debe redactar los procedimientos, de tal forma que incluyan
tres aspectos importantes:

a) Técnica a utilizar.

b) Descripcién del instrumento o base sobre |a cual se aplicara la técnica.

c) El proposito del procedimiento, el cual regularmente esta vinculado a la

normativa legal o técnica que lo sustenta.

Por regla general, los procedimientos disefiados deben estar fundamentados en

objeto de estudio.
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aquellos que no participaron en la ejecucion para que puedan facilmente
comprender los procedimientos disenados para la ejecuciéon de estos y la
conclusion a la que se llegé. Tales documentos deben por si mismos proporcionar

toda la informacion necesaria.

Existen dos tipos de procedimientos de auditoria, los cuales son:
» Procedimientos o pruebas de cumplimiento
» Procedimientos o pruebas sustantivas

1.1.1 Procedimientos o pruebas de cumplimiento.

Son los procedimientos de auditoria disefiados para evaluar la efectividad
operativa de los controles para prevenir, detectar o corregir errores materiales a
nivel aseveracion. Es decir, son las pruebas disefiadas por la persona auditora con
el objeto de obtener evidencia suficiente y apropiada que le permita verificar y
evaluar el sistema de control interno adoptado por la administracién.

La base para el desarrollo de estas pruebas se encuenira en leyes, reglamentos,
instructivos, manuales, acuerdos, circulares, politicas, etc. Es decir, en normativa

legal y/o técnica.

Algunos ejemplos de este tipo de pruebas son las siguientes:
» Resguardo y depésito del efectivo.
» Verificacion de la elaboracion de conciliaciones bancarias y contables.
» Realizacion de arqueo a caja chica o colectoras.

» Realizacion de inventario fisico de: existencias o bienes muebles.

7

Cumplimiento del proceso de compras en sus diferentes formas.
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1.1.2 Procedimientos o pruebas sustantivas.

Son las pruebas que disefia la persona auditora con el objeto de poseer evidencia
que permita concluir sobre la integridad, razonabilidad y validez de los datos
producidos por el Sistema Contable o por la informacién generada por el area,
proceso o aspecto a examinar. Estas pruebas se dividen en procedimientos

analiticos y procedimientos de detalle.

a. Pruebas analiticas.

Son las pruebas utilizadas para analizar la razonabilidad de los saldos
presentados en los componentes de los estados financieros, ya sean estos
subgrupos, cuentas o subcuentas contables, y se realiza mediante el analisis de

relaciones y/o andlisis de tendencias.

» Analisis de relaciones: se utiliza para establecer componentes importantes de
los estados financieros y permite conocer la representatividad del saldo de una
cuenta con relacion a los recursos u obligaciones, o respecto a cualquier otra
base que se haya definido para el propésito de la auditoria; al utilizar esta
herramienta, la persona auditora debe asegurarse de efectuar los cruces de
informacion correspondiente y dejar constancia de la fuente de informacion.

» Andalisis de tendencias: indica variaciones que ha experimentado el saldo de
una cuenta en un periodo determinado con relacion a otros periodos y muestira
la inclinacion del saldo en el plazo analizado; por tanto, la persona auditora
debe asegurarse que la fuente de informacion sea confiable, competente y
pertinente y que ha indagado sobre las causas o justificaciones de esas

variaciones para respaldar sus conclusiones.

La persona auditora en la fase de planificacién aplica procedimientos analiticos,

cuando analiza los saldos de las cuentas reveladas en los estados financiercs y lo

hace mediante el analisis de relaciones o de tendencias; es responsabilidad de

UNIDAD %
AupITaria g

persona auditora asegurarse gue la informacion obtenida para el analisis sea o
A




VENL O g
CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
MANUAL DE AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL

17;93;22

- _ — %O
definitiva para garantizar que los resultados sean utiles y confiables; ei Im

que la informacién proporcionada la persona auditora es procesada por la%
&7

Administracién, para sus conclusiones, la persona auditora debe cerciorarse que

la misma corresponde a datos definitivos.

Los procedimientos analiticos requieren el estudio y comprobacion de las g

relaciones entre la informacién financiera y no financiera, por lo que a menudo se

proporcionan a la persona auditora, medios eficientes y efectivos para obtener
pruebas de auditoria. En tal sentido, la evaluacion resulta de la comparacion de la

informacién con las expectativas definidas o desarrolladas por auditoria interna.
Los procedimientos analiticos son Gtiles para la identificacion de:

» Diferencias imprevistas.

» Ausencia de las diferencias previstas.

» Errores potenciales.
» Fraude o actos ilegales potenciales.

» Ofras transacciones o acontecimientos inusuales o no recurrentes.

Los procedimientos analiticos de auditoria incluyen:

o Comparar la informacién del periodo actual con las expectativas

basadas en informacion similar de periodos anteriores, asi como en
presupuestos y previsiones.

o Estudiar las relaciones entre la informacion financiera y la no financiera E
apropiada (por ejemplo, gastos de personal registrados comparado con
los cambios en el nimero medio de personas empleadas).

o Estudiar las relaciones entre los elementos de informacion financiera
(por ejemplo, fluctuacion del gasto de intereses registrado comparado
con los cambios en los saldos deudores relacionados).

o Comparar la informacion con las expectativas basadas en informacion

similar de otras unidades de la entidad.
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Las personas responsables de la auditoria interna pueden llevar a cabo sus
procedimientos analiticos usando cantidades monetarias, fisicas, ratios o
porcentajes. Los procedimientos analiticos especificos incluyen analisis de ratios,
analisis de tendencia, comparaciones periodo a periodo, comparaciones con
presupuestos, entre otros. Los procedimientos analiticos ayudan a la persona
auditora en la identificacion de condiciones que puedan requerir procedimientos de

auditoria adicionales.

Los auditores pueden usar procedimientos analiticos para crear evidencias

durante el examen.

Al determinar la extension de los procedimientos analiticos, la persona
responsable de la auditoria interna considera:
» La importancia del area a auditar.
» La evaluacion de la gestion de riesgos del area a auditar.
La adecuacion del sistema de control interno.
La disponibilidad y fiabilidad de la informacion financiera y no financiera.
» La precision con la que pueden predecirse los resultados de los procedimientos
analiticos de auditoria.

» La medida en la que otros procedimientos proporcionan evidencias.

Cuando los preocedimientos analiticos de auditoria identifican resultados o
relaciones imprevistos, la persona auditora interna evalua dichos resultados o
relaciones. Esta evaluacion incluye establecer si la diferencia pudo ser resultado
de un fraude, error o cambio en las condiciones. La persona auditora interna
puede preguntar acerca de los motivos de tal diferencia y comprobar la explicacion
brindada.
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Los resultados o relaciones de procedimientos analiticos sin explicacion pueden E'€(4
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ser indicativos de un problema significativo, por ejemplo, un error, fraltde—e-acto] =4 f J’\Q‘?’
ilegal potencial. i__}}
< £y PO

& Publict Ty

Lol &

Los resultados de las relaciones que no estén debidamente explicados pueden

suponer una situacion que debe ser comunicada al Pleno del Consejo.

b. Pruebas de detalle.

Son las pruebas que tienen como propodsito la validacion del saldo de un
movimiento o registro contable; la persona auditora debe comprobar las
operaciones aritméticas que hayan generado el registro contable y validar el

monto registrado, cuando aplique.

Si el registro a validar corresponde a la suma de varios documentos, la persona

auditora debe asegurarse que realizdo la sumatoria correspondiente y como
evidencia estampo la marca de auditoria en los documentos revisados. De igual
forma procedera, cuando el monto registrado corresponde a la sumatoria de dos o
mas elementos detallados en reportes proporcionados por la unidad o area

organizativa examinada.

Algunos ejemplos de pruebas de detalle son los siguientes:

» Confirmaciones bancarias (disponibilidades).

» Confirmacién de terceras partes. Se refiere a solicitar a terceras personas la
confirmacion de una o varias transacciones realizadas con la entidad, y las E
caracteristicas solicitadas. Ejemplo: confirmacién de saldos de la cuenta

deudores financieros (cuentas por cobrar).
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» Calculo y comprobaciones aritmeticas. La persona auditora debe
comprobar que las operaciones aritméticas se hayan realizado en forma
correcta para validar el monto registrado en una partida contable.

» Cotejo de las cifras contabilizadas con los documentos que la originan.

» Examen fisico del inventario (verificacion de la toma fisica de inventarios o

realizacion de procedimientos alternos que permitan validar las cifras).

La persona auditora también puede combinar procedimientos analiticos y de
detalle, segin el objetivo que desea lograr, por ejemplo: puede validar el monto
registrado en una partida contable y analizar su representatividad con relacion al
saldo de la cuenta.

1.1.3 Procedimientos o pruebas de doble propdésito.

La persona auditora aplica procedimientos o pruebas de doble propésito, cuando

combina pruebas de cumplimiento y sustantivas.

1.1.4 Procedimientos generales.

La persona auditora debe incluir en su programa de auditoria, procedimientos
generales que complementan los procedimientos descritos anteriormente.

Entre los procedimientos generales mas utilizados encontramos: cédula de notas,
cédula de andlisis de la respuesta de la Administracion a la comunicacion de

resultados preliminares y al Informe borrador, y el desarrollo de hallazgos.

1.1.5 Relacion del nivel de confianza en el Control Interno con los

procedimientos de auditoria.

A continuacion, se presenta la relacién que existe entre el nivel de confianza que

WAL DE
proporciona el Sistema de Control Interno de la entidad y la naturaleza de los @“L\g “3

Ly
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NIVEL DE CONFIANZA
SISTEMA DE CONTROL INTERNO

A mayor confianza 7 MAS Pruebas de cumplimiento y

MENOS Pruebas sustantivas

TIPO DE PRUEBA

A una confianza intermedia IGUAL Pruebas de cumplimiento
IGUAL Pruebas sustantivas

A menor confianza MENOS Pruebas de cumplimiento
MAS Pruebas sustantivas

No obstante, cuando por la naturaleza de la auditoria no sea viable la aplicacion
de procedimientos sustantivos, la persona auditora aplicara procedimientos de
cumplimiento, independientemente del nivel de riesgo determinado.

1.1.6 Consideraciones para elaborar procedimientos en auditorias de

gestion. g

En las auditorias operacionales o de gestion, la persona auditora debe establecer
procedimientos que le ayuden a obtener suficiente informacién que le permita

concluir sobre la gestion del area, proceso o aspecto a examinar.

A continuacion, se presentan algunos ejemplos de procedimientos para evaluar las

variables de los indicadores de gestion establecidos en la estrategia:

» Establecer si las operaciones seleccionadas del drea a examinar estan
logrando los objetivos y metas establecidos, dentro de los objetivos generales

del area o unidad de la entidad.

%

Obtener los reportes e informes generados sobre los resultados obtenidos, v
determinar el cumplimiento de metas; en base a ello, verificar si los resultados
alcanzados en las metas y objetivos establecidos en el periodo sujeto a

revision, respecto de lo programado, son satisfactorios.
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» Obtener los informes de evaluacion para el periodo auditado y comprobar si:

v Las metas alcanzadas se encuentran intimamente vinculadas con
indicadores estratégicos.

v Los resultados, respecto de las metas e indicadores esfratégicos, se
encuentran debidamente soportados con documentos oficiales vy/o
verificables, corroborande que coincidan con los avances presentados
durante el ejercicio.

» Analizar si el sistema de medicion de resultados implementado por la entidad,
es confiable y objetivo, y permite comparar los principales logros con los
planes, metas y objetivos, asi como también, si permite analizar las diferencias
objetivas, al considerar lo siguiente:

v' Medicion de aspectos criticos de las operaciones.

¥v" Evaluacion del cumplimiento de los objetivos y sus desviaciones criticas.

v" Implementacion de medidas de seguimiento y correctivas por las areas

responsables.

1.2. Papeles de trabajo

Los papeles de trabajo se entienden que son el registro del trabajo que se llevo a
cabo, los resultados obtenidos y las conclusiones a las que llegd la persona
auditora. En tal sentido, son los documentos en que la persona auditora registra
los datos e informacion obtenida en su examen y los resultados de las pruebas

realizadas.

Los documentos de auditoria constituyen la evidencia del trabajo desarrollado por
la persona auditora en las tres fases del proceso de auditoria;, y contienen el
registro de la informacion utilizada, el analisis, comprobaciones, verificaciones,

calculos, etc., en que se fundamenta la persona auditora para determinar vy

sustentar su conclusion sobre el area, proceso o aspecto sujeto a examen.
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Son documentos de auditoria aquellos preparados por la persona auditora, por e
auditado o por terceros, por ejemplo: hojas de calculo, cuestionarios llenados,

fotografias, archivos de datos, oficios, memorandum, ordenanzas, copias de B
> datic

&, ﬂvedu.‘-}

R

contrato y términos de convenio, cédulas de hallazgos.

En los documentos de auditoria, se registra:
v' La planeacion.
v La naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria

desarrollados.
v Las conclusiones extraidas y las evidencias obtenidas.

Incluyen sélo asuntos importantes que se requieran junto con la conclusién la

persona auditora y los hechos que fueron conocidos durante el proceso de

auditoria.

Entre los documentos de auditoria, se encuentran:
¢« Cuestionarios: Es la evidencia de la informacién obtenida a traves de

preguntas a los auditados.

« Cédulas narrativas: Describen el procedimiento, la fécnica y los

mecanismos aplicados para la ejecucion de un procedimiento de auditoria.

e Cédula de hallazgos: Contiene el desarrollo de todos los atributos de un
hallazgo, las cuales respaldan los resultados del informe de auditoria.

« Cédula de notas: Describe las observaciones preliminares identificadas que g
fueron comunicadas a los auditados; cada observacion descrita debe
contener referencia cruzada con el documento de auditoria en donde fue
identificada y la cédula que contiene la comunicacion a la Administracion.

« Cédulas proporcionadas por la Entidad: Corresponde a la documentacion

proporcionada por las areas auditadas.
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« Cartas de confirmacion de terceros: Son cédulas que se preparan de

documentos obtenidos de fuentes independientes al area auditada vy

consisten en corroboraciones por escrito.

Los papeles de trabajo se clasifican de acuerdo a dos puntos de vista, siendo uno

de conformidad a su uso y la otra basado en su contenido.
Clasificacion de los papeles de trabajo por su uso:

a) Archivo administrativo
b) Archivo permanente

c) Archivo corriente

Archivo administrativo
Contiene informacion relacionada con la administracion del trabajo de auditoria, y
cuyo uso esta limitado al periodo o ejercicio sujeto de revision, por lo tanto, es de

caracter transitorio.

Archivo permanente

Incluye todos aquellos datos y papeles que seran utiles para varios ejercicios. Por
lo general esta informacion no es preparada por la persona auditora, sino que se
obtiene directamente de la unidad organizativa, su uso no esta limitado a una sola

auditoria.

Tiene por objetivo mantener la disponibilidad de la informacién de importancia, sin
necesidad de reproducirla cada ano, clasificandola por cada unidad organizativa.
La persona auditora tendra la responsabilidad de actualizar el archivo permanente

de cada unidad en el proceso de la auditoria.
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Archivo corriente

Es el archivo que contiene la principal informacion que soporta la opinion la
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persona auditora sobre los estados financieros examinados. Para nuestro caso

seria el archivo de documentos de auditoria que comprende toda la informacion

revisada y contiene los procedimientos realizados y los resultados obtenidos,

incluyendo evidencia suficiente y apropiada.

En los papeles de trabajo se encuentra la evidencia y extension de los E
procedimientos de auditoria aplicados, contenidos tanto en pruebas de

cumplimiento como sustantivas, entre ofras.

Debido a la naturaleza del frabajo de auditoria interna, solo se utilizara el archivo
corriente o de papeles de trabajo, dado que el resto se encuentra como parte del

archivo institucional.

Contenido del Archivo Corriente

a) Orden de trabajo.

b) Meétodo utilizado para conocer el control interno (cuestionario de control

interno, narrativa, flujograma o mixto).
¢} Programa de auditoria.
d) Ceédulas de auditoria,
e) Cédula de hallazgos.
f)y Reporte preliminar (en los casos que se utilicen).
g) Informe borrador.
h) Carta de confirmacion (de ser necesario en el examen).

i) Carta de salvaguarda (este por regla general no es utilizado para el trabajo

de auditoria interna).

i) Memorandum de planificacion.

..
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k) Nota de invitacion para lectura de informe borrador.
1) Acta de lectura de informe borrador.

m) Copia de informe final.

n) Resumen de informe.

Hoja de determinacion de la muestra.

p) Cédula de marcas (esto en caso de no haberse consignado en cada cédula
el significado de cada marca utilizada).

g) Hojas de supervision.

r) Anexos.

Lo anterior solo es ejemplificativo, cada auditoria generara los documentos

necesarios y que deban quedar archivados.

Los documentos de auditoria deben ser claros, precisos, comprensibles, legibles,

0 B EE OB 9D R OED B OES S e mm
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detallados, ordenados y debidamente referenciados, pudiendo elaborarse en

medios fisicos o magnéticos.

El orden debe ser logico y de facil utilizacion debido a que el trabajo desarrollado
por la persona auditora queda fundamentado en los papeles de trabajo.

Clasificacion de los papeles de trabajo por su contenido
a) Hoja de trabajo.
b) Cédulas sumarias o de resumen.

c) Cédulas de detalle o descriptivas.

d) Cédulas analiticas o de comprobacion.
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e) Cédulas de hallazgos.
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auditoria financiera o el proceso auditado genere reportes o informacién similar.

Se preparara una hoja de trabajo por cada estado financiero basico.

Cédula Sumaria o de Resumen:

Muestran las cuentas de un subgrupo, su saldo se cruza con la respectiva hoja de
trabajo. En nuestro caso podemos utilizarlas cuando realicemos auditorias
financieras o se generen reportes que posean detalles; asi también, pueden
utilizarse cuando se esté realizando el estudio de un proceso que pueda

cuantificarse y establecer un monto del total de casos que se revise.

Cedula Detalle o Descriptivas:

Estas cédulas son generalmente preparadas por la parte auditada con la finalidad
de describir los saldos de las subcuentas que componen una cuenta de mayor. En
nuestro caso las utilizaremos solo cuando realicemos auditoria financiera o

composicion de reporte generados por la parte auditada.

Cédula Analitica o de Comprobacién:

Se utiliza para efectuar analisis, caiculos, verificaciones, arqueos, conciliaciones
de saldos y otros procedimientos de auditoria por medio de los cuales tendra la
evidencia que apoyara el resultado de su trabajo. Se prepara a nivel de

subcuentas y sus saldos se cruzan con el saldo de la cuenta analizada.
Seran llamadas asi también todas las cédulas en las cuales la persona auditora

desarrolle procedimientos de auditoria para evaluar el cumplimiento de un proceso
o normativa legal.

41




CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA

MANUAL DE AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL
17/08/22

Cédula de Hallazgos:
Contiene todos los atributos de un hallazgo, las cuales respaldan los resultados de

un informe de auditoria.

Cédulas Narrativas:
Contiene la descripcion del procedimiento, la técnica y los mecanismos aplicados

para la ejecucion de un procedimiento de auditoria.

Cédula de ajustes y reclasificaciones:

La persona auditora debera asegurarse de la debida composicion del saldo de
cuentas y deberd resumir estos asientos en una cédula de ajustes y
reclasificaciones, asi como codificarlos mediante una letra y explicarlos a la unidad
organizativa si es necesario; pero no debera registrarlos, porque su trabajo no es
hacer la contabilidad.

Cuando la persona auditora descubre errores importantes en los registros de
contabilidad, deben corregirse los estados financieros. Por ejemplo, si en una
intervencion del area de existencias se identifica que no se redujo de la persona
auditora puede hacer un ajuste para reflejar el valor de realizacion del inventario.
Aunque, el asiento de ajuste descubierto en la auditoria tipicamente lo prepara la
persona auditora, estos deben ser aprobados por el departamento responsable,
porque la administracion tiene la responsabilidad principal por la presentacion

razonable de los estados financieros.

Solo los asientos que afecten en forma relevante la presentacion razonable de los
estados financieros, deben ser hechos. La determinacion de cuando ajustar un
error se basa en el impacto que tendra dicho error en los estados financieros del

Consejo Nacional de la Judicatura.

La persona auditora debera recordar que varios errores no importantes que no se

ajusten pueden ocasionar un error global importante cuando se combinan. Es
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comun que las personas auditoras resuman todos los asientos que ne

registrados para determinar su efecto acumulativo,

Requisitos minimos que debe contener una cédula de trabajo

Las cédulas de trabajo deben ser claras, precisas y comprensibles de tal manera

que al ser leidas por ofras personas auditoras o personas gue no hayan
mantenido una relacién directa con la ejecucion de la auditoria, estén en

capacidad de entender las conclusiones sin requerir explicaciones adicionales del
equipo auditor que los elaboraron. Para ello es necesario que las cédulas de

trabajo posean ciertos atributos, siendo algunos los siguientes:

a) Nombre del estudio.

b) ldentificacion de la dependencia que se esta interviniendo.

¢} Periodo de Estudio.

d) Fecha de elaboracién de la cédula.

e) Tipo de cédula.

f) Iniciales de quien elaboré y revisoé.

g) Rubrica del que elaboré y revisé

h) Descripcién del trabajo desarrollado

) Referenciacion de los procedimientos efectuados

j) Conclusién (solo para cédula sumaria u hoja de trabajo. En algunos

casos para cedulas analiticas)

Objetivo e importancia de los documentos de auditoria.

El objetivo de los documentos de auditoria es ayudar la persona auditora a
evidenciar todos los aspectos importantes del examen, que proporcionan
seguridad de que su frabajo se llevé a cabo de acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de ia
Republica, en cumplimiento al plan de trabajo y los programas de auditoria.
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Ademas, respaldan el informe de auditoria y sirven como fuente de informacion

que facilita la administracion de la auditoria.

Los documentos de auditoria se pueden elaborar en papel, en formato electronico
u otros medios; deben de ser legibles, ldgicos, completos, faciles de entender y

estar disefiados técnicamente,

1.3. Referencias.

La referenciacion es la metodologia utilizada para indicar la procedencia o hacia
donde se envia una informacion contenida en cédulas, respaldo (evidencia
suficiente y apropiada). El propésito fundamental de la referenciacion es relacionar
los diferentes papeles que la persona auditora disend en el desarrollo de la

auditoria a fin de facilitar la comprension y ubicacion de los resultados obtenidos,

Los documentos de auditoria deben ordenarse por medio de indices, que son
claves convencionales de tipo alfabético, numérico o alfa-numerico, que permiten
clasificar y ordenar los documentos de auditoria para facilitar su archivo,

localizacion y consulta.

Metodologia y requisitos para la referenciacion
La referenciacion debe cumplir con ciertas caracteristicas que permita facilitar su

uso y andlisis, dentro de los requisitos y métodos tenemos los siguientes:

1- Los indices y referencia deben hacerse con lapiz de color rojo.

2- La codificacién puede realizarse de manera numérica, alfabética o
alfanumeérica.

3- Se debe adoptar uno en particular de los descritos anteriormente a fin de
poseer consistencia.

4- El papel de trabajo que envia debera llevar la referencia a la derecha y el

gue recibe a la izquierda.
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En los casos de crear cédulas de trabajo en Excel, se puede hacer uso Re/ e
gy Jpublies 'y
L

" . . v . & _
hipervinculos; en estos casos se puede exonerar la parte de incluir la referencia g Zeimin .=

la izquierda o a la derecha del que envia o recibe; sin embargo, para que los
documentos fisicos queden mas completos debera, en la medida de ser posible,

incorporarse para facilitar la comprensiéon de los mismos, por las diferentes

personas usuarias de los papeles.

1.4. Marcas de auditoria.

En los documentos de auditoria espacio es lo que siempre se necesita; por tal

razén, debe hacerse uso de técnicas de auditoria a fin de ahorrar primordialmente
el factor tiempo y espacio.

El desarrollo del trabajo de auditoria involucra la aplicacion de pasos vy
procedimientos que se repiten a menudo con respecto a los datos que figuran en

cédula de frabajo o anexos, por ello se utilizan marcas de auditoria,

Para la utilizaciéon de marcas debe considerar ciertos aspectos y requisitos, los

cuales se detallan a continuacion:

a) Se debe hacer con lapiz de color rojo
b) Debe explicarse satisfactoriamente, e indicar de forma clara el trabajo realizado
en los documentos de auditoria.

c) Por cada marca utilizada se debe explicar su significado, ya sea en una cédula

de marca o en la misma cédula donde se utiliza.

d) La marca y el significado deben ser consistente en una auditoria, debiendo, en

ese sentido, cada marca tener su propio y Unico significado.

La marca se hara notar al lado derecho del monto o aspecto examinado y su
significado se describira al pie de la cédula o en la cédula de marcas. E
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Ejemplos de marcas:

Marca Significado
v Cumbie con el procedimiento
%] No cumple con el procedimiento
% Dato verificado con registro contable

Verificado fisicamente
Z Sumado

> Célculo aritmético verificado

1.5 Responsabilidad y custodia de los documentos de auditoria.

Los documentos de auditoria son propiedad y custodia exclusiva de la entidad y
son la evidencia material del trabajo efectuado por la persona auditora. La Unidad
de Auditoria Interna controla los papeles de trabajo y permite el acceso solo a las

personas autorizadas.

La Jefatura de la Unidad de Auditoria Interna, o quién este delegue, entregara los
documentos de auditoria a las personas auditoras de la Corte de Cuentas de la
Republica. Cuando la peticion de acceso a los papeles de trabajo y a los informes
la realicen personas ajenas a la entidad, distintas de las personas auditoras de la

Corte de Cuentas de la Republica, antes de dar a conocer la documentacion, la

persona responsable de Auditoria Interna debe obtener la aprobacion de la 48
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Las politicas de auditoria interna definirén a la persona responsahle dentro de ld =27,
entidad de asegurar el control y seguridad de los registros de auditoria interna, a'(g/ *&%&
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que partes internas o externas se les puede otorgar acceso a los registros de Llvader !
trabajo y como deben manejarse las solicitudes para acceder a dichos registros.

Estas politicas variaran segun la naturaleza de la entidad.

Las personas auditoras quedan obligadas al secreto profesional de no revelar por

ningun motivo los hechos, datos o circunstancias que tengan conocimiento en el
gjercicio de su profesion; es decir, estan obligados a mantener absoluta discrecion

respecto a la informacion, ya que los documentos de auditoria contienen datos

que pueden considerarse confidenciales.

1.6 Asignacion de recursos para el trabajo.

Con base en el Plan Anual de Trabajo o el requerimiento correspondiente, la

persona responsable de Auditoria Interna, determinara la auditoria a realizar v
comunicara a los encargados de las unidades auditables que seran objeto de
evaluacion.

Al momento de designar el equipo de auditoria, la persona responsable de

Auditoria Interna, debe tener en cuenta el tipo y tamano del area, proceso o
aspecto a examinar, la experiencia y las capacidades de cada una de las personas

auditoras segun el trabajo a desarrollar.

Al seleccionar al equipo de auditoria que sera asignado a una auditoria en

particular, la persona responsable de Auditoria Interna considerara cuestiones

como las siguientes:

« Capacidad y experiencia de cada integrante del equipo.

+ Conocimientos especializados necesarios.

* Combinaciones de personal experimentado con personal sin experiencia.
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Si los requisitos de experiencia o conocimientos especializados para la auditoria a
desarrollar no pueden ser cubiertos por el personal de auditoria interna, entonces
se podra considerar la contratacion de personas expertas para que trabajen con el
equipo de auditoria.

Se debera considerar quién o quiénes tendran a cargo la auditoria, estipulando
cuales seran las funciones que cada persona involucrada tendrd en el transcurso
de la misma, asi como el equipo de profesionales o especialistas que participaran
en el desarrollo de la auditoria.

CAPITULO Il. LA PLANIFICACION

2.1. Conocer el area objeto de estudio

El equipo de auditoria al que se le encomiende la intervencion de un area,
proceso, segmento de los Estados Financieros, entre otros, debera obtener un
conocimiento suficiente y competente, mediante la lectura comprensiva de todos
los criterios aplicables. Los procedimientos a seguir para conocer el sistema de
control interno podran ser:

1. Analisis de los papeles de trabajo de auditorias anteriores.

2. Utilizar métodos para conocer el sistema de control interno.

Analisis de los papeles de trabajo de auditorias anteriores

El equipo de auditoria, deberd cerciorarse de la existencia o no de papeles de

trabajo que comprenda los resultados de evaluaciones anteriores al area o

proceso objeto de estudio. /
& UNIDAD
5 AUDITOR{A
* INTERNA




Ver, 1.0

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDIGATURA
MANUAL DE AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL

Parte del analisis comprendera, entre otros aspectos, los siguientes:

a) Conocer los resuitados obtenidos.

b) Los criterios aplicables.
c) Elsistema de control interno.
d) Areas o puesto clave.

Lo anterior, permitira obtener informacién importante y relevante que contribuira al

conocimiento del area de estudio.

El conocimiento y comprension del area, proceso o aspecto a examinar, consiste
en obtener informacidon basica para adquirir entendimiento de los aspectos
puntuales a ser auditados. Esta informacion puede obtenerse del Manual de
Organizacién, Manual de Descripcidon de Puestos, Manual de Procedimientos,
Normativa Técnica y Legal, Plan Anual de Trabajo, Plan Estratégico Institucional,
Presupuesto aprobado y sus modificaciones, Convenios de Cooperacion, Informe
de labores, Informes de Auditoria emitidos por la Corte de Cuentas de la

Republica y Firmas Privadas de Auditoria, entre otros.

Utilizando métodos para conocer el sistema de control interno

Existen tres métodos, de general aplicacion, para documentar el conocimiento del

sistema de control interno, siendo estos: E

a) Narrativas.
by Cuestionario de control interno.
¢) Flujograma o Diagrama de Flujo.

Estos métodos pueden ser utilizados en forma separada o en combinacion.
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Narrativas
Es una descripcion por escrito del sistema de control interno de la dependencia,
proceso o area que se esta evaluando. Una narrativa efectiva debe contener

cuatro caracteristicas, siendo estas:

1. El origen de cada documento o formulario con su descripcion y registro en
el sistema, es decir una indicacion de dénde proviene cada uno, su disefio y
descripcidn;

5 Cémo se realiza el procesamiento, es decir una descripcion del proceso(s)
implementado(s),

3. La disposicién de los documentos y registros en el sistema, esto es en
relacion al control interno implementado para la proteccion y modo de
almacenamiento;

4 Una indicacién de los procedimientos de control en el sistema, esto
practicamente es una evaluacion de la separacion de responsabilidad:

autorizacion, aprobacion y verificacion interna.

Cuestionario de Control interno

Es un formulario con una serie de preguntas sobre el control interno implementado
en cada area que se estudia como medio para indicar a la persona auditora los
aspectos de control interno que pueden ser inadecuados. En la mayoria de los
casos se estructura de tal forma que se requieren preguntas afirmativas o
negativas, donde estas ultimas indican |a existencia de potenciales deficiencias de

control interno.

La ventaja principal de utilizar un cuestionario de control interno, es la capacidad
de cubrir ampliamente cada area de auditoria, con bastante rapidez desde el inicio

de la auditoria.
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Flujograma o Diagrama de Flujo
Un flujograma de control interno es una representacion simbolica y diagramatica
de los documentos de la parte auditada y su flujo secuencial. Un flujograma

adecuado incluye las mismas cuatro caracteristicas identificadas en la narrativa.

Los diagramas de flujo son ventajosos principalmente porque proporcionan una
idea concisa del sistema de la parte auditada y que es util para la persona auditora
como instrumento analitico en la evaluacion. a

Método Combinado

En la evaluacion del sistema de control interno, también puede utilizarse una
combinacion de los métodos descritos anteriormente, eso con el fin de obtener
una mejor comprension del control interno del area objeto de estudio.

Dado que la Unidad de Auditoria Interna, forma parte del Consejo Nacional de la
Judicatura, se tiene la ventaja, respecto a la Corte de Cuentas de la Republica, en
cuanto al conocimiento del Sistema de Control Interno Institucional; por lo que,
cuando se realizan modificaciones a Reglamentos, Manuales, Instructivo,
Procesos, Organigramas, entre otros: estos cambios son autorizados por el Pleno
del Consejo y comunicados a la Unidad de Auditoria Interna.

Por lo descrito en el parrafo anterior, en caso de no haber existido un cambio en el
Sistema de Control Interno de un area objeto de evaluacion, se podra utilizar la
ultima evaluacion realizada a éste.

UNIDAD &) 51
AUDITORIA

INTERNA
Y




CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA

MANUAL DE AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL
17/08/22

TECNICAS DE AUDITORIA

Son los métodos practicos de investigacion y prueba, que la persona auditada
utiliza para lograr recopilar informacion, a efecto de lograr la comprobacion

necesaria para poder emitir su opinion profesional.

Las técnicas de auditoria son las siguientes:
a) Estudio general.
b) Analisis.
¢) Inspeccion.
d) Confirmacion.
e) Investigacion.
f)y Declaracion.
g) Certificacion.
h) Observacion.

i) Calculo.

2.2. Estudio y evaluacion del Sistema de Control Interno.

Es el analisis de los componentes del Sistema de Control Interno en el area,
proceso o aspecto a examinar, con el fin de determinar el nivel de confianza que
se le puede otorgar, el cual dependera de los resultados obtenidos, y permitira a la

persona auditora concluir si el sistema implementado es suficiente y adecuado.

Un sistema de control interno es suficiente cuando incluye procedimientos o
medidas necesarias para administrar el riesgo; y, es adecuado cuando son

aplicados a las operaciones que ejecuta la entidad y contribuyen al logro de los

objetivos institucionales.
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Otras causas por las cuales se debe estudiar y evaluar el Sistema de \?' e
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Interno, son las siguientes:

» Para el calculo del riesgo de control.

» Para la identificacion de areas criticas. E

» Para la determinacion del alcance y la naturaleza de las pruebas de auditoria,
como respuesta a los riesgos identificados.

Los componentes a evaluar son los siguientes:

Entorno de Control. §
Evaluacion de Riesgos.

¥

‘:}'

» Actividades de Control.
» Informacién y Comunicacion,

» Actividades de Supervision.

El alcance de la auditoria estara en armonia con el tipo de examen y area objeto E
de estudio; por lo que, en consecuencia, el universo de los criterios estara en
razon de ello.

Por regla general la evaluacién del control interno se hara mediante el uso de
cuestionario, el cual estard disefiado en hojas Excel, las cuales contendran
ponderaciones de cada pregunta que se haga y de manera consolidada, esto

permitira determinar las areas criticas en la matriz de riesgos.
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2.3. Identificacion de Riesgos significativos.

El riesgo es la posibilidad de gue ocurra un acontecimiento que tenga un impacto
en el alcance de los objetivos institucionales. El riesgo se mide en términos de

impacto y probabilidad.

Cada entidad enfrenta una variedad de factores de riesgos, derivados de fuentes
externas e internas, que deben ser considerados para alcanzar los objetivos
institucionales. Por eso, una condicion previa para la valoracion de riesgos es el
establecimiento de objetivos, enlazados en niveles diferentes y consistentes
internamente. La valoracion de riesgos es la identificacion y analisis de los riesgos
relevantes para el logro de los objetivos, formando una base para la determinacion

de como deben administrarse los riesgos.

La persona auditora debe verificar la existencia de una matriz de riesgos
elaborada por la administracién, enfocada a los riesgos relevantes, su impacto
potencial que se mantenga a un nivel aceptable, ademas debe conocer y
comprender la adecuacion y eficacia de los procesos de gestion de riesgos y
control de la unidad organizativa o actividad, a través de las acciones
implementadas por la administracion, e identificar los aspectos de mejora con
respecto a la gestion de riesgo y control de la actividad implementada por la

administracion.

En caso que la administracion no haya identificado los riesgos potenciales, el
auditor debera identificar los riesgos en base al analisis de las aclividades que se

desempefian en la institucion.

Para el caso del Consejo Nacional de la Judicatura, la Unidad Técnica de

Planificacion y Desarrollo es la encargada de recopilar el plan de riesgos de cada

dependencia institucional y con base a ello elaboran el Plan de Riesgos Z

Institucional. UNIDAD
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2.4,

La persona auditora gestionara la obtencién de los informes de auditoriae”
anteriores emitidos por la Corte de Cuentas de la Republica: asimismo, de los

Informes de Auditoria Interna, a efecto de programar las actividades de

seguimiento a las recomendaciones contenidas en ellos.

El seguimiento se realizara con base a la programacion establecida en el Plan

Anual de Trabajo.

Con el seguimiento a las recomendaciones, se logran los siguientes objetivos:

a) Verificar el cumplimiento por parte del area organizativa examinada.

b) Comunicar a la Administracion las recomendaciones cumplidas.

¢} Desarrollar hallazgos por las recomendaciones que no han sido cumplidas e

incorporarios como parte de los resultados en el Informe de Auditoria.

d) Identificar areas a examinar en aquellas unidades que no hayan cumplido las g

recomendaciones.

Para efectuar el seguimiento, la persona auditora solicitara a la administracién la
evidencia sobre las acciones que se han implementado con el fin de cumplir con
las recomendaciones de auditoria, la cual tendra que ser analizada para concluir si
el cumplimiento se efectud o no por parte de la administracion.

El resultado del seguimiento a las recomendaciones de auditoria, realizado en la

fase de planificacion, debe comunicarse en el Informe de Auditoria, en el apartado
de Seguimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores, mencionando las
recomendaciones cumplidas; en el caso de recomendaciones no cumplidas, el g
auditor debera desarrollar el hallazgo de auditoria, tomando como criterio el Art. 48
de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, y lo incluira como parte de los

resultados en el Informe de Auditoria.
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Cuando se realice examen especial para dar seguimiento a las recomendaciones
de auditoria, la persona responsable de Auditoria Interna comunicara el resultado
del seguimiento en el Informe de Auditoria; en éste incluira las recomendaciones
cumplidas y no cumplidas. Por las no cumplidas desarrollara el hallazgo

correspondiente.

En caso que la Administracion no haya cumplido con las recomendaciones, el
auditor debe considerarlas para determinar las areas, procesos o aspecltos a

examinar.

2.5. Determinacion de la estrategia de la auditoria.

La estrategia de auditoria es importante, ya que consiste en establecer el
direccionamiento que se le dara al proceso de auditoria, fundamentalmente
definiendo el alcance y como se desarrollara el trabajo, lo cual quedara

establecido en el Memorando de Planificacion.

El auditor desarrollara una estrategia de auditoria que permita el cumplimiento de
las actividades a realizar. La comprensién integral del area, proceso o aspecto a
examinar y los resultados de auditorias anteriores, permitiran establecer el grado
de confianza que merecen los controles de los procesos representativos del area,

proceso o aspecto a examinar.

2.5.1 Determinacion de los objetivos de la auditoria.

Se refiere a lo que se desea lograr, como consecuencia de la ejecucion de la

auditoria. La comprension de los objetivos de la auditoria es esencial para obtener
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los mejores resultados en el plazo establecido.




se establecen y se disefian para revisar el asunto especifico que los motivo.

Se debe definir un objetivo general y objetivos especificos que permitan identificar
cuales son los resultados que se persiguen obtener, ademas serviran para disenar

la estrategia de la auditoria que se aplicara en la fase de ejecucion.

2.5.2 Determinacién del alcance de la auditoria.

El alcance sefala los limites de la auditoria: Tipo, area, proceso o aspecto a
examinar, periodo, y cuando se evalua el aspecto financiero, los rubros, cuentas o
subcuentas objeto de examen; también consiste en determinar con base en el
conocimiento del area, proceso o aspecto a examinar, la profundidad y el enfasis

de los procedimientos a aplicar a efecto de alcanzar el objetivo de la auditoria.

Ademas se debera sefnalar que la auditoria se ha efectuado de acuerdo con las
Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica. Este apartado también comprende un resumen de los

principales procedimientos a aplicar.

El alcance de la auditoria de aspectos operacionales o de gestiéon va mas alla del
examen de las actividades financieras y contables, y sefala sus limites: Tipo de
examen, area, proceso o aspecto a examinar, el periodo y cuando se evalta el
aspecto financiero, los rubros, cuentas o subcuentas objeto de examen, tales

Como:

“ Examen y verificacion de la informacion relativa al desempefio institucional.
% Revision y elaboracion de informes sobre la administracion de recursos.

% Analisis de actividades y procesos claves.
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< Evaluacion de sistemas de informacion y control.
“ Verificar la utilizacion de recursos publicos de conformidad a principios de
transparencia, eficiencia, efectividad, economia, eficacia, equidad y excelencia.

< Verificar el cumplimiento de metas y objetivos.

*
P

Licencias y concesiones ambientales

2.5.3 Determinacion del riesgo de auditoria.

Riesgo de Auditoria (RA)

El riesgo de auditoria se determinard mediante los siguientes componentes:
Riesgo inherente, riesgo de control y riesgo de deteccién, los dos primeros

corresponden a la entidad y el de deteccion a la persona auditora.

El riesgo inherente y de control se puede determinar utilizando los siguientes

meétodos:

1. Narrativa y Flujograma: la persona auditora debe describir y sustentar las
razones por las cuales concluye que el riesgo se ubica en el nivel determinado.
2. Cuestionario: la persona auditora debe asegurarse de haber verificado la
evidencia que le permitié ponderar los resultados de cada pregunta, y que la
ponderacion total entre el nimero de preguntas efectuadas le permitio ubicar

el nivel de riesgo.

Riesgo Inherente (RI)

Es la susceptibilidad a errores de una actividad o proceso que pudiera ser de

i . . . i i NAL D S,
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La persona auditora debe examinar y analizar al menos los siguie

seglin corresponda al tipo de auditoria a realizar:

% Naturaleza del area, proceso 0 aspecto a examinar.
“ Volumen y complejidad de las transacciones.

< Fortaleza de la visién sistémica y organizacional. a
< Utilizacion de indicadores para evaluar su gestion.

% Integridad y competencia de la administracion.
% Situacion presupuestaria y patrimonial.
% Cambios en la administracién durante el periodo.

« Susceptibilidad de los activos a pérdidas o malversacion.

4 Transacciones inusuales.

La evaluacién del riesgo inherente podra realizarlo utilizando narrativa,
cuestionario u otro método que estime adecuado; independientemente del método

utilizado al final concluira estableciendo el nivel de riesgo el cual podra ser: Alto,

Medio o Bajo.

Riesgo de Control (RC)

Es el riesgo de que cuando ocurran errores, estos no sean detectados ni
corregidos por el Sistema de Control Interno implantado por la Administracion. La
determinacion del riesgo de control es un aspecto fundamental para todas las
variables que conforman la estrategia de auditoria, en consecuencia, la persona
auditora debe contar con la experiencia y conocimiento del area, proceso o
aspecto a examinar, En base a la evaluacion del Sistema de Control Interno, se

considerara los siguientes riesgos:

i} 1
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Evaluacion del Control Interno Riesgo de Control
Eficiente o Bajo
Razonable Medio
Deficiente Alto

Riesgo de Deteccion (RD).

El riesgo de deteccidon corresponde a la persona auditora, es inversamente
proporcional al riesgo inherente y de control. A continuacion se presenta la
relacion inversa del riesgo de deteccion con respecto al riesgo inherente y de

control;

Riesgo Inherente Riesgo de Conirol Riesgo de Deteccion
4y Bléjo S o o
Medio Medio Bajo
Alto Alto Bajo

El riesgo de deteccion se determina cuantificando el riesgo inherente, riesgo de

control, y el riesgo de auditoria, sustituyendo esos valores en la formula del riesgo

de auditoria y mediante despeje se obtiene el factor riesgo de deteccion: el

WAL DE
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resultado de aplicar esa formula, indica el nivel de riesgo de deteccion, el cugfa %)
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Formula:

e
Formula Despejando &j:fé:igi}//
RA=RI *RC * RD RD = RA
Ri*RC

2.5.4 Determinacion de indicadores de gestion a evaluar. (Solo aplica

para auditoria de aspectos operacionales o de gestion) é

Los indicadores se emplean para la medicion del desempefio, como parametros
cualitativos y cuantitativos, que detallan la medida en la cual un determinado

objetivo ha sido logrado.

Existen diferentes clasificaciones de indicadores: en funcion de su naturaleza,

segun el objeto que pretendan medir y segtin el ambito de actuacion.

La clasificacién de los mismos en funcion de la naturaleza distingue entre los
tradicionales indicadores de: eficacia, eficiencia, efectividad, economia, equidad y

excelencia.

» Eficiencia: Esta referida a la relacion existente entre los bienes o servicios

producidos o entregados, y los recursos utilizados para ese fin, en
comparacion con un estandar de desempeno establecido.

» Eficacia: Se refiere al cumplimiento oportuno de programas, objetivos y

metas en la cantidad y calidad requeridas. Expresa la relacién entre los
resultados alcanzados, y los objetivos y metas programadas. é
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» Efectividad: Se relaciona con la productividad, respecto al impacto en el
logro de los objetivos y mejores productos o servicios.

» Economia: Esta relacionada con los términos y condiciones bajo las cuales
las entidades adquieren los recursos, sean estos financieros, humanos,
fisicos o tecnologicos, obteniendo la cantidad requerida, al nivel razonable
de calidad, en la oportunidad, lugar apropiado y al menor costo posible.

» Equidad: Se mide sobre la base de la posibilidad que los diferentes grupos
sociales tengan acceso a los servicios publicos. Es decir, la equidad trata
de garantizar la igualdad en la posibilidad de utilizar los servicios publicos
entre quienes tienen derecho a ellos.

» Excelencia: Se refiere a la calidad percibida por las personas usuarias
respecto a los servicios que prestan las instituciones publicas, asi como los

productos que generan.

Estos indicadores son de utilidad a la persona auditora, para:

v Hacer andlisis y comparaciones.

v Valorar y verificar las aseveraciones y estimaciones de la Administracion.

v Visualizar numérica y graficamente el desempefio organizacional de planes,
programas, areas, procesos y actividades.

v |dentificar las pruebas de auditoria a realizar.

a. Indicadores definidos por la entidad.

Si la entidad cuenta con un Sistema de Gestion basado en Indicadores, como
mecanismo de control para medir el avance y cumplimiento de objetivos y metas
institucionales, la persona auditora validara y comprobara que tales indicadores

miden los procesos o actividades claves de la unidad evaluada y que la
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Administracion monitorea sus resultados y toma las acciones corred
caso se den desviaciones importantes o inusuales.

Evaluacion de indicadores de gestion.

La persona auditora debe retomar los indicadores de gestion que posee la entidad.
relacionados con la unidad auditada, con la finalidad de evaluar su cumplimiento y
opinar en la conclusién del examen.

El indicador deberad estar focalizado y orientado a "medir aquellos aspectos
claves” o factores criticos que interesa monitorear. Esto implica establecer muy
bien los objetivos estratégicos de la institucion, identificando las variables
relevantes que se relacionan con los productos estratégicos y los efectos
esperados.

Los indicadores identifican lo que serd medido. Las metas asociadas a esos
indicadores representan lo que se espera obtener como desempefio. Por esto
mismo, siempre un indicador avisara o dara informacién de cémo se esta
avanzando respecto de un objetivo,

Si la persona auditora concluye que los indicadores implementados por la unidad
objeto de evaluacion, se encuentran adecuadamente disefiados para medir la
gestion, entonces debe seleccionar de éstos, los que a su juicio permitiran medir el

grado de eficacia, eficiencia, economia y demas aspectos que haya definido en la
planificacién.
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2.5.5 Identificacion de areas o actividades a examinar.

Un area o actividad a examinar debe ser significativa y esto sucede cuando existe
la posibilidad razonable que contenga errores, ya sean individuales o en su

conjunto.

Para determinar las areas o actividades a examinar, la persona auditora, debe
considerar los resultados obtenidos en los aspectos evaluados en la fase de
planificacion:

a) Conocimiento y comprensién del area, proceso o aspecto a examinar.

b) Estudio y evaluacion del Sistema de Control Interno.

c) Identificacion de riesgos significativos.

d) Seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones de los informes de
auditorias anteriores.

e) Evaluacion de indicadores de gestion establecidos para medir procesos

sustantivos o actividades claves, de ser aplicable.

El establecimiento de las areas a examinar, deben documentarse apropiadamente,
constituye uno de los puntos principales de la auditoria, debido a que en esla
etapa se identifica la naturaleza y alcance del examen, en términos de areas

criticas e indicadores a examinar en la fase de ejecucion.

2.5.6 Enfoque de auditoria.

Mediante el enfoque de auditoria se define la naturaleza y alcance de los
procedimientos a desarrollar en la fase de ejecucion.

La naturaleza se refiere al tipo de pruebas a realizar (procedimientos de control o
de cumplimiento y/o procedimientos sustantivos) requeridos para reducir el riesgo

de auditoria a un nivel aceptable.
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El alcance de los procedimientos consiste en determinar, con base—e (

conocimiento del ente, la profundidad y el énfasis de los procedimientos a aplicay
a efecto de alcanzar los objetivos de la auditoria. Se establecera, considerando et
nivel de riesgo de deteccién determinado.

La persona auditora, al disefar los procedimientos, debe tomar en cuenta el riesgo

de auditoria y el nivel de confianza del Sistema de Control Interno del area a g

examinar.

El nivel de riesgo de control determina la naturaleza de los procedimientos de

auditoria:

v Si se establece como bajo, el auditor debe aplicar mas procedimientos de
cumplimiento y menos sustantivos.

v' Si el riesgo de control se considera moderado; aplicara procedimientos o
pruebas de cumplimiento y sustantivas.

v Si el nivel del riesgo de control se determina alto, realizara mas procedimientos
sustantivos y menos de cumplimiento.

No obstante, cuando por la naturaleza del examen no sea viable la aplicacién de

procedimientos sustantivos, la persona auditora aplicara procedimientos de

cumplimiento, independientemente del nivel de riesgo determinado.

2.5.7 Enfoque de muestreo.

El muestreo en auditoria, se empleara para obtener una evidencia real y una base
razonable para la formulacion de conclusiones sobre una poblacién de la cual se

extrae la muestra.
Muestreo en auditoria, consiste en la aplicacion de procedimientos de auditoria a
menos del 100% de los elementos dentro de una clase homogénea de datos,

articulos, transacciones o saldos de cuenta, de tal manera que todas las unidades

de muestreo, presenten la misma probabilidad de ser seleccionadas.
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De ser aplicable el muestreo, la persona auditora debera disefiar y seleccionar una

muestra, ejecutar los procedimientos de auditoria y evaluar los resultados del
examen a la muestra determinada para obtener una evidencia suficiente, fiable,

relevante y util para cumplir con los objetivos del examen.

Suficiente, se refiere a que la informacion se basa en hechos,; es decir, que sea
adecuada y convincente para que una persona prudente e informada llegue a la

misma conclusion que la persona auditora.

Fiable, se refiere a que se obtenga la mejor informacion mediante el uso de las

técnicas apropiadas.

Relevante, se refiere a que la informacion soporte las observaciones y

recomendaciones y que sea consistente con los objetivos de la auditoria.

Util, se refiere a que la informacién facilite el aseguramiento que la entidad

cumplira con sus objetivos.

Definicion del método y la técnica de muestreo (De ser aplicable).
En la fase de planificacion, el equipo de auditoria o responsable de Auditoria
Interna definira en la estrategia, el método y la técnica de muestreo que utilizara

en la fase de ejecucion.

a. Métodos de muestreo.

La persona auditora debe definir el método de muestreo que aplicara en la fase de

ejecucion, pudiendo ser:

v Estadistico: Requiere la utilizacion de técnicas que permitan la formulacion
de conclusiones soportadas &n niveles de confianza aritmética sobre un
poblacion de datos. Es critico que la muestra de transacciones o items sea
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que la muestra se exirae de un conjunto de datos apropiado.

v" No estadistico o juicioso: Consiste en el enfoque utilizado por la persona
auditora que quiere emplear su propio conocimiento o experiencia para
determinar el tamafio de la muestra. Este muestreo puede no ser objetivo y,
por lo tanto, los resultados de una muestra de este tipo pueden carecer de
justificacion matematica al extrapolarse las conclusiones al total de la
poblacion, es decir, la muestra puede ser sesgada y no representativa de la
poblacion. El muestreo no estadistico puede emplearse cuando se
requieren resultados rapidos o cuando se requiere confirmacion de una
condicion antes que |a necesidad de extraer conclusiones que presenten

una exactitud matematica.

b. Técnicas de muestreo.

Entre las técnicas de seleccion de la muestra a utilizar en la fase de ejecucion, se

encuentran las siguientes:

a) Muestreo aleatorio: Cada elemento de la poblacién tiene la misma probabilidad
de ser seleccionado para la muestra y no contempla condiciones
predeterminacas.

b) Muestreo por unidades monetarias: Utilizado para identificar errores
monetarios en "sumas y saldos” de una cuenta; por ejemplo, revisando el saldo
de deudores monetarios, la persona auditora interno podria seleccionar las
partidas particulares de mayor monto, para lograr mayor cobertura en términos
monetarios.
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c) Muestreo estratificado: Utilizado para separar la poblacion entera en
subgrupos; por ejemplo, agrupar documentos por monto o por fecha de
emision.

d) Muestreo por atributos: Utilizado para determinar las caracteristicas de una
poblacién, por ejemplo, seleccionar las existencias con saldo, las cuales
representan los articulos que deben existir y estar disponibles para su uso o

consumo.

e) Muestreo variable: Utilizado para determinar el impacto economico de algunas
caracteristicas de la poblacién; por ejemplo, seleccionar los saldos negativos

en el saldo de la cuenta de existencias.

f) Muestreo juicioso: Basado en el juicio profesional la persona auditora para

confirmar la existencia de una condicion.

g) Muestreo por descubrimiento: Utilizado cuando la evidencia de un error o
condicion es motivo de mayor investigacion. En este caso, la muestra

aumentara en tamarfo en la medida que se observen desviaciones (hallazgos).

Adicional a los anteriores también se encuentran las técnicas siguientes:
a) Tablas de nimeros aleatorios.
b) Generadores de numeros aleatorios.
c) Seleccion sistematica.
d) Seleccion al azar.

e) Seleccion por bloques.
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1. Tablas de Numeros Aleatorios:

Este se considera uno de los métodos mas féacil para escoger elementos E

aleatoriamente de una muestra. Este consiste en utilizar la siguiente tabla:

Columnas

Rengln (1) T -

1 04734 39426 | 91035 | 54839 76873 E
2 10417 19888 83404 | 42038 | 48226

3 07514 . 48374 35658 38971 53779

4 52305 86925 16223 25046 90222

30102 82679 57983

6 92870 05921 65698 | 27993 | 86406

7 00500 75924 | 38803 | 05386 10072

8 34862 | 93784 15370 | 96727

9 25809 21860 | 36790 76883 20435

10 77487 | 38419 | 20631 | 48694 | 12638
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Ejemplo de utilizacién:

El despacho “XYZ" decide realizar una muestra aleatoria de las existencias

reflejadas en el Balance General al 31 de diciembre del 20XX; segun reporte del
sistema, le proporciona la siguiente informacion:

Total de productos; 1,000

Los productos se encuentran codificados con numeracion del 0001 al 1000

Usted decide tomar una muestra aleatoria de 100 articulos.

Para determinar que numeros de articulos revisara la persona auditora puede
empezar utilizando cualquier columna, si decide empezar por la columna N° 1

seleccionara los siguientes codigos de productos:

Numero Cddigo de producto Referencia de donde se extrae

correlativo seleccionado

1 0473 Renglén 1 columna 1

Rengldn 3 columna 1

3 0050 Rengldn 7 columna 1

4 0592 Renglon 6 columna 2

5 0538 Rengldon 7 columna 4

digitos del nimero mayor de la poblacion.
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2. Generadores de Nomeros Aleatorios.
Son programas de computacion con los que se obtiene una lista larga de numeros

aplicables a una poblacion determinada. Estos normalmente son un programa

estandar que viene en todos los paquetes de auditoria y en las hojas de célculo
(Excel).

Considerar el ejemplo propuesto en tablas de numeros, para establecer la muestra

bajo el método de generadores de numeros aleatorios.

Pasos:
Paso 1. Vayase a Excel y selecciona en el menl de "DATOS" la opcion de analisis

de datos:

Ty smaboh e gt
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Paso 2: En la ventana que aparece seleccione “Generacion de Numeros
Aleatorios” y presione aceptar

2 N VI .

R Bt

i
i

Paso 3:

1. Establezca en la casilla "Cantidad de Numeros Aleatorios”, para nuestro caso
sera 100;

2. En la casilla "Distribucion” seleccione la opcion “Uniforme”:
Defina en la casilla “Entre” y “establezca el rango de donde se obtendra la
seleccion” para nuestro caso serda de 1 a 1000;
La parte de rango defina donde desea que proporcione la informacion
Posteriormente proporcione “Aceptar”. Para nuestro caso seleccionamos B2 a
B101
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Como ejemplo se presentan 10 de los 100

N° Correlativo Seleccidn
1 ' 10
2 35
3 a4
. S -
5 55
R .
7 65 B
. -
9 K 71 )
10 103

3. Seleccion Sistematica:

Es un metodo menos lento, que escoger un ntimero aleatorio para cada elemento g
que figurara en la muestra. Consiste en elegir todos los elementos enésimos de la
poblacion, siguiendo uno o mas puntos iniciales aleatorios.

Ejemplo de aplicacién:

Un auditor quiere examinar 200 cheques pagados en una poblacion de 10,000
cheques. Considerando que utiliza un solo punto de partida (nimero de inicio),
seleccionaria los cheques nimero 50 que lo obtiene al dividir la poblacién entre la
muestra que desea examinar.

Seleccion sistematica= Poblacioén

Muesira

Sustituyendo:

Seleccion sistematica = __10,000.00
200 g

Seleccion sistematica = 50

EA
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El resultado anterior indica que revisara cheques, con un intervalo numérico de 50;
ahora debera tomar un niumero al azar. Consideremos que selecciona el nimero
20, por lo tanto, este sera el primer cheque a revisar, y el segundo seria el numero
70 (al niumero al azar se le suma el valor obtenido de la seleccion sistematica o
sea 20 + 50 = 70) y asi sucesivamente 120, 170, 220, 270, 320...hasta completar

los 200 que desea examinar.

4. Seleccidn al Azar:

Bajo este método, la persona auditora elige los elementos de la poblacion en
forma arbitraria, sin ninguna tendencia consciente. Por ejemplo, para tomar una
muestra al azar de los comprobantes contenidos en un archivo bastara sacarlos
de la gaveta. Si consideramos el ejemplo anterior de los 200 cheques examinados,
bajo este método de igual forma los revisara, pero los seleccionaréa de manera

arbitraria.

5. Seleccion por Blogues:

Esta muestra contiene todos los elementos en determinado periodo, en una
secuencia numeérica o alfabética. Por ejemplo, al probar el control interno sobre
los desembolsos de efectivo, el auditor podria decidir confirmar todos los
desembolsos hechos durante los meses de abril y diciembre. En este caso, la
unidad muestral no son las transacciones individuales sino los meses. Asi, la
muestra se compone de dos bloques seleccionados de 12 (meses del afio). Se
requiere un numero relativamente grande por bloques para llegar a una conclusion
razonable en la auditoria; por eso, el muestreo por bloques rara vez sirve para

obtener una muestra representativa.

La técnica de muestreo a emplear dependera del proposito de la muestra. Para la

g\tlﬂt}}?\‘
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evaluacion de controles para cumplimiento normativo, donde el item es un evento §°’
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emplea el muestreo por atributos. Para pruebas sustantivas, donde~e

monetario, tipicamente se emplea la técnica de muestreo variable.

2.6. Memorandum de planificacién
Como resultado de la fase de planificacion se elaborara el Memorando de
Planificacién, que es el documento de soporte de las principales decisiones
adoptadas, con respecio a los objetivos, alcance y metodologia a utilizar en la fase
de ejecucion de la auditoria.
Toda la informacion y las decisiones contenidas en el Memorando de Planificacion
deben estar respaldadas en documentos de auditoria.
La estructura del memorando de planificacién debe ser la siguiente:

[ Fortada.

i Objetivos de la auditoria.

i Informacion basica.

V. Aleance de la Auditoria.

V. Factores de Riesgo.

VI.  Emision de Informes.

Vil.  Fecha importante del Examen.

Vill.  Pruebas a realizar. g

IX. Personal Asignado.
X, Revisién y Aprobacion.

2.7. Programa de auditoria.
El programa de auditoria es un esquema detallado del trabajo a realizar y los
procedimientos a emplear durante la fase de ejecucién, en este se determinan el

alcance y oportunidad de su aplicacién, asi como los documentos de auditoria que

han de ser elaborados.
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LLos programas para la fase de ejecucion seran disefiados y preparados al finalizar
la fase de planificacion utilizando la informacion, analisis y evaluacion que se hace
del area, proceso o aspecto a examinar, sin embargo, estos podran ser
modificados en la fase de ejecucion en caso de ser necesario, por lo que deben
ser flexibles. Sin embargo, cualquier cambio en los programas debera ser
analizado con el responsable de Auditoria Interna. Al preparar los programas de
ejecucion, se deben tener en cuenta que los objetivos de éstos estén alineados
con los objetivos de la auditoria establecidos en el memorando de planificacion y
que permita garantizar la suficiencia y competencia de la evidencia. Tanto el
memorando de planificacion como el programa de auditoria, deben ser aprobados
por el responsable de Auditoria Interna. Se debera elaborar un programa de

auditoria por cada area a examinar y tendran la siguiente estructura:

< Un encabezado, que contendra informacion como la siguiente:
v Nombre de la entidad.
v Dependencia que se audita.
v Objetivo de la auditoria.
v" Periodo de estudio.
v Area, proceso o aspecto a examinar.
< Procedimientos.
< Referencia a los papeles de trabajo donde se realizo.
<+ Rubrica de quién desarrolld el procedimiento.
< En la parte final contendra: Nombre, iniciales y firma de elaborado, revisado y
aprobado.
Adicional contendrd un apartado donde la persona auditora consignara el indice
del programa que servira para referenciar en los papeles de trabajo. "
N
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2.8. Consideraciones para la planificacion de auditorias relacix

las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC's).

En las auditorias a las Tecnologias de Infoermacion y Comunicaciones, la persona
auditora debera seguir la metodologia desarrollada en este Manual para la fase de
planificacién, considerando, ademas, segun aplique a la auditoria en particular,
algunos aspectos minimos que se relacionan con las Tecnologias de Informacion

y Comunicaciones, tales como:

2.81 Conocimiento de la Unidad de Tecnologia de Informacion vy

Comunicaciones.

Para una adecuada planificacién de la labor de auditoria a las TIC's, s muy
importante que la persona auditora conozca la unidad de TIC's, las paoliticas que
ha adoptado, estandares y procedimientos que sirven de base para la
administracion, control y evaluacion de sus actividades, aseguramiento de calidad
de los servicios de informacién, la seguridad y confiabilidad de la informacion.

La persona auditora debera conocer y analizar las politicas, funciones vy
responsabilidades de la unidad de TIC's, planes estratégicos de TIC's, planes
operativos, planes de contingencia y/o continuidad, personal técnico informatico
que conforma la unidad con la competencia y debida capacitacion, el entorno de la
entidad apoyado con tecnologia informatica y del area de Tecnologias de la
Informacion, bases de datos, la infraestructura tecnoldgica, calidad y efectividad
de los servicios y soporte informatico, planes de mantenimiento preventivo y
correctivo de la plataforma tecnoldgica, teniendo presente que la ubicacion y
estructura organizacional del area de informatica le permita brindar el apoyo a

todas las unidades de la entidad.
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2.8.2 Evaluacion del Control Interno.

La persona auditora debe conocer, comprender y evaluar con base a las Normas
Técnicas de Control Interno Especificas de la Entidad, el confrol interno,
identificando todos aquellos controles relacionados con sistemas informaticos,
considerando la relacion del area de TIC's con los procesos sustantivos de la
entidad.

CAPITULO Ill. FASE DE EJECUCION

En la fase de ejecucion se desarrolla la estrategia de auditoria planteada en la
fase de planificacion, a través de la seleccion y aplicacion de técnicas vy
procedimientos que permitan obtener evidencia suficiente, competente, relevante y
pertinente, para alcanzar los objetivos establecidos en cada auditoria.

Los aspectos que comprende la fase de ejecucion, son:

Muestra de auditoria.

Evidencia de auditoria.

Ejecucién de procedimientos de auditoria.

Comunicacion de resultados preliminares.

Analisis de comentarios de la administracion.

N I B B

Hallazgos de auditoria.

3.1. Muestra de auditoria
Con el propoésito de facilitar la elaboracion de las muestras, se hara uso de una
hoja disenada en Excel, que comprende lo siguiente:

v' Cédula de datos para determinacion de la muestra.

v" Hoja de determinacion de la muestra cuando se conoce la poblacion.

v Hoja de determinacién de la muestra cuando no se conoce la poblacion.
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3.1.1 Cédula de datos para determinacién de la muestra

En esta cédula se consignara informacion importante de la auditoria, tales como:

f Descripcion de la auditoria.

I Evaluacion del control interno,

. Evaluacion de los riesgos de auditoria.

V. Naturaleza y extension de pruebas.

V. Nivel de confianza y error tolerable sugerido.

VL. Datos y seleccion de nivel de confianza.

Con la hoja de Excel, descrita en el numeral 3.1; la persona auditora que
desarrolle este procedimiento sélo debera calificar el Sistema de Control Interno
(eficiente, razonable o deficiente} v éste de manera automatica proporcionara:
Evaluacion de los Riesgos de Auditoria; Naturaleza y Extensién de Pruebas; Nivel
de Confianza y Error Tolerable Sugerido. Si conoce la poblacién solo se introduce
en un apartado gue contiene la hoja de Excel y en otras hojas efectiia el calculo de

manera automatica en relacién con la seleccion de la muestra.

3.1.2 Hoja de determinacion de la muestra

Esto practicamente sera el calculo de la muestra, para lo cual se hard en hoja
Excel partiendo de la informacién consignada en la hoja "Cédula de datos para
determinacion de la muestra”.

AN
N

2 79
)




CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA

MANUAL DE AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL

17/08/22

Se usaran las formulas siguientes:

a) Cuando no se conoce la poblacion (Poblaciones extremadamente grandes

o infinitas)

n=2Z’pq
E2

Donde:

n: Tamafio de la muestra.

Z: Factor de nivel de fiabilidad o confianza estandarizada.

p: Probabilidad de éxito, cuando no se conoce se tomara el 50%, para maximizar
el tamano de la muestra.

g: Probabilidad de fracaso (g = 1-p).

E: Margen de error.

b) Cuando se conoce la poblacion.
e Z’paN
E*(N-1) +Z*pq

Dénde:

N: Tamafio de la poblacian.

n: Tamano de la muestra.

E: Error muestral.

p: Probabilidad de éxito.

a. Probabilidad de fracaso: g = 1-p.

Z: Nive! de confianza.
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3.2. Evidencia de auditoria.

La evidencia de auditoria es la informacién obtenida por la persona auditora, qu
sustenta los hallazgos y sus conclusiones; es un elemento clave en la auditoria,
razén por la cual, la persona auditora le debe prestar especial atencion a la

obtencién de esa evidencia y tratamiento. E
La auditoria tiene como objetivo evaluar los diferentes procesos, areas o aspectos
e identificar las posibles falencias y errores que estén sucediendo; asi como los
resultados de la evaluacion de los riesgos administrables, su alto impacto y la

probabilidad en que influyen en el logro de objetivos, que se convertiran en
hallazgos, que naturalmente deben estar soportados con evidencias validas y
suficientes. E
Las evidencias recobran mayor y especial importancia, cuando lo reportado en el
informe de auditoria trata sobre hechos irregulares encontrados en el proceso de
auditoria, por lo que con mayor razén deben estar suficientemente respaldados
por documentos y pruebas que garanticen la veracidad de lo informado.

La persona auditora debe ser muy profesional y responsable a la hora de valorar
los hechos y las evidencias antes de emitir un informe, que sera la base para la

toma de decisiones.

3.2.1 Atributos de la evidencia.
Los atributos que debe tener la evidencia recopilada por la persona auditora, son

los siguientes:

a. Suficiente.

Esta relacionada con la cantidad de evidencia que debe obtener la persona
auditora para respaldar los hallazgos y sus conclusiones; permite a una persona
que no es auditor/a y no tiene conocimiento del asunto sujeto a examen, llegue a

la misma conclusién de la persona auditora.
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b. Competente.

El término competente se relaciona con la confiabilidad e importancia de la
evidencia,; para que la evidencia sea competente, debe ser valida y confiable. A fin
de evaluar su competencia, el auditor debe considerar si existen razones para
dudar de su validez o su integridad, para lo cual, se debe considerar lo siguiente:
independencia de la persona que suministra la evidencia, la eficacia del sistema
del control interno, el grado de objetividad de la informacién y el conocimiento de

la persona auditora.

c. Relevante.
Evidencia relevante es aquella que se relaciona directamente con el hallazgo;
ayuda a la persona auditora a llegar a una conclusién respecto a los objetivos

especificos de auditoria.

d. Pertinente.

Se refiere al momento en que son recopiladas las evidencias o al periodo que
abarca la auditoria; y, por lo tanto, relacionada directamente con el hecho
auditado.

3.2.2 Clasificacién de la evidencia.

En términos generales, la evidencia de auditoria se clasifica en cuatro tipos:

a. Evidencia fisica.
La persona auditora debe obtener evidencia fisica mediante inspeccion u
observaciéon directa de actividades, bienes o sucesos. Si al efectuar alguno de

estos procedimientos, el auditor identificara condiciones reportables, entonces
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b. Evidencia testimonial.

Para respaldar las conclusiones de la persona auditora, este debe obtener cartage /4= -
2 dﬁ;{\.&" o

o declaraciones testimoniales de personas que trabajan en la entidad o que tienefiX j?pa;};@%*

TNSIvagar, et
ok

relacién con la misma.

c. Evidencia documental. !

Para respaldar sus conclusiones, la persona auditora debe obtener evidencia

documental a través de cartas, contratos, registros de contabilidad, facturas y
documentos de la administracion relacionada con &l area evaluada.

d. Evidencia analitica.
La persona auditora debe obtener evidencia, a través de procedimientos E

analiticos, realizando calculos y comparaciones de saldos.

3.2.3 Técnicas para la recoleccidn de evidencia.

Estas técnicas son generalmente conocidas como técnicas de auditoria y son los
mecanismos ulilizados por los auditores para obtener las evidencias necesarias y

formarse un juicio objetivo y profesional sobre la materia a examinar, estos E
recursos de investigacién son Utiles para obtener los datos necesarios gue
corroboren la informacién que ha obtenido o le han suministrado.

La seleccion de la técnica a utilizar en cada examen especial, estara determinada
por el tipo de examen y el criterio de la persona auditora.

La persona auditora podra utilizar las siguientes tecnicas:

a. Ocular (Comparacion, observacién, tomas fotograficas).

b. Oral (Indagacién, entrevistas, encuestas).

c. Escrita (Analisis, confirmacion, tabulacién y conciliacion).

d. Documental (Comprobacion, calculo, rastreo y revision selectiva).

e. Fisica (Inspeccion).
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3.3. Ejecucién de procedimientos de auditoria.

La persona auditora debe ejecutar los procedimientos definidos en el programa de
auditoria, que comprende, entre otros, el desarrollo del plan de muestreo y la
obtencién de evidencia.

El desarrollo de los procedimientos de auditoria, debe plasmarse en documentos
de auditoria, los cuales constituyen el registro del trabajo realizado por la persona
auditora; describen las pruebas realizadas; evidencian el fundamento de los
hallazgos y los resultados en los que se basa la persona auditora para emitir su
conclusion en el Informe de Auditoria; ademas, constituyen la evidencia de que la
auditoria se llevé a cabo de acuerdo con las Normas de Auditoria Interna del

Sector Gubernamental.

3.4. Comunicacién de resultados preliminares.
En el transcurso de la auditoria, el responsable de Auditoria Interna o quién éste
asigne, mantendra constante comunicacion con las personas servidoras del area
organizativa que esta sujeta a examen, dandoles la oportunidad para que
presenten pruebas documentadas, asi como informacion pertinente respecto de
los asuntos comunicados durante la ejecucién de los procedimientos de auditoria.
La comunicacion de resultados sera permanente y no se debe esperar concluir el
trabajo o el borrador de informe de auditoria, para que la administracion conozca
de los asuntos observados o detectados como presuntas deficiencias, éstos
deberan ser comunicados por escrito tan pronto como estén debidamente
documentados y comprobados.

La comunicacion de resultados preliminares debe contar con los siguientes
elementos:

+ Condicidn u observacion.

» Criterio o normativa incumplida.

Las personas auditoras deben comunicar en forma individualizada las presuntd# Ay

deficiencias, que les correspondan al funcionariado y personal relacionado con [
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condiciones detectadas en la auditoria. Un aspecto que la persona responsabie a(g’ R ot 5
Auditoria Interna debe tener en cuenta en la nota de comunicacion de resultacf e

f
preliminares, es incluir el plazo que se le otorga al funcionariado ¢ persona ‘5«;"}““‘“ '\

1 i1

relacionado con las observaciones para que presente sus comentarios y
documentacion, a fin que sean analizados para desvirtuar, modificar o confirmar la

candicién comunicada.

3.5. Analisis de comentarios de la Administracion

La persona autorizada debe analizar los comentarios y documentacion presentada

por la Administracion, sobre la comunicaciéon de resultados preliminares de la

auditoria realizada y determinara lo siguiente:

a. Silas observaciones fueron superadas.

b. Si las observaciones constituyen asuntos menores, deberan ser comunicadas
en Carta a la Gerencia al Pleno del Consejo y al responsable de la unidad
organizativa auditada; ésta se emitira en forma simullanea con el Informe de
Auditoria

c. Si las observaciones constituyen hallazgos, deberan ser incluidas en el

Borrador de Informe de Auditoria. En caso que la Administracion no emita

respuesta a las observaciones comunicadas, la persona auditada desarrollara
el hallazgo para ser incorporado en el Borrador de Informe de Auditoria.

Este procedimiento se puede desarrollar a través de una narrativa o en un cuadro,
que debera contener los siguientes elementos: a
a. Observacion.

b. Comentarios de la administracion.

c. Comentarios de la persona auditada.
d

Estado de la observacion: superada, no superada o constituye un asunto

™ menor.
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3.6. Hallazgos de auditoria.
La persona auditada debera elaborar los hallazgos cuando haya confirmado la

observacion, y debera contener lo siguiente:

a. Titulo.
Debe indicar claramente y en forma breve, lo que se detectd segun la condicion,
de manera que facilite a quien lo lea, la identificacion precisa del problema.

Generalmente consta de una linea.

b. Condiciéon u observacion.
Describe o relata lo que sucedid, debe ser puntual y especifica, comunica los
hechos concretos que revelan que no se cumplié con la normativa legal y/o
técnica, la cual estd sustentada en documentos de auditoria con evidencia
relevante, suficiente, competente y pertinente.
Para formular o redactar la condicion es util formularse las siguientes preguntas:
a) ¢, Que fue lo que sucedio?
b) ¢ Donde sucedio?
e) ¢ Cuando sucedid?

)

d) , Cuanto? (cantidad o valor que ha causado un efecto)

c. Criterio o normativa incumplida.
Es la disposicion legal, reglamentaria, ordenanza u otra normativa aplicable que
ha sido incumplida. Para que exista hallazgo debera existir oposicién entre la

condicion y el criterio.

d. Causa.
Es el origen de la condicion u observacion sefialada e identifica quien origino |

deficiencia. El auditor debe tener presente que ante una condicion dada, pued
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existir mas de una causa, por lo que debe realizar un analisis exhaus
de detectar dichas posibilidades.

e. Efecto.

Es el impacto cuantitativo o cualitativo ocurrido o que podria ocurrir, originado por
la condicion u observacion, tanto en relacion con el area o cuenta auditada, como
la probabilidad de que se extienda a la entidad en su conjunto.

f. Comentarios de la administracion.
Es la respuesta por escrito por parte de del funcionariado o el personal
relacionado con las observaciones. Se incluira siempre que el comentario de la

administraciéon se encuentre relacionado con el hecho comunicado.

g. Comentarios de auditoria.
En caso de discrepancia, el auditor debera expresar las razones del desacuerdo
con los comentarios de la administracion, que no permiten dar por superado el

hallazgo.

h. Recomendacion de auditoria.

La persona auditora debera emitir recomendaciones que mejoren la gestion de la
unidad auditada, siempre y cuando existan acciones correctivas y/o preventivas
que se puedan realizar con el fin de superar las causas de los hechos observados.
Las recomendaciones pueden sugerir enfoques para corregir o mejorar la gestion

que sirvan de guia a la administracion en la obtencion de los resultados deseados.
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CAPITULO IV. FASE DE INFORME.

En la fase de informe se prepara y comunica, de manera técnica y profesional, el
Informe de Auditoria, que expresa el resultado de la auditoria realizada de acuerdo
a las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, y se basa en juicios

fundamentados en el analisis de la evidencia obtenida en la fase de ejecucion.

Los aspectos que comprende la fase de informe, son:
Borrador de informe de auditoria

Lectura de borrador de informe de auditoria
Analisis de comentarios de la administracion

B W N =

Distribucion de informe

41. Borrador de Informe de Auditoria.

El Borrador de Informe de Auditoria debe contener los siguientes componentes:

a. Portada.
Hace referencia al titulo del Informe, el cual debe incluir: tipo de auditoria, area
organizativa o aspecto auditado y periodo sujeto de examen; asi como el lugar y

fecha de emision,

b. Destinatario.

Debe ser dirigido al Pleno del Consejo.

¢. Parrafo introductorio.

Contendra datos introductorios, donde se indicara el examen realizado, la base

legal y cualquier otro aspecto que se considere necesario mencionar, tal como

S %
: : 5 i : G g & UNIbap
historia del area examinada y cambios significativos durante el period§s AUDITOR{A
; INTERNA
examinado. el
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d. Objetivos de la auditoria.
Se debe expresar el proposito general por el cual se realizo la auditoria, asi comiy Z
los objetivos especificos considerados en el desarrollo de la misma. J'Q‘f:ﬁffﬁ,‘..}??};f“
e. Alcance de la auditoria.

Se refiere al area, proceso o aspecto examinado y el periodo auditado. Ademas,

contiene la declaracion de que la auditorfa fue realizada de acuerdo con las

Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental emitidas por la Corte de

Cuentas de la Republica.

También, pueden detallarse las limitaciones que se tuvieron en la ejecucion del

trabajo y que afectan el cumplimiento de los objetivos del examen o el desarrollo

pleno de los procedimientos establecidos.

f. Resumen de procedimientos de auditoria aplicados.
Es una descripcion resumida de los procedimientos ejecutados en la auditoria

g. Principales realizaciones y logros.

Se describiran las principales realizaciones vy logros de las auditorias
operacionales o de gestion; entendiéndose como principales realizaciones, las
acciones de mejora verificadas como resultado de la gestion del area, proceso o
aspecto examinado;, y los logros referidos a las mejoras aplicadas por la

administracion durante el desarrollo de la auditoria, como consecuencia de los

resultados comunicados.

De identificarse logros en el desarrollo de otro tipo de auditorias, pueden

comunicarse en este apartado del informe.
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h. Resultados de la auditoria.

Es el desarrollo de las observaciones que, como producto del analisis de los
comentarios emitidos por la administracion, no fueron superadas. Estos deberan
contar con los atributos de los hallazgos: condicion, criterio, causa y efecto.

No obstante, que no son atributos del hallazgo, es conveniente incluir un titulo,

denominado “comentarios de la Administracion” y “comentarios de Auditoria”.

i. Seguimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores.
Se deben presentar los resultados sobre el seguimiento efectuado a las

recomendaciones emitidas en la auditoria anterior, si existiese seguimiento.

j. Recomendaciones.

Cuando sea procedente, el equipo de auditores formulara recomendaciones para
prevenir o mejorar los procesos auditados y encaminadas a superar las causas de
los hechos observados.

k. Conclusion.

La conclusion debe ser de acuerdo a los objetivos del examen, cuando se trate de
auditoria sobre aspectos operacionales o de gestion debera referirse al grado de
economia, eficiencia, eficacia y efectividad con que fueron alcanzados los

objetivos, metas o productos.

I. Parrafo aclaratorio.
Debe indicar que el Informe contiene los resultados de la auditoria y que ha sido
elaborado para efectos de informar a la Maxima Autoridad y al funcionariado

relacionado.

m. Lugar y fecha.
Debe presentarse el lugar y fecha de finalizacion del Borrador de Informe.
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n. Leyenda DIOS UNION LIBERTAD

o. Nombre y cargo del responsable de Auditoria Interna papé{,'w},-o
i L
yadat,

En el Borrador de Informe, se escribira el nombre de la persona responsable de
Auditoria Interna y el cargo segun la estructura organizativa de la entidad. g
El Informe de Auditoria, se complementara con la firma respectiva, acompafiada

del sello de Auditoria Interna.

El Borrador de Informe sera comunicado al Pleno del Consejo y los hallazgos a las

personas servidoras relacionadas. g

4.2. Convocatoria a lectura de Borrador de Informe.
El equipo de auditores convocara a la persona responsable de la unidad auditada
y a las personas vinculadas con las observaciones para efectuar la lectura del

Borrador de Informe.

4.3. Lectura de Borrador de Informe.

La persona auditora recibird los comentarios y documentaciéon que presenten el
funcionariado y personal convocado a la lectura del Borrador de Informe, para
posteriormente analizarlos y determinar si las observaciones persisten o son
superadas.

Mediante acta, se dejara constancia de quienes asistieron a la lectura del Borrador
de Informe; si la administracion solicitd prorroga para la presentacion de nuevos
comentarios; la documentacion de descargo y el plazo que se le otorgd por parte

de la persona responsable de Auditoria Interna.
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4.4. Analisis de comentarios de la Administracion.

La persona auditora debe analizar los comentarios y documentacion presentada

por la Administracion posterior a la lectura del Borrador de Informe y determinara

fo siguiente:

a. Silas observaciones fueron superadas.

b. Si las observaciones constituyen asuntos menores, las cuales deberan ser
comunicadas al titular de la entidad y al servidor relacionado en Carta a la
Gerencia, la cual se entregara de manera separada al emitirse el Informe de
Auditoria.

c. Silas observaciones constituyen hallazgos, las cuales deberan ser incluidas en

el Informe Final de Auditoria.

En caso que la administracion no emita respuesta a las observaciones

comunicadas, la persona responsable de Auditoria Interna incluira Ia

observacion en el Informe de Auditoria.

4.5. Informe de Auditoria.

Como producto final se emitira un Informe de Auditoria que es el resultado de la
informacion, estudios, investigacion y andlisis efectuados por el equipo de
auditores durante la realizacion de la auditoria, que de forma sistematizada
presentan sus observaciones, expresan conclusiones sobre el area o acfividad
auditada en relacién con los objetivos fijados y formulan recomendaciones

pertinentes para eliminar las causas de tales deficiencias y establecer las medidas

correctivas adecuadas.

El Informe de Auditoria contendra los mismos elementos que se incluyeron en el

borrador de informe, teniendo en cuenta que en la elaboracion del Informe de

Auditoria sobre aspectos operacionales o de Gestion debe adicionarse el apartado

de “Principales realizaciones y logros”, entendiéndose como principales
I realizaciones todos aquellos resultados positivos verificados como resultados de |

gestion del area, proceso o aspecto que se examing: y logros, referidos a las\
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mejoras aplicadas por la administracion durante el desarrollo de la audi

consecuencia de los resultados comunicadaos.

personal relacionado (solamente los hallazgos que les correspondan). Una vez
notificado el Informe, la persona responsable de Audiloria Interna debera remitir
una copia de dicho Informe a la Corte de Cuentas de la Republica, en un plazo no
mayor de treinta dias habiles, contados a partir de la fecha de la Ultima

nofificacion.

4.6. Resumen ejecutivo

La persona responsable de Auditoria Interna debera emitir un resumen ejecutivo
del Informe de Auditoria, el cual contendra al menos los siguientes elementos:

a. Unidad organizativa auditada.

b. Periodo auditado.

c. Titulo de los hallazgos.

TITULO IV. DISPOSICIONES FINALES.
CAPITULO |. EMISION Y VIGENCIA DEL MANUAL INSTITUCIONAL DE
AUDITORIA INTERNA.

El presente manual entrara en vigencia el dia que se apruebe por parte del Pleno
del Consejo.

Se deroga el Manual de Auditoria Interna Institucional, aprobado en el Punto diez
punto dos, de la Sesion N° 29-2017, celebrada por el Pleno del Consejo, el dia
veintiséis de julio de dos mil diecisiete.

Por cumplimiento legal, un ejemplar de este Manual sera remitido a la Corte de
Cuentas de la Republica.
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Toda modificacion al Manual debera seguir el mismo procedimiento para su
aprobacion, debiendo de la misma manera remitirse copia a la Corte de Cuentas
de la Republica.

Las actualizaciones y/o modificaciones al presente Manual seran por directrices
otorgadas por el Ente Rector del Sistema de Control y Auditoria de la Gestion
Publica y/o necesidades determinadas por quienes integren la Unidad de Auditoria
Interna.

El presente Manual fue aprobado mediante Acuerdo del Pleno, punto siete punto
nueve, tomado en sesion ordinaria N° 31-2022, celebrada el dia diecisiete de
agosto de dos mi veintidds.

fidelidad y conformidga Ot NG folios, con el original
y dg conformidad fal Ari. 24 del Reglamento de lu Ley del Consejo Nacional de la
Judicatura. Extierido, firmo y sello la prdsente, en la ¢iudad de San Salvador, a jos
: Q0 | dias del mes de_LJJ[7exb e '
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En este documento se sintetizan los aspectos basicos del quehacer de la
Unidad de Auditoria Interna del Consejo Nacional de la Judicatura, el cual recopila
los aspectos de: proposito de la Unidad de Auditoria Interna; vision y misién;
posicion organizativa en la Entidad; independencia; competencia: alcance del

trabajo; autoridad y responsabilidad.

La Unidad de Auditoria Interna, como parte del Sistema Nacional de Control
y Auditoria de la Gestion Publica, debe estar en armonia con los aspectos que
establezca el ente rector del mismo, que es la Corte de Cuentas de la Republica
de El Salvador y como requerimiento establecido en las Normas de Auditoria

Interna para el Sector Gubernamental, se ha elaborado el presente Estatuto.

El Estatuto es de aplicacion para el personal que integra la Unidad de
Auditoria Intema del Consejo Nacional de la Judicatura, y se hace por mandato

legal y para coadyuvar el trabajo.
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. Propésito

Del Estatuto

La razdén de elaborar un Estatuto de Auditoria Interna, tiene como proposito
establecer los aspectos basicos y primordiales sobre el trabajo que desarrollara la
Unidad de Auditoria Interna; a efecto que sirva de guia para el personal que lo

integra y de conocimiento del Pleno del Consejo y entes fiscalizadores externos.

Del Trabajo de Auditoria Interna

La Unidad de Auditoria Interna es parte del Sistema Nacional de Control y
Auditoria de la Gestion Publica y desarrella una aclividad independiente, objetiva y
sistematica, cuyo fin principal es la de evaluar, verificar y actualizar el Sistema de

Control Interno Institucional.

Il. Vision y Mision

Vision

“Ser una dependencia institucional altamente eficiente, provista de recurso
humano con formacion profesional y académica integral, sustentada en principios
éticos y morales, capaces de generar confianza, bajo los principios de legalidad y

formalidad en aplicacion de normas institucionales”.

Mision

“Salvaguardar los recursos que integran el Patrimonio del Consejo Nacional de la
Judicatura, proporcionando a la administracion, un grado razonable de certeza con
respecto al continuo mejoramiento del Sistema de Control Interno, con la finalidad
de fortalecer la gestion institucional, orientada al cumplimiento de la Misidn, Vision

y Valores”.
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lll. Posicién Organizativa en la Entidad 7 p
Por cumplimiento de la normativa legal y técnica, la Unidad de Audito
depende de la Maxima Autoridad Institucional, siendo el Pleno del Consejo.
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Dentro de la Entidad

L Pleno del Consejo
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IV. Independencia
Con el proposito de lograr el cumplimiento de la normativa legal y tecnica que rige
el trabajo de Auditoria Interna, se debe buscar poseer independencia, para ello se

requiere cumplir ciertos aspectos que la garanticen, siendo estos:

4 La Unidad de Auditoria Interna dependera de la Maxima Autoridad, es decir
del Pleno del Consejo.

< La persona responsable de Auditoria Interna debera ser nombrado por la
Maxima Autoridad de conformidad con el marco legal institucional.

% La Unidad de Auditoria Interna no participara en actividades que puedan
perjudicar el juicio la persona auditora, tales como: Implementar controles
internos, desarrollar procedimientos, disefiar sistemas, preparar registros y
todo aguello que no sea propio de la actividad de Auditoria Interna.

% Las demas areas de la Entidad, no ejerceran autoridad sobre la Unidad de
Auditoria Interna ni sobre los miembros de la misma.

< Las personas auditoras mantendran una posicion de independencia con
respecto a las actividades que evaluan, sin asumir responsabilidades sobre
las operaciones.

% Todas las evaluaciones de Auditoria Interna, seran realizadas a posteriori,
quedando prohibido ejercer procesos administrativos, control previo,
aprobacién o adopcion de decisiones dentro de la entidad.

% El trabajo de Auditoria Interna sera desarrollado con base a este
instrumento, el Manual de Auditoria Interna Institucional, Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental, la Ley de la Corte de Cuentas
de la Republica y demas instrumentos emitidos por el ente rector del
Sistema Nacional de Control y Auditoria de la Gestion Publica.
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V. Competencia
La Unidad de Auditoria Interna, tendrd competencia sobre las #se
establecidos por el Ente Rector del Sistema Nacional de Control y Auditoria de ..(
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funcionamiento de Auditoria Interna.

Algunas de las competencias de la Unidad de Auditoria Interna se describen:

% Toda evaluacion sera desarrollada de manera posterior de la gestion publica.

+ Por aspectos tecnicos emitidos por el ente rector, la Unidad de Auditoria
Interna, desarrollarda examenes especiales en las areas de: Aspeclos
Financieros, Aspectos Operacionales, y Aspectos de Cumplimiento. No
obstante lo anterior, esto podria variar por cambios que considere la Corte de
Cuentas de |a Republica.

< Podra realizar evaluaciones en todas las areas y procesos institucionales, sin
restriccion alguna. Asf también, en las inversiones, donaciones y recursos
otorgadas con fondos de la Institucion.

< Solo podra realizar exdamenes de auditoria a los hechos econdmicos, procesos
y transacciones realizadas de conformidad al marco legal establecido en
tiempo vy areas.

* Por regla general, las evaluaciones seran las establecidas en el Plan Anual de
Trabajo, salvo requerimientos efectuados por los medios e instancias
correspondientes y por el Pleno del Consejo.

< Paodra realizar auditorias establecidas en el marco legal y técnico aplicable al

trabajo de Auditoria Interna e Institucion.

V1. Alcance del Trabajo

; - , : i UNIDAD
Algunas areas, pero no definitivas, se citan a continuacién: AUDITORIA
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& La Unidad de Auditoria Interna desarrollara examenes especiales, que pueden
ser enfocados en:
a) Aspectos financieros.
b) Aspectos operacionales.
c) Aspectos de cumplimiento.

& No desarrollaré auditorias financieras, dado que La Jefatura de Auditoria
Interna no puede emitir opinion.

% Solo se podran realizar evaluaciones a los hechos econémicos hasta un
maximo de cinco afos después que tuvieron lugar las operaciones.

& Realizar examenes para evaluar y verificar el sistema de control interno
institucional.

& Realizar evaluaciones con el propdsito de estudiar el resguardo y proteccion de
los bienes.

& Efectuar examenes para evaluar el uso eficiente, eficaz y econdémico de los
recursos institucionales.

& Desarrollar audilorias encaminadas a evaluar el disefio y cumplimiento de
planes de trabajo y cifras reflejadas en el presupuesto.

& Realizar evaluaciones respecto a la formulacion, ejecucion y liquidacién del
presupuesto.

& Evaluar los sistemas establecidos para asegurar el cumplimiento de las
politicas, planes, procedimientos, leyes y regulaciones aplicables a la Entidad.

& La Unidad de Auditoria Interna, tendré acceso irrestricto a registros, archivos y
documentos que sustenten la informacion e inclusive a las operaciones en si,

en cuanto que la naturaleza de la Auditoria lo requiera.

Vil. Autoridad y Responsabilidad
Las personas que integren la Unidad de Auditoria Interna tendran autoridad y

responsabilidad sobre lo siguiente:
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Autoridad

< Tendran acceso al personal, informacién, base de datos, archivos

datos e informacién que sean necesarios y que estén relacionados con |.;’ E,F
R

auditorias que realicen, siempre y cuando estén dentro de su competenciayw fopupia®
‘xf-fq; ! L‘.)
vadar,

+ Por aspecto de trabajo, tendrén acceso a los informes de los entes externos it
fiscalizadores, asi como de las calificadoras de riesgo financiero o crediticio.

« Desarrollar o gestionar informacién a fuentes externas para ejecutar
procedimientos de auditoria, encaminados a evaluar hechos econdmicos,
transacciones, cifras o procesos.

“ Solicitar la colaboracién necesaria del personal responsable o competente
de las operaciones del area, proceso o aspecto a examinar, asi como de
otros servicios especializados.

*“ Desarrollar procedimientos de auditoria que se consideren necesarios,

siempre y cuando se encuentren en funcion de realizar una evaluacién o

validacion de un hecho que sea de su competencia.

<+ Elaborar el Manual Institucional de Auditoria Interna.

% Tendra autoridad para desarrollar, intervenir y acceder a todo registro,

archivo e informacién necesaria para ejecutar evaluaciones de auditoria

que sean de su competencia.

La persona responsable de Auditoria Interna y el equipo de auditoria, segtn
corresponda, no estan autorizados para:

¢ Desempeidar ningtn tipo de tareas operativas para la Entidad.

» Iniciar o aprobar transacciones contables.

« Realizar examenes especiales en los que pudieran tener conflicto de intereses.
« Dirigir las actividades de ninguna persona empleada de la Entidad que no sea

el personal de la Unidad de Auditoria Interna, a excepcion del personal
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asignado apropiadamente a los equipos de auditoria 0 a colaborar de algun;

forma con la auditoria interna.
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Responsabilidad

El personal de la Unidad de Auditoria Interna, tendran las siguientes

responsabilidades:

Cumplir con las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental y
demas normativa técnica y legal emitidas para su aplicacion por parte del
ente rector del Sistema Nacional de Control y Auditoria de la Gestion
Publica.

Actualizar los conocimientos sobre normas, técnicas, metodologias y
herramientas, que permitan llevar a cabo sus responsabilidades y cubrir sus
objetivos con los maximos niveles de calidad.

Elaborar el Plan Anual de Trabajo, utilizando una adecuada metodologia
basada en riesgos y/o aspectos normados de aplicacion a las Unidades de
Auditoria Interna.

Desarrollar las Auditorias establecidas en el Plan Anual de Trabajo y otros
requeridos por las instancias correspondientes; en los casos que
corresponda hacer las modificaciones necesarias, comunicar a la Maxima
Autoridad e informar en tiempo a la Corte de Cuentas de la Republica.
Realizar los seguimientos a las recomendaciones proporcionadas por todos
los entes fiscalizadores.

Remitir los informes de auditoria al Pleno del Consejo, con copia a las
areas evaluadas y a la Corte de Cuentas de la Republica.

Informar a la Maxima Autoridad el resultado del cumplimiento del Plan
Anual de Trabajo.

Cumplir con las recomendaciones y sugerencias proporcionadas por los

entes evaluadores del trabajo de Auditoria Interna.
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Vill.  Aprobacion y vigencia
El presente Estatuto fue aprobado por acuerdo del Pleno del Consejo en el Punto
siete punto nueve de la Sesion N° 31-2022, celebrada el dia diecisiete de agosto

de dos mi veintidos.
Entrara en vigencia el dia siguiente de su aprobacion.

El contenido del Estatuto sera objeto de modificacion cuando se proporcionen
recomendaciones por parte de los entes fiscalizadores externos. existan circulares
o modificaciones a la normativa aplicable a la ejecucion de auditoria, siempre que
en estas se indique expresamente la necesidad de adecuar el contenido del
presente Estatuto.

También podran realizarse modificaciones cuando a juicio de la persona
responsable (jefatura) de Auditoria Interna lo considere a bien, siempre que sean
con proposito de adecuar al marco normativo aplicable al trabajo de la Unidad de
Auditoria Interna.

Toda modificacion debera cumplirse con el procedimiento correspondiente.

Derdguese el Estatuto de la Unidad de Auditoria Interna, aprobado en Punto diez
en Sesion N° 29-2017, celebrada por el Pleno del Consejo, el veintiséis de julio de

dos mil diecisiete.
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