SECRETARIA EJECUTIVA

San Salvador, 27 de abril de 2021

PRESENTE

En la Sesion N° 15-2021, celebrada el diecinueve de abril de dos mil veintiuno, el Pleno del Consejo tomo el
acuerdo que literalmente dice:

“Punto cuatro. INFORMES DE COMISIONES Y PRESIDENCIA... Punto cuatro punto diez. INFORME DE LA
COMISION DE PLANIFICACION, ESTUDIOS E INVESTIGACION. La sefiorita Consejera licenciada Gloria Elizabeth
Alvarez Alvarez, Coordinadora de la Comision de Planificacion, Estudios e Investigacion, expresa que convocd a los
miembros a sesién el dia dieciséis de abril del corriente afo; para revisar, estudiar y analizar los acuerdos siguientes: ...
Tres) Punto seis de la sesion ordinaria cero siete-dos mil veintiuno, celebrada el dieciséis de febrero de dos mil veintiuno;
... en tal sentido... PUNTO TRES. Acuerdo contenido en el punto seis de la sesion ordinaria cero siete-dos mil veintiuno,
celebrada el dieciséis de febrero del dos mil veintiuno. La coordinadora de la Comision, hace referencia a la solicitud del
Jefe de la Unidad Técnica de Planificacion y Desarrollo de aprobar el Plan Anual de Trabajo Institucional dos mil
veintiuno, con sus correspondientes proyecciones operativas y estratégicas (Matrices UnoC y UnoD), que contiene los
ultimos ajustes aprobados mediante acuerda del Pleno contenido en el punto cuatro punto une del acta treinta y ocho-dos
mil veinte, fechada el veintiuno de diciembre de dos mil veinte, y punto cuatro punto uno de la sesién cero cuatro-dos mil
veintiuno, celebrada el veintiséis de enero de dos mil veintiuno. habiendo manifestado el licenciado Pedro Antonio
Recinos Jovel que dicho Plan es producto del consenso y validacidn de las unidades ejecutoras y la Unidad a su cargo,
quienes han proporcionado la informacién; dicho Plan se ha elaborado en consideracién a las proyecciones
presupuestarias para el ejercicio fiscal dos mil veintiuno; asimismo se ha incluido una nueva accion Estratégica para el
Departamento de Recursos Humanos denominada Accion Estratégica seis (AEseis) “Iniciar Fase Il del Disefio del Modelo
de Gestion por Competencias en Reclutamiento y Seleccion® y sus respectivas Acciones Operativas (AOuno) “Elaborar el
Manual de Reclutamiento y Seleccion por Competencias® y la (AOdos) “Presentar a aprobacion del Pleno el Manual de
Reclutamiento y Seleccién por Competencias' todas correspondientes al Objetivo Estratégico (OEdos) “Disefiar e
Implementar un Modelo de Gestidn, basado en Compelencias para el CNJ" por lo que solicita a la Comisién se informe al
Pleno la medificacién realizada en el sentido que se ha incluido una nueva accién Estratégica para el Departamento de
Recursos Humanos ya indicada. La Comision luego de revisar el Plan Anual de Trabajo Institucional dos mil veintiuno,
considera procedente que el mismo sea aprobado por el Pleno, con la modificacion informada por el Jefe de la Unidad
Técnica de Planificacién y Desarrollo. En virtud de lo antes expuesto, a efecto de darle cumplimiento al punto seis de la
sesion ordinaria cero siete-dos mil veintiuno, celebrada el dieciséis de febrero de dos mil veintiuno, esta Comision, emite
el siguiente DICTAMEN: a) Aprobar el Plan Anual de Trabajo Institucional dos mil veintiuno, con sus correspondientes
proyecciones operativas y estratégicas (Matrices UnoC y UnoD); b) Tener por cumplido de parte de la Comision el
acuerdo contenido en el literal b) del punto seis de |a sesion ordinaria cero siele-dos mil veintiuno, celebrada el dieciséis
de febrero de dos mil veintiuno. ... Luego de la deliberacion y discusion sobre el informe rendido por la Comision de
Planificacion, Estudios e Investigaciones, el Pleno ACUERDA: a) Tener por recibido el informe rendido por la sefiorita
Consejera licenciada Gloria Elizabeth Alvarez Alvarez, Coordinadora de la Comision de Planificacion, Estudios e
Investigaciones, sobre los resultados de la reunion celebrada el dia dieciséis de abril del presente afo; b) Tener por
cumplidos de parte de la Comision de Planificacion, Estudios e Investigaciones, los acuerdos siguientes: Literal b) del
punto ocho punto seis de la sesion ordinaria cero uno-dos mil veintiuno, celebrada el seis de enero de dos mil veintiuno;
literal b) del punto seis y literal b) del punto siete, ambos de la sesion ordinaria cero siete-dos mil veintiuno, celebrada el
dieciséis de febrero de dos mil veintiuno; y literal b) de! punto siete punto dos de la sesién ordinaria doce-dos mil
veintiuno, celebrada el veintitrés de marzo de dos mil veintiuno; ... e) Aprobar el Plan Anual de Trabajo Institucional dos
mil veintiuno, con sus correspondientes proyecciones operativas y estratégicas (Matrices UnoC y UnoD), haciendo
constar que e se ha incluido una nueva accién Estratégica para el Departamento de Recursos Humanos indicada en los

-
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documentos que forman parte de este punto; ... y g) Encontrandose prgsénte la sefiorita Consejera licenciada Gloria
Elizabeth Alvarez Alvarez, Coordinadora de la COITI!SIOH de Planificaciop, Estudios e Investigacion, quedd notificada del

acuerdo adoplado, el cual debera nofificarse ademas a Gerente Genral Jefe de la Unidad Técnica de\Planificacion y
Desarrollo y Jefe de la Unidad de Ayditoria Interia$a g

Lo anterior lo hago de

u estimable conocimiento mara los efectos consiguientes.
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PLAN ANUAL DE TRABAJO ANO 2021

1. PRESENTACION.

El presente documento “Plan Anual de Trabajo Institucional 2021", en lo sucesivo PAT 2021, ha
sido elaborado por la Unidad Técnica de Planificacion y Desarrollo (UTPD), teniendo en consideracion
las actividades preparatorias desarrolladas en el marco del Proceso de Planeamiento Institucional
2021 dirigido a Jefaturas, Encargados y personal clave de la institucion.

Para formular y consolidar el PAT 2021, se tamd consideracidon la informacion contenida en cada
uno de los Planes Anuales Trabajo presentados por cada una de las Unidades Organizativas del
Consejo, relativos al mismo ejercicio; toda la informacion fue analizada y trabajada a la luz del
marco regulatorio de la Institucion, el Plan Estratégico Institucional 2018-2022 y el mandato de
honorable Pleno el Consejo relativo a la aplicacién de la Politica de Igualdad y Equidad de Género del
CNJ, determinandose las acciones institucionales correspondientes al periodo 2021.

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 3
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1I. INTRODUCCION.

El Consejo Nacional de la Judicatura, prevé desarrollar su accionar en el afio 2021, tomando de guia
su Plan Anual de Trabajo, el cual es un instrumento administrativo donde se describen las lineas,
objetivos, indicadores, formas de cdlculo, responsables y metas a utilizar para la consecucién del

mismo; en concordancia con el marco normativo institucional y el Plan Estratégico Institucional 2018-
2022.

En dicho plan se incluye la programacion anual de las actividades a ejecutar para el cumplimiento
de atribuciones (operativas) y actividades estratégicas trazadas para el periodo antes mencionado.

Con el proposito de fortalecer el sistema de Control Interno del CNJ, se implementaron a partir del afio
2016 matrices de gestion de riesgos, a fin de garantizar el cumplimiento de la programacion de las
distintas unidades organizativas de la institucion; el ejercicio fiscal 2021 no es la excepcion, se han
planificado los riesgos para cada uno de los objetivos estratégicos y operativos de las distintas
dependencias.

Es Importante sefialar que, con la elaboracion y presentacion del Plan Anual de Trabajo, el Consejo
da cumplimiento a lo establecido en la Ley y su Reglamento, asi como a otras normativas,

El presente Plan Anual de Trabajo fue elaborado tomando en consideracién las proyeccliones
presupuestarias para el ejercicio fiscal 2021, las cuales ascienden a un monto global de SEIS MILLONES
TRECIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y TRES MIL DOLARES (us
$6,349,473.00)

III. MARCO DE REFERENCIA.
A. ANTECEDENTES.

El fundamento legal de la creacion del Consejo Nacional de la Judicatura se encuentra en el Art. 187
de la Constitucién.

La Ley del Consejo entrd en vigencia en octubre de 1989, la cual ha tenido una serie de modificaciones
y reformas a lo largo de su existencia institucional, entre las que destaca la naturaleza del Consejo
como una Iinstituciéon administrativa de Derecho Piiblico e independiente.

Para el desarrollo de sus fines y objetivos Instituclonales se elabora y aprueba el Plan Anual de Trabajo
Institucional, el cual contiene la programacion de objetivos estratégicos y operativos a ejecutarse en
cada afio, de conformidad al Art. 22 literal “e)” de la Ley del Consejo Nacional de la Judicatura.
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B. SITUACION ACTUAL.

B1. Estructura Orgéanica — conformacién de Areas

La estructura orgéanica para garantizar un buen funcionamiento Institucional, esta fundamentada en su
Ley de creacién vigente, en su Articulo 8 “Organos y Unidades”, se establecen las dependencias con
las que responde y cumple con sus atribuciones y funciones, complementandose con las demas
dependencias creadas por acuerdo del Plenc del Consejo.

B.2 Organigrama
La representacion grafica de la estructura organica Institucional, se detalla en el organigrama
funcional del Consejo Nacional de la Judicatura aprobado. Véase grafico en la siguiente pagina.
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ORGANIGRAMA FUNCIONAL DEL CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
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El detalle de los recursos con que actualmente cuenta el Consejo Nacional de la Judicatura gara
cumplir con sus funciones y atribuciones constitucionales son:

B.3. RECURSOS HUMANOS.

De acuerdo a los registros que mantiene el Departamento de Recursos Humanos al 8 de diciembre
de 2020, el Consejo Nacional de la Judicatura cuenta con un total de 202 empleados, lo cual

incluye a las autoridades, personal técnico y administrativo.

En el Cuadro No. 1 presentado a continuacién, se puede visualizar la distribucion del personal con
que cuenta cada area general y cada dependencia del Consejo.

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 3
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Cuadro No. 1

R

DETALLE DE LA DISTRIBUCION DE

L PERSONAL DEL CNJ

Consejales 3 3 6

Presidencia 4 0 4

Decisoria |4 o5 de cons ejales 7 0 ¥

Secretaria Ejecutiva 2 1 3

Gerencia General 5 3 8

Asesoria Unidad de Auditorfa Interna 1 2 3

Unidad Técnica de Investigacion y Evaluacidn dela

Conducta Psicosocial 5 1 6

Unidad Técnica luridica 2 2 4

Téchica Unidad Técnica de Planificacion y Desarrcllo 3 3 6

Unidad Técnica de Seleccién 7 1 8

Unidad Técnica de Fvaluacion 11 8 18

Escuela de Capacitacién Judicial 21 17 38

Unidad Financiera Institucional 4 3 7

Departamento de Recursos Humanos 10 2 12

Unidad Adquisiciones y Contrataciones 3 3 6

Unidad de Informatica pi 6 10

Opsraivas Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas 6 2 8

Unidad de Activo Fijo 1 4 5

Unidad de Transporte 0 23 23

Servicios Generales 6 5 11

Almacén 0 2 2

Departa mento de Archivo y Gestidn Documental 1 1 2

Espaclaiizads Unidad de Genero 3 0 3
Unidad de Accesoa Ia Informacisn Publics___| _ -

FUENTE: Datos proporcionados por el Area de Recursos Humanos de la Unidad Administrativa del CNJ, actualizados
al 08 de diciembre de 2020,

UNIDAD TECNICA DE PLANTFICACION Y DESARROLLO
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B.4. RECURSOS FINANCIEROS

Para el ejercicio fiscal 2021, el presupuesto para el Consejo Nacional de la Judicatura asciende a
US $6,349,473.00, de acuerdo al Cuadro N° 2 qgue se presenta a continuacion:

Cuadro N°2
Distribucién del Presupuesto 2021
Consejo Nacional de la Judicatura

RUBROS DE AGRUPACION DEL GASTO
51- REMUNERACIONES 4,197,815.00

TECHO PRESUPUESTARIO 2021

54- ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 1,423,408.00

56- TRANSFERENCIAS CORRIENTES 10,250.00

61- INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS 41,200.00

$
$
55- GASTOS FINANCIEROS Y OTROS 3 676,800.00
$
$
TOTALES $ 6,349,473.00

Fuente: Datos proporcionados por la Unidad Financiera Institucional.
B.5. MOBILIARIO Y EQUIPO

La politica de austeridad emanada del Gobierno Central, se ve manifestada en la asignacién de
fondos limitados dentro del rubro presupuestario para la adquisiciéon de mobiliario y equipo en las
instituciones, aun con todas esas limitaciones se ha logrado cubrir las necesidades de las unidades
con el fin de cumplir con los objetivos y metas establecidas.

B.5.1 EQUIPO DE TRANSPORTE

El cumplimiento de los objetivos y metas institucionales por parte de las distintas dependencias y
del personal que la conforman, requiere muchas veces de desplazamientos dentro del adrea
metropolitana debido a las mdltiples relaciones interinstitucionales y/o del interior del pais, sea
este a las Sedes Regionales del Consejo o a misiones en cumplimiento del trabajo, las que

requieren ser efectuadas a través de los diferentes equipos de transporte, que a continuacion se
detallan:

INIDAD TECNICA DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO 9
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Cuadro N°3
Equipo de Transporte para 2021
Cuadro resumen de equipo de transporte del CNJ
Tipo de Vehiculo Cantidad Total
Riisticos s 15
Pick Up 3 3
Sedan 13 13
Motocicletas 2 2
Microbs 3 3
TOTAL %6

*Datos proporcionados por el Area de Transporte al 10 de diciembre de 2020.

B.5.2 EQUIPO DE OFICINA Y RECURSOS TECNOLOGICOS

La modernizacion en las instituciones requiere la sistematizacion en la prestacion de algunos
servicios, la misma, lleva consigo el requerimiento de contar con equipos de computo, impresoras,
planta telefonica y software actualizado, razon por la cual el Pleno del Consejo aprobd la compra
de algunos equipos informaticos con mayor capacidad, priorizando las dreas que reportan equipos

obsoletos.

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO
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Cuadro N°4
Equipo informatico adquirido

Consejo Nacional de la Judicatura
Unidad de Informatica
Distribucion de equipo informéatico nuevo por Sede y por género, periodo 01/01/2020-14/12/2020
Region Sede Central | Sede Santa Ana | Sede San Miguel TOTAL
Género M F M F M F
Computadoras de Escritorio 5 12 1 18
UPS 0
Computadoras Portatiles 2 4 b
Impresor 2 6 8
Proyectores de Cafion 0
Scanner 0
Ipad 0
TOTAL GENERAL 32

* Datos proporcionados por la Unidad de Informética al 14 de diciembre de 2020.
IV. ENFOQUE ESTRATEGICO

El Pensamiento Estratégico Institucional para el quinquenio 2018 - 2022, esta planteado asi:

A. MISION.

"Somos una institucién del Estado, independiente, que contribuye al desarrollo
profesional del funcionariado judicial y las personas operadoras de justicia, mediante
procesas de seleccién, evaluacién y capacitacién, actuando con transparencia y

equidad, para coadyuvar a que la socledad tenga acceso a una pronta y cumplida
administracién de justicia”.

C. VISION.

“"Ser la institucion que administre con excelencia la carrera judicial y la formacién
especializada y superior del funcionariado judicial, logrando reconocimientos de Ia
comunidad juridica y la sociedad, en el ambito nacional e internacional”.

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 11
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D. VALORES

| Estamos identificados con la Institucion y con
| las personas que la integran, estableciendo
| confianza en las relaciones laborales.

| nuestras decisiones y acciones ejecutadas,

| prevaleciendo la claridad de nuestros

| procesos y procedimientos y la accesibilidad a
| la informacion bajo las normas legales.

Desemperiamos nuestras labores con la
confidencialidad, moralidad y apego a las
normas profesionales, institucionales y

- 1 En todas nuestras actividades, actuamos con
| justicia e imparcialidad para reconocer el

| todas por igual, respetando y teniendo en

i cuenta sus diferencias.

Somos responsables de trabajar en equipo
para el desarrollo eficaz y eficiente de nuestros
| procesos y resultados planificados.

PR

Nos enfocamos en los detalles en todo lo que
hacemos, aportando valor y optimizando
nuestra relacién con los usuarios internos y

|
|
|
1 i
|
|
|
1

Cumplir con las obligaciones de su cargo y
otras encomendadas de manera dispuesta y
| colaborativa aun en situaciones que la
| institucion requiere el sacrificio y extra
| tiempos necesarios.

e

D. LEMA INSTITUCIONAL

Nuestro lema sintetiza y destaca ciertos elementos esenciales de la Mision Institucional, que brinda

identidad y que expresa de manera muy breve la motivacion o forma de conducta que se espera
de todos los funcionarios y personal del CNJ.

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO ]2
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El Lema del CNJ es el siguiente:

“Por la Excelencia y la Transparencia Judicial”.

E. LINEAS ESTRATEGICAS.

Las Lineas Estratégicas que permitirdn conectar el presente de la institucion (Misién) con el futuro
(Vision), en el escenario 2018 - 2022, son:

» Linea Estratégica 1: Fortalecimiento y Modernizacion Institucional. (FMI)

» Linea Estratégica 2: Gestion Estratégica de recursos (GER)

« Linea Estratégica 3: Formacidn especializada y superior del funcionariado judicial. (FESFJ)
« Linea Estratégica 4: Administracién de la Carrera Judicial. (ACJ)

« Linea Estratégica 5: Fortalecimiento Institucional en Materia de Equidad de Género. (FIMEG)

F. OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Son las proyecciones que responden y permiten el cumplimiento de las lineas estratégicas,
planteados por la Institucin a mediano y largo plazo, las cuales nos llevaran a estar mds cerca de
la vision planteada, han sido definidos en el proceso de elaboracion y aprobacion del Plan
Estratégico Institucional 2018-2022, son siete objetivos estratégicos (7), y estan agrupados en
lineas estratégicas que a continuacion se detallan:

Linea Objetivo Estratégico Institucional
Estratégica (2018 - 2022)

Objetivo Estratégico 1: Gestionar e implementar la Red de Procesos
~ LE1: Institucionales del CNJ,

Fortalecimiento y
‘Modernizacion
Institucional.

(FI) Objetivo Estratégico 2: Diseriar e implementar un modelo de gestién
basado en competencias para el CNJ.

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO |3
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F

~ Objetivo Estratégico 3: Fortalecer y modernizar la infraestructura de
~ las TIC'S, para garantizar la seguridad de la informacién y la mejora de
los servicios que brinda el CNJ.

~ Objetivo Estratégico 5: Consolidar los procesos de acreditacion de la
- formacion especializada y superior del funcionariado judicial, para las
promociones y ascensos en la carrera judicial

V. PROGRAMACION ANUAL DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PEI Y OBJETIVOS
OPERATIVOS DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS DEPENDENCIAS CNJ

El proposito del Plan Anual de Trabajo (PAT) es operativizar las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional 2018 - 2022 por medio de acciones operativas por unidad organizativa
{Anexo 1C) y ejecutar los objetivos operativos (Anexo 1D) derivados de las atribuciones que cada
dependencia del Consejo Nacional de la Judicatura pretende lograr para el afic 2021.

VI. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021.

Las dependencias prepararan informes segun el anexo 1G “Matriz de Medicién, Seguimiento y
Monitoreo de Objetivos, Indicadores y Metas Operativas” de forma mensual y lo enviaran por correo
electrénico a la Unidad Técnica de Planificacién y Desarrollo, asi como también la copia de los

UNIDAD TECNIC A DE PLANIFICACION Y DESARROLLO |4
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presentados al Pleno del Consejo.

Los informes deberan ser remitidos por las unidades organizativas dentro de los primeros ocho
dias habiles posteriores al mes o trimestre que se reporta, segtin sea el caso.

En el caso del anexo 1F “"Matriz de Medicion, Seguimiento y Monitoreo de Acciones del PEI” deberan
ser preparados trimestralmente y enviados de acuerdo a la programacion del anexo 1C

Con los informes trimestrales de cumplimiento de objetivos y acciones operativas seglin anexos
1F y 1G, presentados por las dependencias, UTPD elaborara el "Resumen ejecutivo de sequimiento
y evaluacion trimestral del PEI y PAT de las dependencias del CN]”, emitiendo dictamen
oportunamente al Pleno del Consejo.

VII. AJUSTES AL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021.
Los ajustes al Plan Anual de Trabajo pueden ser de dos tipos: modificaciones o reprogramaciones:

a) La modificacién es cuando existe la necesidad de cambiar algiin componente de una accion
operativa (anexo 1C) u objetivo operativo (anexo 1D) a ejecutarse durante el afio planificado, a

excepcion de |a variable “tiempo”, ya que este ajuste corresponde a una reprogramacion, segin
se describe en el literal b).

Toda modificacién a una accion operativa u objetivo operativo, debera ser solicitada a la UTPD
para su visto bueno y aprobacion, por parte del coordinador responsable de la accion u objetivo,
quien deberd presentar una justificacion técnica de lo requerido. Si la dependencia solicitante

fuese la UTPD, la modificacion requerida debera ser validada y autorizada por la Gerencia
General.

Las acciones operativas a las que nos estamos refiriendo en este literal, son aquellas que tienen
al menos un entregable que presentar,

Para el visto bueno y aprobacién de modificaciones en acciones operativas del Anexo 1C, se

deberan analizar con especial atencion las incidencias que produciran los cambios en las acciones
y objetivos estratégicos.

La fecha limite para que una unidad organizativa solicite la modificacién de una accidén operativa

(Anexo 1C) o de un Objetivo Operativo (Anexo 1D), serd maxime un mes antes de la finalizacién
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del mes o periodo para el cual estaba programada la ejecucion de la accién u ofjetivo;
excepcionalmente la UTPD analizara y validara modificaciones solicitadas posteriores al plazo
maéximo establecido, no debiendo superar dichas solicitudes los 3 dias habiles posteriores al
plazo méximo indicado.

Cuando una accidn operativa (PEI) o un objetivo operativo se modifica, o cuando se cancela su
ejecucion durante el resto del afio, en los informes trimestrales se colocard en la columna de
OBSERVACIONES de los Anexos 1F o 1G, el nimero de referencia y la fecha de la
correspondencia a través de la cual se aprobd su modificacion o cancelacion; para el caso de
cancelaciones, no se eliminaran de la programacion anual las acciones o los objetivos cancelados,
Unicamente se dejaran de evaluar y valorar en los sucesivos informes de seguimiento, esto para
no alterar el orden correlativo de las acciones operativas del PEI o de los objetivos operativos e

impactar en el sequimiento y evaluacion del PAT que realiza la Unidad Técnica de Planificacién y
Desarrollo.

Es de considerar que cuando se realice el analisis técnico para dar el visto bueno a la modificacion
de una accion operativa, el coordinador responsable de ésta y la UTPD, deberan identificar el
efecto cadena producido en las acciones de las unidades organizativas que figuran como
participantes, a efecto de elaborar de manera conjunta la propuesta de las nuevas matrices.

b) La reprogramacién serd cuando por una circunstancia especial, una accién operativa
(entregable) del Anexo 1C o un objetivo operativo (meta) del Anexo 1D se ejecutara antes o

después del mes programado, ya sea por requerimientos internos o externos a la dependencia.

La fecha limite para que una unidad arganizativa solicite la reprogramaciéon de una accion
operativa o de un Objetivo Operativo, sera maximo un mes antes de la finalizacion del mes o
periodo para el cual estaba programada la ejecucion de la accion; excepcionalmente la UTPD
analizara y validara reprogramaciones solicitadas posteriores al plazo maximo establecido, no
debiendo superar dichas solicitudes los 3 dias habiles posteriores al plazo méaximo indicado.

La reprogramacion de una Accién Operativa que tenga al menos un entregable o de un Objetivo
Operativo que no exceda del afio fiscal en curso, debe ser requerida y justificada por la
dependencia responsable de su ejecucion, para luego ser validada y autorizada por la UTPD; si
la dependencia solicitante fuese la UTPD, la reprogramacion requerida debera ser validada y
autorizada por la Gerencia General.
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Si la reprogramacién solicitada excediera al afio fiscal en curso, el requerimiento
someterse ademas a autorizacién del Pleno del Consejo.

Las reprogramaciones que se validen y autoricen, deberan reportarse, explicando los detalles de
estas en la columna de OBSERVACIONES de los informes trimestrales que cada dependencia
remite al Pleno del Consejo y a la UTPD por medio de los Anexos 1F o 1G del Plan Anual de
Trabajo.

Es de considerar que cuando se realice el analisis técnico para dar el visto bueno a una
reprogramacion, tanto el coordinador responsable de la accion y la UTPD, deberan identificar
entre otros, el efecto cadena producido en las acciones de las unidades organizativas que figuran
como participantes en la accion reprogramada, a efecto de elaborar de manera conjunta la
propuesta de las nuevas matrices.

La modificacion, es cuando existe la necesidad de cambiar algin componente de una accion
operativa (anexo 1C) u objetivo operativo (anexo 1D) a ejecutar durante el afio planificado, a
excepcion de la variable “tiempo”, ya que este ajuste corresponde a una reprogramacion, Estas
modificaciones deberan contar con una justificacion técnica, visto bueno de la Unidad Técnica de
Planificacion y Desarrollo (UTPD) y la aprobacion del Pleno del Consejo.

Cuando una accion operativa sea modificada o se solicite cancelar su ejecucion durante el resto
del afio, se colocara el niimero del Acuerdo tomado por el Pleno del Consejo y fecha de celebracién
de la Sesion en la que se aprueba su modificacion o cancelacion, en este ultimo caso no se
eliminard de la programacion anual, Unicamente se justificara su derogacion en la columna de
observaciones, esto para no alterar el orden correlativo de las acciones operativas o metas, y no

impacte en el sequimiento y evaluacién del PAT, que realiza la Unidad Técnica de Planificacion y
Desarrollo.

Toda modificacion al PAT debera contar con el visto bueno de la Unidad Técnica de Planificacion y
Desarrollo, antes de ser sometido aprobacion del Honorable Pleno del Consejo. Cualquier

meodificacion en el Plan Anual de Trabajo, debe ser realizada antes de que finalice el afio fiscal (dos
meses como minimo) para el que fue programada.

La reprogramacioén, serda cuando por una circunstancia especial, una accién operativa
(entregable) o un objetivo operativo (meta) se ejecuta antes o después del mes programado, ya
sea por regquerimientos internos o externos a la dependencia. Estas reprogramaciones deberan
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contar con la respectiva cbservacion en el informe trimestral del Plan Anual de Trabajo gue cada
dependencia remite al Honorable Pleno del Consejo y a UTPD.

La reprogramacion de una Accién Operativa (AO) y/o de un Objetivo Operativo, deberd ser
solicitada y justificada por la dependencia solicitante y validada por la UTPD, siempre que la
reprogramacion no exceda del afo fiscal. En los casos que la dependencia solicitante fuese la UTPD
debera ser validada por la Gerencia General.
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y/o de apoyo |documentacion de los UTJ, SE, UAIP, UG, :
procesos CTRD UTPD. Unidades A Wneiga)
administratives yio de administrativas yio
apoyo del CNJ. apoye |
OE4 Gestonar con [AET Identficar :30. m“ de ::: | {
orgamismos | objetvos m, Gerenca G UFI | |
naconales e astralegicos que bles d ok uTFD Coordinadores WA fab- 2021
miemaconales la  |TeqUIETan recurses ::__?e;am . p;: respansabie de Objetvos
ol el TR P
E2 Gesmon : ' recursos financeros
?&T;m ;lu;wngta Coorcinadores
= 2gstencs lecmea y A1 Actuatzar a UA Responsabies ge Inigrme de Presupuesio marze-2021
recurses finanasres | AE2 Rewsary | presupuesto del PEI Otyetvos Estralegicos y |del PE) actuaiead :
parael ajustar el UTPD
fortalecmientoy | presupuesto e
modernizacian del PEI AO2. Presentar 3! Pieno e
CNJ jprcsupualo del PO Gerenaa G UFty UTPD A abril-2021 V’\
]aﬁuﬂlli.'ﬂdﬂ
AL Of
‘S} E T,‘(‘f‘@\
N 2\
Sa LGS ;\j)
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» " N/
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PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

IIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

Anexo 1C
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE |

PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - ANC 2021

2 £le
COORDINADOR FECHADEL | o § o= olol8 |8l 8
- o GAB 210 E| &
LE OE AE opsaigﬁ:{am RESPONSABLE | PARTICIPANTES gg{iicmg: ENTREGABLE | & 5 £ g ) E(5|8|s g § | § |oeservaciones
DE LA ACCION (MES/AlO) |H | 2 | = =521 2188 é fg
0
AE3 Elaborar]
pesiitos da)
Iproyedlos de|AC1-Colsborar con fa Cocrdinadores
gesion Ga|UTPD enla elaboracon de UTeD rasponsables de Obetives NiA abr - jun 21
|tecursos |perfiles de proyecias Eskalégicos y UFI
financieres ¥ no
finanoeras
CE4 G o 1
organismos 1 ]I
naconales
intermacionales a AO1- Colabarar en las
amdq":::::e? gestiones de consecucion
(|
E?_:_;“' equipamiento, W rearios Soducs UTFD Gerence General y UF| NI dic /2021
dralégicada facncloin con  orgemismos de
Te0Ursos . : cooperacon, @ Iraves de
assienda téoncay | AE4 Gestonar | e o |
recursos financergs | FECUISOS Con
para ef enlidades |
fortalecimiento y nacionales e
modernizacion del | inlefnaconales
CNJ para proyecios
Instivannales,
AO2-  Gestionar  con
|entidades naconales ) "
{(Mnsteno ce Haoends y UFl &”ﬂ?g’ il '"‘“T:MI OIS |y dic 2021
Asamblea LE.-g;lsialnra]I
ecursos financercs
AQ1- Dar saguimiento a 'a
LES. QLT Tmnsummr';:s]r_:;:ﬁnﬂtar alaberacion Yo
alecimenioen |e!  Enlogue ce - implemenlacién  de & U Generoy Unidad da Jurmo y noviambie -
ma de Eqedad |Genero en &l que Eiségl:g:sdela herramenta  informatica Ue Informalica Intosme da saguimientc 200
deGeners  |hacer insiluciong! IneBucian. para & conel el
. presupuesio efigualado
CODIGOS:  LE: Linea Estratégica OF; Objetivo Estratégico AE: Accion Estratégica AO: Acclon Operativa




) ORGANIZATIVA: UNIDAD DE INFORMATICA

Anexo 1C
CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE |
PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

PROGRAMACION DE ACCIONES OFERATIVAS - ARD 2021

] ¥ | @
COORDINADOR ENTREGABLE pE| _FECHADEL g zlalele|B |2 5
OE AE ACCION OPERATIVA [AO) RESPONSABLE DE | PARTICIPANTES LA ACCION ENTREGABLE = g a8 g § s 2 S 5 OBSERVACIONES
LA ACCION (MESIARO) G o Tk g S
=|0D
AD1- Participar en el desarrolle de una |
capacilacion sobre mapeo de procesos de ul NAA N/A jun-21
OE1: AE3: Elaborar la las unidades administralivas y/o apoyo
mmrlo documentacion
lRedde |U8Piocesos de —
S las unidades
Instilucionales administrativas
del CNJ. ylodeapoyo |aD2- Participar en la elaboracion de la
decumentacion de los procescs Ul N/A, N/A jun-dic 21
: administrativos y de apoyo del CNJ. |
mien |
moih
ional " OE3:
mndunizuL AQ1- Elaborar TDR para la adquisicion de Jot. Clostment daon
i 4 atura Unidad de TOR para
infraestructura |solucion para el fonalecimienlo de Ia Informalica N/A adauisicién d abr-21
. i quisicion de
de las TIC's, |AE1: Gesfionar |Seguridad de la Informacicn, saliaisn.
para la adquisicién y
garantizar la |operacion del _n_
seguridad de |Dala Canter del
h“mm s AD2 Gesti | o o e Informe de avance
; - a q - )
ﬂ;wﬁ;’ implementacion de solucion para il Inro;r:':l‘:::d o U?g;ﬁig:]nsﬁﬂ de geslion de jue2t
que brinda Seguridad de la Informacion. ‘ fondos
CNJ.




PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

) ORGANIZATIVA: UNIDAD DE INFORMATICA

Anexo 1C

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE |

PROGRAMACION DE ACCIONES OFERATIVAS - ARIO 2021

£ g
COORDINADOR FECHA DEL ] & = el5|g|8 &
OE AE ACCION OPERATIVA (AD) RESPONSABLE DE | PARTICIPANTES E"I:ﬁéﬁbs ENTREGABLE g E 5 é E E E‘ 5 i 5 g OBSERVAGIONES
LA ACCION - (MES/ARO) ?; = SIS E- 3|32
oEs: AE1: dentificar
Gostiorar con| 0 een que (A0~ Colaborar oon la UTPD en ia ccovdimias
mdn o requieran :_danhﬁcacio: n?- pamdeal Objetivo UTePD Responsables de NIA feb-21 |
s recursos ‘v k) Objetivos |
:ﬂ bnal; finencieros y no Estralagiea 3. Estratagicos. |
adquiskiion dol  financieros.
inslalaciones, AED: Revissr GG, UFl y
slidn |equipamiento, 'usiar i ;‘;AEH- Colaborar con la UFIl en el analisis y Coordinadores
ja |lecnclogia, | ¥ 1o dp|Potualizacion del presupuesto del PEI, en lo UFl Responsables de A Mzo 21
BOS. i’EI : concerniente al objetive estralégico 3. Objelivos
técnica ¥y Estralégicos.
fronioros |AE3:  Elaborar
ol perfiles de{AO1- Colaborar con la UTPD an la GG, UFl y
'r:dﬁﬂeclmierﬂ proyecios deielaboracibn de periles de proyeclos Coordinadores
5 geslién de|relacionados al objeli Iratégico 3 que UTPD Responsables de NiA Abr-Jun 21
| modernizacian| ECUreos requieren recurscs financleros y no Objelivos
del CNJ (financieros y no|financieros. Estratégicos.
: financieros.
CODIGOS: LE: Linea Estratéglca OE: Objetivo Estratégico AE: Acclon Estratégica AQ: Accidn Operativa
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R

735
D ORGANIZATIVA: UNIDAD DE GENERO S “'f.t‘ﬁn‘;“ i
‘_ oivgde
PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - ARNO 202 =
COORDINADOR FECHADEL | o | 2 ololel|E|e|k|4 £
e ENTREGABLE DE = g a
QE AE ACCION OPERATIVA [AO) RESPONSABLEDE | PARTICIPANTES LA ACCION ENTREGABLE |§ 5 g E é‘ Si3 S 5 g E OBSERVACIONES
LA ACCION (MES/ARO) T 2| <|B g
(7]
|A01- Paricipar en el d llo de una
icnpanﬂacinn sobre mapeo de procesos de uG LY hIA Jun-21 |
Ce1 AE3: Elaberar |a |/@8 unidades adminisiralivas yio apoyo
3 fonar d-n:;amsnlacil':n |
imien | implementar
de de
' la Red de =
e las unidades
zacio| Procesos | . gminisrativas
sional| Inslitucionale yiodeapoyo |AO2- Participar en la elaboracion de la
s del CNJ. documentacidn de los procesos us NiA NIA jun-dic 21
administralivos y de apoyo del CNJ.
AC1- Dar seguimiento a la ECJ en la
formacion del equipo de capacitad /as,
de lodas las areas académicas de la ECJ = . Informe ce la ECJ | junio y diciembre
| sobre los Derechos Humanos de [as & Unidad de Geners | Ge capacitaciones a 2021
| Mujeres y perspectiva de género, para I' capactadores/as
cumplir con el imperativo IV de la PIEG.
| AC2- Dar seguimiento a la ECJ en la Informe de la EC.)
actividad de promover la transversalizacion de actividades de junio y diciembre
de la perspectiva de gdnero en la cumicula ECJ Umdad de Género planificacan 2‘031
de la ECJ, para cumplir con el imperativo IV docente
de la PIEG desamciladas
T'ﬂlﬁ?::illlﬂr AEY: enber AO3- Da imienta la ECJ | -
e | o Eotoiin de | [P0 MpemIvOS |7 e s e Informe de iz ECJ
Mde | oo o0 el gioos de la cimiento de p sosan de ¥ o met e ;
‘.!:t Pl F:EGvn n f con ] de D&mc@m gcy Unidad de Géngro académ;casm chf, jurio y diciembre !
asimionsl Institucon Humanos de las Mujeres y perspecliva de foque e genni0 2021 |
género para cumplir con el imperativo IV de desaroliacas
la PIEG,
AC4- Dar seguimienlc a la UFl en la |
elaboracion o implementacion de la UFI U Génercy Informe de junia y naviembre
herramienta informétlica para el conlrol del Unidad de seguimienio 2021
presupuesto eliquelado. Informatica.
AQS- Dar seguimientc a la Gerencla
s ; Servicioe Generales.
o S PRy o S| clasiius i VAC oforme dio-21
) " " Unidad de Género |
ChNJ", |
'
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UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO
i PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021
PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

D ORGANIZATIVA: UNIDAD DE GENERO

PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - ARO 2021
7
COORDINADOR entrecasiepe| FECHADEL |o 8o = |olole Elglk) 8
OE AE ACCION OPERATIVA (AQ) RESPONSABLEDE | PARTICIPANTES LAACCION ENTREGABLE | & 5 g § E‘ Sl 5 % g E OBSERVACIONES
LA ACCION (mMES/ARO) | W | @ ""-:g-ozg
ADB- Dar seguimiento a la UTE en la 1 resumen de la
incorporacidn de la perspectiva de género| UTE, deios
en los pi de las evaluaciones de las UTE Unidud de Género resultados de dlg-21 |
y Ips funcinarios/as judiciales, para cumplir evaiuacion segin |
con el imperative VIl de la FIEG. aprobacion de Pleno |
AO7- Dar seguimienio a la UTS en Ia
aclividad de realizar con enfoque de género ‘
las torias publicas en los s Cetalle de
tcnicos de seleccisn de aspi it para convocaloniats) .
funci oS Jjudicial para la i Y plbhca(s) para los .
elaboracion  de  las  nominas  de uis Unigd de-Ganero orocescs de Trimestral | |
candidatos/as a integrar temas, conforme a seleccion de cargos { [
lo establecido en el Manual de Selescién y judiciales de UTS
demas leyes aplicables en cumplimiento del
imperativo Vill de la PIEG. |
¥ o7 AE1: implementar :
i Transversalizar Tos I ADB- Ct ar con la Unidad de
:‘: ® Enloque de sgicos da la |Comunicaciones y Relacicnes Piblicas en Informe de
dde "‘”‘mf‘ PEGenla |promover el respelc a los derechos| s —
o et mstiueion  |humanos y & una vida fibre de violencia sin UCRP Unidad de Género . Al
discriminacion, a lravés de los diversos
medios de cemunizacion institucionales, 1
para cumplir el imperative | do la PIEG., |
|
AQS- Colaborar con el Deparatamento de
Recursos Hurnanos_ en t_:epaaﬂar al st da Intorme de eventos '
personal del Consejo Nacional de la Rmc Hwimm Unidad de Género de capaciiacidn | Abnl y junio 2021
Judicalura en lemas de género, para “| realizados
cumplir con el imperativo | de la PIEG. |
AO10- Dar seguimiento a RRHH en el | Informe estadisticos
desarollo de procesos de seleccion e | de procesos de -
induccién al personal con enfoque de Rm;”:ﬂ::;t Unidad de Génere Reclutamenta y E"::L::"g','”
género; para cumplir con el imperativo Il de ! Seleceién &
1a PIEG. Induceidn

CODIGOS: LE: Linea Estratégica OE: Objetivo Estratégico AE: Accion Estratégica AO: Accion Operativa
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UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

PROCRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - ANO 2021
2 o § e
COORDINADOR ENTREGABLE | FECHADEL Siglelelelel8|B|5|B|2
LE CE AE l_cclﬁN OPERATIVA {AQ) RESF_ONSAB%_.E PARTICIPANTES DE LA ACCION ENTREGABLE 2 ,5 g 5 ! -g 5 8 g '§ OBSERVACIONES
DE LA ACCION g (MESIAND) K O 3
i =
-_T s U
O Stme. ki 08 UTJ, SE, UAIP, UG
pocesos  de  las  unidades, uTPD U'I:PD.umdlisu- Ni& Jun-21
administrathvas o apcyo del acminisirativas ylo
CHNJ.
AEZ Elaborar la apoye
E LEt ot 6“1:‘::“ documentacidn de
L 1 de las
sdmimistratvas
wstituconal del CN e e GG, UA. RRHH, URL,
AO2- pamcipar en elaboracicn UACI Ui, UCRRPP,
de la documentacion de los UTJ, SE VAP UG,
procesos. administrativos yio de Hirg UTRD. Unidades A qunceieds
apeyo del ONJ, administrativas e
apoys
AQ1 . Promower el respeto a Ios, El producto
derechos humanas ya una vida
£S5 ; = s : ; entregabie se
“oral b o by AE1 ios i M a wﬂ: de :: Ldadoe ar.t.mda::s Thmestral eplznea e manee
»n matena de Enloque de Género en ol it i e ds Comunicaciones y | Umdad de Género ;‘wm“ ; “I"' nmesiral a la Umadad
Zondad de mstitucional urm:a e Eeos '. . L Relaciones Plblicas ” oo de Género y de
3énero ) acter semestral al
para cumplir el imperative | de la c
PEG Pleno del CNJ.
CODIGOS:  LE: Linea Estratégica OE: Objetivo Estratégico AE : Accién Estratégica AO: Accién Operativa
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UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

COORDINADOR ENTREGABLEDE | FECHADEL £ REUECHE £ £ f
LE CE AE ACCION OPERATIVA (AD) RESPONSABLEDELA | PARTICIPANTES ACCION ENTREGABLE E } E £S5 E 2 OBSERVACIONES
ACCHON L (MESIAflO) | W =SS 3 38 2
AC- Perticiper enel desamoso de uns capacitscan sabre ;
mepeo &= p de les uridades acmi Vo BpCyo uAIP A N L
" OF1: Gestionar & o | | )
s , | molementar o Red A8 Ef::" - |
f o6 P
Modemzason i e las Unicades admimsimivas
inss.cionst m"‘é‘,ﬁ"" w yio de apoyo ’
ADZ- Pamic:par on lo elaboracdn de |a documentacion de o3 i -
Protescs adminstrativos y de apoye cel SNJ L. b b e 23
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UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

JRGANIZATIVA: SECRETARIA EJECUTIVA Fecha de elaboracion 12/03r2020

Definicion del Semaforo
(Gestién del Objetivo Operativo)
OBJETIVO OPERATIVO (OP) mmcnno?g SRR FORMA DE CALCULO i ey o BBIR. RESPONSABLE | . :
* Problema : f Mejora
Entregar al
Trimasiral Pleno el Informe
: . 5 Trimestral del
malizary decumentar las sesiones del Plenc del Bocurents N/A {rnar.'m‘ junio, total de actas, Secratario Ejsculivo
J. sepliembre y scueriosy
diciembre) notiflcacionss
aprobadas/os.
Entregar al
Pleno el Informe
Tri trimestral de
- seguirmento al cumplimiento de los acuerdos de (m:::ﬂ':: acuerdos
no, por parie de las Unidades Sustanlivas y Documento MNIA e p!ien'mrec. pendientes de | Secretario Ejecutive  [BI
ninistrativas, dici ¥ cumplimiento
ciembre)
por parte de las
Unidades del
Consejo

I
ﬂ'l.'hhw
6' Selygiat.t



Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

UNIDAD ORGANIZATIVA: GERENCIA GENERAL

Definicién del Semaforo
(Gestion del Objetivo Operativo)

coD INDICADOR FRECUENCIA
i OBJETIVO OPERATIVO (OP) OPERATIVO (I0) FORMA DE CALCULO DE MEDICION META RESPONSABLE

Contrbuir al cumplimiento de los acuerdos, Acﬁ:;::?::i el

OP1 |resoluciones y lineamientcs emitides por el Pleno, de| % de cumplimiento adiiiletrativag nolificados 8 Trimestral B0%-100% | Gerenta General
caracter administrativo, financiero y presupuestario. Gerencia General,
Administrar el Sistema Gerencial de Seguimiento de |

OP2 |Acuerdos Administratives,  Financieros vy Informe N/A Semestral Semestral Gerenta General
Presupuestarios.

Cantidad actas firmadas/

oP3 oo ¥ m;ujlerfar iy g&u_iﬁn ofopiive y % de cumplimiento Cantidad de sesicnes Mensual 100% Gerenta General

oportuna de Comité Técnice Institucional (CTI). vealbrating

Dar seguimiento al trabajo que realizan las areas
administratives del CNJ, en los procesos de [
CP4 ladguisicion de bienes y servicios, administracion de|  Ayuda Memoria N/A Trimestral ] Trimestral Gerenta Ceneral
recursos humanos, transporte y de servicios
generales.

i“, /
N 2lvedol '/

. ‘.-f"piil'.d.‘



CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE I
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

UNIDAD ORGANIZATIVA: GERENCIA GENERAL

Definiclon del Semaforo
Gestion del Objetivo Operativo)
coD INDICADOR FRECUENCIA (
; OBJETIVO QPERATIVO (OP) OPERATIVO (I0) FORMA DE CALCULO DE MEDICION META RESPONSABLE
Problema | 3 gmplimient Mejora

Dar seguimiento al trabajo administrativo de las
OP5 |Unidades Sustantivas del CNJ , en el uso de los| Ayuda Memoria N/A Cuatrimestral | Cuatrimestral | Gerenta General [IRESRSE— N/A

recursos financieros y materiales

Presentar a la Presidencia del CNJ el anteproyecto ol
0oP6 de Presupuesto y ol Régimen de Salarios del CNJ. Documenta N/A Anual marzo Gerenta General o

Autorizar y presentar a la Presidencia del Consejo ST
OP7 los oaladoe finenciéros del GNJ; . Documenta NiA Anual enero Gerenta General | !

|

Implementar gradualmente el Sistema Institucional . Encargada de 2 s
OP8 | ie Gestion Documental y Archivo (SIGDA) Inforue WA Trimestral | Trimestral | Arcnivo Institucional RS il

Implementar el plan de accién para el cumplimiento Comité del Medio | 3
OPS | de 1a Politicia Ambiental Institucional nioe N Tomestat || Trenestral Ambiente it

Lo fon Aoi;]arjes : 3 Ageiones de
A preventivas : Me|ora

ACCIONES A TMPLEMENTAR

LI

S
N it Y
flhaﬁ_‘/




DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD ADMINISTRATIVA

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE Il

; _ - _ Definicién del Seméforo %
7 i K ARG i X | \DOR OPER. g Y S i 3 NCIA : Gestion del Dbjetivo Oper. :
coo.| OBJETIVO OPERATIVO (OP) mmcmgpemrrm FORMA DE CALCULO S:'if META RESPONSABLE ( 91 Otasiive Opetagivo)
F y .4 0 Problema Mejora
Garanfizar las existencias de bienes de uso y de )
consumo en el Almacén, da acuerdo a la AT ; S ;
OP1 |disponibilidad presupuestaria para contribuir asi al] ¢ ";’:ﬁ:i';*::’"’“ e | Mensua 85%-100% | Encargado de Almacén
desarrcllo de las actividades administrativaz y LA o/ A |
técnicas del CNJ. |
M wr en  cond adecuadas de
funcionamiento y seguridad las instalaciones, los| L Canlidad de aclividades realizadas [ cantidad de Encargado de Servicios
o2 |bisnes muebles e inmuebles, mediante el b actividades programadas y no programadas S 75%-100% Generales
mantenimiento general, impieza y seguridad.
Contribuir al control intemo institucional medianta la Cantidad de Unidades Organizativas Inventariadas /
OP3 |administracién de los bienes de active fijo a fin de % de cumplimiento Cantidad de Mensual 100% Encargade de Active Fijo
que este sea verificable y confiable. Unidades del CNJ programadas
Contribuir al buen funcionamiento de los vehiculos r:’m%?;:aﬁgﬁ:i::wmmég ::l;? o
OP4 |del CNJ 2 través del Mantenimienic Preventive, % de cumglimients P th:: ulos progremadas ::: manteninr:ienlo L Mensual B0%-100% | Encargado de Transporte
con el fin de prolongar la vida (il de los mismes, P "
|
Atender oporiunamente las  soliciludes de - X i n 2
OPs |uansporte, eiecluadas por las  Undades| oo s R SN Mensual | 80%-100% |Encargado de Transporie
organizativas del Consec. ransporte atendidas solicitudes recibidas |
1

®
o apgne® (v
& Sajradeln?
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CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

UNIDAD ORGANIZATIVA: Unidad Administrativa - Departamento de Recursos Humanos

Definicion del Semaforo

{Gestion del Objetivo Operativo]

INDICADOR FRECUENCIA

COoD. CBJETIVO OPERATIVOQ (OF) OPERATIVO (I0) FORMA DE CALCULO DE MEDICION META RESPONSABLE
Propienta Riesgo Mejora
| Jefatura del
oPA Ds?nar_‘phn dT&emggora sobre los resultades de la Dociimneits NIA Aniiad Blisd e Ml Departamento de A
B ke . Recursos Humanos

Mensual y

Cumplir con el Plan Anual de Capacitacion para _ R
sontribuir a mejorar los conocimientos académicos y el elecuoitn del g

i
perfil epidemiolégico reportaco por la Clinica e R Humanes

comportamiento actitudinal de los empleados del CNJ;
OP.2 | i como con la salud del personal, tomando de base ol Informe hA Theil | o DReR | SERASEINIR G
Empresarial.
Dar seguimiento al limiento de las clausulas del |
% R ; Informe de | Jefatura del
oP3 Contrato Colu:ipo ge Trabajo dél CW' FacIOnadis Informe MNIA Anual seguimiento Departamento de
con las prestaciones laborales y sociales, que le | ey RicLk608 Liamanoe
|competen al deparamento. | ega

Acciunu
prewntl\m

,,(o’ﬁﬁ‘ﬁs‘g

8 v D

: ol
. Recursos :g"

umanos g
\,(- € & "h/‘
‘S\:L ru,:a,_ .
\\Ju;d‘ﬂ/’/f




Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

) ORGANIZATIVA: Unidad Administrativa - UACI

Definicion del Semaforo
; (Gestion del Objetivo Operativo)
ORJETIVO OPERATIVO (OP) '"ch"""’zo","“‘“”o FORMA DE CALCULO Faizgggm PE( et RESPONSABLE —

Problema Mejora

Anabzar, consolidar y dar segurmeento a la | |
|pmgmmamn Anual de Adquisicones y Contratacicnes Documento elaborado y NIA Al 21
‘. PROFORMA (FRE-PAAC) de Obras, Bienes y | entregado .

| JEFATURA UAC!
Serwicios del CNJ para el gjercicio 2021

Gesnonar ios requernmientos soicilados por todas las

unidades organizativas que conforman el Consejo, en ShTART | J Total

canlidad y cakidad para sallsfacer eficiente y % de cumgplimiemo | Toml dur;‘?_lﬁir;;ﬂ;?;:;;lf::cg Aulde Mensual 75%-100% JEFATURA LUACI
s5us i ¢ de segun las ‘

opeT
formas de contratac:on que establece la LACAP

ACCHONES A IMPLEMENTAR




Unidad Organizativa:

Arqueos realizados en tiempo

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021-PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

Ciroulante de Monto ‘
[ Fijo efecluados ‘
!
| Arguecs de Fondo 1
Cirpulante de Monto

Mensual

100%

Jele Unidad de Auditoria

Arqueos realizados en empo

o

combustible
efectuados

! Mensual
Arqueos de
combustible

100%

Jefe Unidad de Auditoria

| Evaluar compras efectuadas mediante
| la medalidad de libre gestion

Evaluar el Sistema de Conlral

Intemo, formaimente aprobado
por e Fleno del Conssjo, con el
propésito de verificar su
funcionarniento y propaner
mejoras que permitan su
fortalecimiento.

proqramadas
Evaluacién de
compras por libre
gestién efectuadas
/ Semastral
Evaluacion da
compras per libre

gostion programadas

100%

| Jate Unidad de Auditoria

Examenes Especiales efeciuados

Examenes especiales
sfeciundns
/
| Exdmenes especiales
| programades

De acuerdo a
programacién

100%

Jefe Unidad de Auditoria

Auditorias operativas realizadas

Auditorias operativas
realizadas
/
Audlterias operativas
programacdas

De acuerdo a
programacian

Constataciones
lisicas efectuadas
! Anual
Constalaciones
fislcas programadas

Jafe Unidad de Audilcria

Jefe Unidad de Auditeria

Seguimiento a recomendaciones
realizadas

Seguimientos a
recemendacicnes
electuadas

! Semestral
Seguimiantos a
recomendationes
programados

100%

Jefe Unidad de Auditoria

&
=




Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE Il

DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

UNIDAD ORGANIZATIVA: Escuela de Capacitacion Judicial "Dr. Arturo Zeledon Castrillo”

Definicién del Semfforo
Gestién del Objetiva Operativo)
U (Gestl Fativol
con. QRIETIVO OPERATIVO (OP) u;:g‘:mmm] | rormapechlcuio (FRECUENEIROE! wera | respowsasie —
: Frablema
Al menos
sesentn dins
calendane
Fian ce Capacimeidn A Anual s o Supdireccion ECJ
Planificar y ejecutar eficazmente i oferts formative del h;;r"l
OP1 | Pan Anual de Capactiacitn para el fortalecimento del
funconariado udcal
Porcentaje (%) "m’;’;‘w”“mn;f” Tnmastrs) 80% - 100% Subdrezcitn
Ceodagnacion oe
Desorroler nnovaciones dentro del Fian de educanin o F5lana
Informe sobve Rctvdaces Aciradades nueves
Capacitacidn para & funcoranads udeisl, con al inde ) coordnaciones du dreas
OP EnadTy: Aradaniacitacad nuevas semesual BO% - 100%
2| custficar sus competencias pars una mayor efectiadad| f”:;:‘:‘"‘ e S | de la Seccitn
en el desempeno de sus cargas ursdictionales, prog | Académica, Seccitn
Mutndoldgiee
Encutar ol plan da de czn N* dudes ol { Totel pnoy
e rloqu Por COMPHIRNCIRS g (%) 48 achvicades programasas aamer dciambre | Secuin Melodologcs
Desarrolar las capacidades y habiidades de los futuros
abogados/as en las Técnicas de Livgacida Oral, por forme fine! scbro la I o0 e Aren
ora madic ge! seguimiento del XV1il Cencurso INFA Arwal diciombrg
208 C pernlos Jusios apecucién ool concurso Penal
Crales
Forcentsje de cantidad de investgaciores -
Cesarrclar procescs de Invesiigacion scociojuricico " Seccitn Espaciaizada de
ob: | "Desmmoles procesod ge ivaelol e sadolaic cumplmento 86 rolencas cankcad o Al ciciarmbre hcpivicd
Alender eficazmente a los usuarios de Bibioleca hh\c.nmmwm*m
OPG  |raves de los présiamas extermos, miamas e % ge cumplmionio mm: m“’d"‘mhnnﬂr: Trimestra 90%.- 100% Babheter s
interbibbolecano recibid
Alander elicaz y oportunaments soiciiudes e i Carda de soiciudes 0o
~ |requenmienios sudovisualos de s ECJ y oras uniddes SQUPOS Y SENACIOR P ;
QF? organizitivas def CNJ, pera actvidades de Y do cumpmenis | 4 s icantdad de sobcitudes renesinl SON-100% | Unkind do Auckcvisusles
capacmodn ¥ oros eventos |_ de equpo y servicio recitedas




Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 -

DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

2 ble: Lic. Gi i Lopez G - Jefe Interino Unidad Técnica
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD TECNICA DE SELECCION de Seleccldn.
Definicién del Seméforo
FRECUENCI (Gestién del Objetivo Operativo)
con. OBJETIVO OPERATIVO (OF) B e O FORMA DE CALCULO ADE META | RESPONSABLE
(10)
Mmlc{d“ Prablema
_ ; Jefatura Unidad
% expedientes %Expedientes actualizados | Gt =5
actualizados % de documentos recibidos. Mersual 100% T“m“,.de A -
Seleccion
% de anidlisis de criterios | % Analisis de criterios de seleccion Jefatura Unidad
Garantizar la transparencia, idoneidad de ion (tablas) (tablas) realizados / Trimestral 100% Técnica de
objetividad, e igualdad de oportunidades realizados. % de curriculos recibidos. Seleccién
en la elaboracidn de las nd de
candidatos/as para los cargos de # de ternas de
op.4 | Magistrados/as de Cimaras de Segunda candidatos/as para # de ternas remitidas / g 100% Je!ra'tu re Ur:da:l g
" |Instancia, Jueces/zas de Primera Instancia Funcionarios/as #de ternas solicitadas imestra senic te il
y de Paz, la cual se realiza por medio de Judiciales remitidas Seleccion
ponderaciones de los criterios de Selecion
{Tablas), orientadas para evaluar a cada % Informes de seguimiento de |
aspirante en todo Proceso de Seleccidn. »:ou inI‘Prmea . denuncias actualizadas / J‘f'.‘u" chnas
sequimiento de % de T de inf A Mensual 100% Técnica de
denuncias actualizadas. denuncias ingresads. Seleccion
- Jefatura Unidad
%hacuerdo digitados / FEsd T
ROS HORNTIY NTISEON: % de acuerdos recibidos de la C5J. Mensua) s Tecnicade i L1
Seleccién
| Garantizar la transp ja, idoneidad
| objetividad, e igualdad de cportunidades,
| en la formacion del Registro Especial de
. dos/as Elagibi para ¢ 1led. 1, 2
% 2 Lista de candidatos/as a . y Jefatura Unidad
oP2 :Jllagjs'ndoaﬂs dela cme Suprema de Magistrados/as de la GSJ Lista del CNJ y Lista de FEDAES Yri<anual abr-21 Técnica de
usticia, la cual se realiza por medio de remitids (Integrada) Seleccién

ponderaciones de los criterios de
Seleccidn (Tablas), orientadas para
evaluar a cada aspirante en dicho Proceso
de Seleccion,




UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

coo. CBJETIVO OPERATIVO (OF) mm?m""] ERATIVO FORMA DE CALCULO it DE{ META | RESPONSABLE
::fét:rr:cihi d::;nm fo MNimero de sedes judiciales que
proceso de evaluacién NO ;’0“::':';':‘: ""“’;’u:'._n.‘:'m :;2:23’; ABRIL 80%-100% | Jefalura UTE
PRESENCIAL. An. 15 . ol
|Manual de Evaluacion F0cin ClancalRe
% de sedes judiciales . i
Realizar el Procesa de Evaluacién de la actividad  |visitadas en proceso de NUT.N 48 d::im'l m;‘ g,' | sl MAYO y |
OP.1 |judicial de Juecesizas y Magistrados/as de evaluacion PRESENCIAL ramedas \rlsi;ar in OCTUBRE B0%-100% Jefatura UTE
|Camaras de Segunda Inslancia.. on sede. Arl. 15 Manual de| prog ariat seg
Evaluacion. i
% de sedes judiciales
visitadas para evaluacién | Numero de sedes judiciales evaluadas JUNID
PRESENCIAL EN Motal de sedes judiciales programadas DICIEMBI;E 80%-100% Jefalura UTE
AUDIENCIAS Art. 15 seqin calendarizacion
Manual de Evaluacion.
Cumplir con las investigaciones de Denuncias ; o A
oP2 % de investigaciones de | Nimero de Denuncias resueltas/Total Trimostral 20% - 100% Jofotura UTE

insiruidas por el Pleno y rendir el informe

denuncias

de Denuncias recibidas

Definicion del Semaforo
{Gestion del Objetivo Operativo)

4 Sy

70%-78%




CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA

Anexo 1D

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

UNIDAD DORGANIZATIVA: UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

INDICADCR FORMA DE FRECUENCIA DE

CcOoD. OBJETIVO OPERATIVO (OF) OPERATIVO (10) CALCULO MEDICION META RESPONSABLE
R [Cumplrcon la elaboracion y eniega del Plan Anual de f“::'h"“:m e it - PAT Institucional 2022 ST

Trabaje Institucional 2022 skl ' = Mayo o

ocuments.
Cumplmiento oportuno Informes de la

Cumplir con la elaboracion y entrega de la Evaluacion L X Evaluacitn de 1a

oP2 do la Gestion del CNJ 2020, a través de indicadores defec:;ed:n::rﬂr::r&n de A Anual Gestion del CNJ 2020 = Jetatura UTPD
Apnl
Informies del Resumen

Cumplir con la elaboracién y entrega del R Cumptimi D Febrere, Mayo, Ejecutivo de
OR.3 |Epeculive de Seguimiento del PEl y PAT de las de fechas de remision de NIA Agosto y Novembre | Seguirmentn del PEl y Jetatura UTPD

Dependentias det CHJ documentos, de 2021 PAT de las

[Cependencias del ChJ

Brindar técnica a kas ias dal CNJ, A #de asistencias
OP 4 |en malena de planificazian gan Iy [ “:;‘:"h‘;::“""‘ cumplidas / Total de Mensual 50% - 100% Jefatura UTPD

formulacion proyeclos R asistencias solicitadas,

# de requenmientos de
actualizacian de
% de requerdmisntos de .

Apoyur @ la Umdad Técnicn Jundica en la revision de fa L normiativa cumplidos f

oRs5 7 actualizacidn Ide Total de Trimestral S0% - 100% Jetatura UTPD
lizacicnes de

normativas requeridas

Problemi Riesge |

Definicién del Seméforo
[Gestién de! Objativo Operativo)

Mejora




UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD TECNICA JURIDICA

DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE I

] Definicién del Seméforo
(Gestion del Objetivo Operativo)
COD.| OBJETIVO OPERATIVO (OP) o;:gimmgzm FORMA DE CALCULO |FRECUENCIADE | yepy  |RESPONSAB
Problema sumplimients Mejora
|
1
Proporcionar asesoria, asistencia y | g 2
lab 5n juridica al Flano, Porcentaje de | E gusliones MEREaiES
OP1 : ; resueltas/ Mensual 90%-100% | Jefatura UTJ
Presdencia y a las diferentes cumplimento # solicitudes recibidas
\dependancias del CNJ )
|
Revisar opartunamente, @l marco 5 i # gestiones realizadas y !
OP2 |normative del Censejo y proponer las ;:;.‘mi’:m: resuelas! Segln se requiera | S0%-100% | Jefatura UTJ
reformas que sean necesarias : # scliciludes recibidas
Asesorar e intervenir por delegacion |
expresa, on la sustanclaclon y # gestiones realizadas y |
OP3 |resolucion de los recursos de revision 22::alrl‘:]:n L:: resuelilas/ Segun se requiera | 90%-100% Jetatura UTJ
interpuestos contra las actuaciones de » # solictudes recibidas
las dependencias del Consejo
| |

Acciones
preventivas

Acciones

coifeclivas

ACCIONES A IMPLEMENTAR




DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE Il

\D ORGANIZATIVA: UNIDAD TECNICA DE INVESTIGACION Y EVALUACION DE LA CONDUCTA PSICOSOCIAL
A DE ELABORACION: 11 DE DICIEMBRE DE 2020

Definicién del Semaforo
j : - i _ ; : (Gestion del Objetivo Operativo)
OBJETIVO OPERATIVO (OP) mnlcnnognsmuyo FORMA DE CALCULO FRECUENCN | META | RESPONSABLE
Mejora

Cumplir con los requerimientos de :

: s : 2 Cantidad de requerimientos administrativos
evaluaciones psicosociales para carges % Cumplimiento de ; e
administrativos, con enfoque de competencias requerimisntos. elaborados / Total de requerimientos administrativos Mensual 70% - 100% Jefatura UTPS

- programados

y género
Cumplir  con los requerimientos  de
evaluaciones psicosociales para cargoes % Cumplimiento de Cantidad de requerimientos realizados / Total de
judiciales, con enfoque de competencias y requerimientos. requerimientos planificados. Teimesre e 100% s UTRS
genearo
Realizar Actualizaciones Psicosociales y At‘t?;;:f:gn
Devoluciones Psicolégicas del Funcionariado ;
Judicial, de acverdo a la disponibilidad del Informe N/A Trimestral Pycﬁ;:'a: Jefatura UTPS
equipo téenico psicosocial. !Psicclbg'rcas




Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE Il

JNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

- INDICADOR FORMA DE FRECUENCIA RESPONS
. ORIEIING OFERATINOACE] OPERATIVO (I0) cALcuLo | DEMEDICION| META | amiE
Formular el Anteproyecto de Presupuesto Institucional |
lcorrespondiente al ejercicio financiero 2022, Documento entregado Al
o presentandolo al Plenc del CNJ, en el mes de mayo de en tiempo, L A Mays s P
2021,
Administrar la gjecucion del presupuesto institlicional
2021, orientando los recursos al logro de los objetives Informe entregado en 1-10 dias
P2 institucionales en armonia con lo normado por el tiempo. NA Nonaum hébiles oy
Ministerio de Hacienda.
Proporcionar seguimiento e la gestién financiera 2021, | Documento entregado 1—10dias
s presentando informes al Ministeric de Hacienda. en tiempo. & heneanl habiles s

Definicién del Seméaforo
(Gestion del Objetivo Operativo)

| Problema mpliments Mejora
N/A - /A

W 11 - 15 dlas _ i
; habiles ; &

11 - 15 dias
habiles.

ACCICNES A IMPLEMENTAR

AL



DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

) ORGANIZATIVA: UNIDAD DE INFORMATICA

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE Il

OBJETIVO OPERATIVO (OP)

INDICADOR OPERATIVO
(10)

FORMA DE CALCULO

FRECUENCIA
DE MEDICION

META

Definicion del Semaforo
{Gestion del Objetivo Operativo)

RESPONSABLE §

Lograr la disponibilidad, buen estado y

fur iento de los informaticos
y del senvicio de telefonia para los usuarios
de la Insttucion a través del scporte técnico.

% de asesorlas y solucidn de
casos de soporte técnico.

| resueltos / NG

N de reqy

tos de soporte

; de req ientos de
soporte solicitados

80% - 100%

Jefatura e
Uriidad da Informatica | . ENER

Asegurar la disponibilidad, continuidad y
‘esguards de las Bases de Datos y los

servicios informaticos puestos en production.

% de asesorias y sclucién de
casos de Bases de Datos,

Numero de regquerimientos de Bases de
Datos resueltos / Numere de
requerimientos de Bases de Dalos
solicitados

Mensual

80% - 100%

Jofatura
Unidad de Informatica

5

Jesarrollar, mejorar, dar mantenimiento y
soporte oportuno a los sistemas informaticos,
ogrando ka automatizacion e intercambio de
a informacién que generan las diferentes
Jnidades de la Institucién,

% de asesorlas y solucion de
casos de Sistemas.

MNumero de requ ientos de Sisk
resuettos / Nomero de requerimientos de
Sisternas solicitados.

Mensual

80% - 100%

Jefatura
Unidad de Informatica

< 70 70% - 78%

Viantenar la disponibilidad de la Red de
Jzatos Institucional y los Servicios de Corren
Zlectronico e Internet, para apoyar os
woceses de trabajo de los usuarios de la
nstitucion.

% de asesorias y solucién de
casos de Redes.

MNumaro de requerimientos de Redes
resueltos | NUmero de requenmientes de
Redes solicitados

Mensual

80% - 100%

Jefatura
Unidad de Informatica

ACCIONES A IMPLEMENTAR,

Mejora




Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS

IDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE GENERQO

Definicién del Semaforo
DICADCR OFERATIVO FRECUENGIA DE {Gestion del Objetivo Operativa)
D. OBJETIVO OPERATIVO (OP) g FORMA DE CALCULO META RESPONSABLE
(1o) MEDICION
Riesgo
Infarme
ionar i Impler i lefar Inidad
1 : = ﬁl;ﬁh Ly dels Infarme MiA Trimestral, entregade en “'"g::q de N/A
tlermpe
i s Haci i | “anti fi idad d.
2 Brindar asesorias y/o revision de documentacion con W ALt vt Cantidad de solicitudes atendidas/ Cantidad de > r— 85%. 100% Jefatura de Unidad de 75%.84%
enfoque de género socllitudes recibicas Genero,
Coordiner eventos de sensibilizacién, capacitacidn
g : dad dades & rollad Cantidac de lefatura de Unidad de
3 | campafiasyotras scciones con enfoque de derechos | % de Actlvidacies realizadas Cantidadde lﬂm_ i Trimestral, 85%-100% e i 75%-84%
s actividades sclicitadas Género
hurmancs para las mujeres en la institucion.
Ermitis fos informes requeridos por ls entidad rectora d ke Jefatura Unidad de
T 0% Nl mes r erdos por s entidad reclore de
q Tri tral e
los derechos de lag mujeres, Informe NiA EPIIN L b e Génera, NA
tlernpo
Realizar acciones conforme a las instrucciones recibidas Cantidad de (nstruccionss realizadas [ Cantidad de _ i Jefavura Unidad de
= de la Fresidencia y del Pleno del CNJ K de Iesteuccianas realizadus instrucciones recibidng Temestral, ES% .- 100% Genero. 75 "
Acclones
e
ACCIONES A IMPLEMENTAR o - *qu,
ST A ALY
(3= 5 3 &
Qi | = (IS :
..
b 2




Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

JNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

Definicion del Semaforo
) Gestion del Objetivo Operativo)
F ; INDICADOR FRECUENCIA ( : : :
20D. OBJETIVO OPERATIVO (OP) OPERATIVO (10) FORMA DE CALCULO DE MEDICION META RESPONSABLE
Problema Mejora
Brindar asesoria a Presidencia y al Pleno cel Consejo. Porcentaje (%) de | # asosorias brindadas / # total de
DP.1 en materia de Com ion y Reolaciones Publ rvailais raciiiarimisiitos de asesorlé Mensual 80% - 100% Jefatura UCRP 80% - 89%
(UCRP). g . h
’ ; | Memoaria Anual
oP2 Gestionar la elahoracuoln v{e Ia‘Mel‘.'nonaAnual de Labores Botierts NIA A di Lakiogis Jefatura UCRP sl NA
Sl Institucional.
Asesorar y apoyar on materia de comunicacién a las Porcontaje (%) de | # solicitudes atendidas / # total de e .
or diferentes dependencios del CNJ. cumplimiente. solicitudes de apoyo. Menseul W 100 | Jitir UORE b
|
e d I # Publicaciones realizadas
Desarrollar actividades de divulgacién del quehacer ! ¥
el SIS Percentaje (%) de relativas al quehacer sustantivo
oP.4 institucional por "31‘2',722'::;,‘" EOMLNICACAN cumplimianto, | instituclonal Aotal de publicaciones Mensual
s ; programadas(20)
i




Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021 - PARTE |
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2021

RGANIZATIVA: UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Definicién del Seméforo

{Gestidn del Objetivo Operativo)
OBJETIVO OPERATIVO (OF) ROGADDRIURERATIVD, FORMA DE CALCULO F““E"%“ PE|  MeTA RESPONSABLE |— .
Problema es5go

|
1gar dentre del plazo de ley la informacion e Solicitudes Respondidas en diez dias Mansual / " - ; ‘ T
srida on las solicitudes recibidas. W Eump hébilas/Solicitudes recibidas en tiempo. Trimestral | 0%-100% | Oficial de Informacién [y EpaRe B%

ahzar periddicamenta la informacion oficiosa en
rtal de transparencia

( % de cumplimiento Informacion actualizada / Infermacién recibida. Trimastral 80%-100% | Oficial de Informacién
|

L
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