SECRETARIA EJECUTIVA

San Salvador, 10 de febrero de 2020

PRESENTE

En la Sesién Extraordinaria N° 01-2020, celebrada el treinta de enero de dos mil veinte, el Pleno del
Consejo tomo el acuerdo que literalmente dice:

“Punto tres. JEFE DE LA UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO PRESENTA EL PLAN
ANUAL DE TRABAJO INSTITUCIONAL DOS MIL VEINTE. El Secretario Ejecutivo, expresa que en cumplimiento
del acuerdo contenido en el punto siete de la sesién cero cuatro —dos mil veinte, celebrada el dia veintiocho de
enero del afio en curso, en el cual el Pleno acordd diferir la aprobacion del Plan Anual de Trabajo Institucional dos
mil veinte a la presente sesion extraordinaria, debido que no se contaba con las proyecciones y estimaciones
correspondientes a la Escuela de Capacitacion Judicial “Doctor Arturo Zeledén Castrillo™; por lo que se instruy6 a la
maéster Dania Elena Tolentino Membrefio, Directora de la Escuela de Capacitacion Judicial, y al licenciado Pedro
Antonio Recinos Jovel, Jefe de la Unidad Técnica de Planificacion y Desarrollo que completaran la informacion
faltante en el referido Plan. En cumplimiento de lo anterior, fueron presentados los documentos con referencias
UTPD/PLENO/once/dos mil veinte, de fecha veintinueve de enero de dos mil veinte, suscrito por el Jefe de la Unidad
Técnica de Planificacion y Desarrollo; y ECJ-D-veintiocho/dos mil veinte, de fecha veintinueve de enero del corriente
afio, suscrito por |a sefiora Directora de la Escuela de Capacitacion Judicial, en los cuales se ha dejado establecido
que las matrices respectivas al Plan Anual de Trabajo Institucional dos mil veinte, fueron revisadas y validadas por la
Unidad Técnica de Planificacion y Desarrollo; asimismo, la Directora de la Escuela de Capacitacion Judicial, con el
debido respeto propone al Pleno lo siguiente: 1) solicitar la modificacion de nombre de la Accion Estratégica cinco:
“Gestionar la implementacion de las observaciones del Ministerio de Educacién, en seguimiento a la transformacion
de la Escuela de Capacitacion Judicial en un Instituto de Educacion Superior, la cual esta contemplado en el objetivo
estratégico cinco; proponiendo que se denomine como “Gestionar la creacion del Instituto de Educacion Superior
(IES)"; y Il) Se realicen los ajustes de las acciones operativas de la Accion Estratégica uno, del objetivo estratégico
cinco, linea estratégica tres: “Formacion especializada y superior del funcionariado judicial’. Justificando la Directora
de la Escuela de Capacitacion Judicial que los ajustes planteados en el romano II, resultan en atencion a los
requerimientos del Honorable Pleno. La sefiora Presidenta doctora (H.C.) Maria Antonieta Josa de Parada,
manifiesta que la modificacion que se propone en el apartado ) resulta ser un cambio bastante sustancial al Plan
Estratégico Institucional dos mil dieciocho -dos mil veintidés, y aunado a ello no debe de perderse de vista que
seg(in lo acordado en el literal b) del acuerdo contenido en el punto diez punto tres del acta cuarenta y ocho -dos mil
diecinueve, celebrada el diecisiete de diciembre de dos mil diecinueve, al encontrarse para estudio de los/as
sefiores/as Consejales no se ha generado opinion o instruccion alguna sobre el informe rendido por la Directora de
la Escuela de Capacitacion Judicial mediante la nota ECJ-D-trescientos dos/dos mil diecinueve, de fecha dieciséis
de diciembre de dos mil diecinueve, respecto al cumplimiento del Objetivo Estratégico cinco (OECinco); cosa muy
distinta ocurre con el ajuste planteado en el apartado II, ya que oportunamente cuando se discutié el Plan Anual de
Capacitacién dos mil veinte, se le instruy6 a la Direccion de la Escuela de Capacitacién Judicial ampliar la oferta de
programas de especializacion, vinculados a promociones y ascensos de la Carrera Judicial; por lo que la Unica
modificacion que se sometera a consideracion del Honorable Pleno es la relativa a las acciones las acciones
operativas de la Accién Estratégica uno, del objetivo estratégico cinco, linea estratégica tres: “Formacion
especializada y superior del funcionariado judicial’. Cabe mencionar que para aprobarse la modificacion
oportunamente deben de presentarse al Pleno las justificaciones y alcances que implica el cambio de nominacion de
la Accion Estratégica Cinco, en los términos planteados; razones por las cuales considera pertinente que el Plan
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Anual de Trabajo dos mil veinte, sea aprobado manteniendo lo ya establecido en el Plan Estratégico Institucional
dos mil dieciocho -dos mil veintidos, con la tnica modificacion de aceptar los ajustes de las acciones operativas en
la Accion Estratégica Uno, del Objetivo Estratégico Cinco, linea estratégica tres: "Formacion especializada y
superior del funcionariado judicial’. Las demas modificaciones deberan ser planteadas posteriormente al Pleno,
previa la presentacion de las respectivas justificaciones y explicaciones de los alcances. Los/as sefiores/as
Consejales, luego de escuchar la propuesta presentada por parte de la sefiora Presidenta doctora (H.C.) Maria
Antonieta Josa de Parada, consideran conveniente emitir el acuerdo de aprobacion del Plan Anual de Trabajo dos
mil veinte, en los términos antes sefalados. El Pleno, ACUERDAL: a) Tener por recibidos los documentos siguientes:
i) el memorando referencia UTPD/PLENO/once/dos mil veinte, fechado el veintinueve de enero de dos mil veinte,
suscrito por el licenciado Pedro Antonio Recinos Jovel, Jefe de la Unidad Técnica de Planificacion y Desarrollo; y i)
el memorando referencia ECJ-D-veintiocho/dos mil veinte, de fecha veintinueve de enero del afio en curso, suscrito
por la master Dania Elena Tolentino Membrefio, Directora de la Escuela de Capacitacion Judicial; y por cumplido el
acuerdo contenido en el punto siete del acta cero cuatro —dos mil veinte, fechada el veintiocho de enero del presente
afo; b) Aprobar el Plan Anual de Trabajo Institucional dos mil veinte, con la modificacion propuesta de realizar
ajustes de las acciones operativas en la Accion Estratégica Uno, del Objetivo Estratégico Cinco, linea estratégica
tres: “Formacion especializada y superior del funcionariado judicial’ de la Escuela de Capacitacion Judicial: c)
Excluir de la aprobacion del Plan Anual de Trabajo Institucional dos mil veinte, la modificacion al Organigrama
Institucional, ya que como consta en el acuerdo contenido en el punto nueve del acta de la sesién cero cuatro -dos
mil veinte, celebrada el veintiocho de enero del afio en curso, éste se encuentra en estudio y analisis de la Comision
de Planificacion, Estudios e Investigaciones; d) Instruir a la Directora de la Escuela de Capacitacién Judicial y al Jefe
de la Unidad Técnica de Planificacion y Desarrollo, que presenten posteriormente al honorable Pleno, las
justificaciones y alcances que implican efectuar la modificacion propuesta an Anual de Trabajo Institucional dos

1o




PLAN ANUAL DE TRABAJO ANO 2020

PLAN ANUAL DE TRABAJO

INSTITUCIONAL 2020

UNIDAD TECNICA DE P]\LAN]UF][CAC][ON Y DESARROLLO




PLAN ANUAL DE TRABAJO ANO 2020

II.

III.

IV.

VI.

VII.

INDICE

PRESENTACION
INTRODUCCION
MARCO DE REFERENCIA
ANTECEDENTES
SITUACION ACTUAL
B.1. ESTRUCTURA ORGANICA
B.2. ORGANIGRAMA
B.3. UBICACION GEOGRAFICA
B.4. RECURSOS HUMANOS
B.5. RECURSOS FINANCIEROS
B.6. MOBILIARIO Y EQUIPO

B.6.1. EQUIPO DE TRANSPORTE

B.6.2. EQUIPO DE OFICINA Y RECURSOS TECNOLOGICOS
ENFOQUE ESTRATEGICO
MISION
VISION
VALORES
LEMA INSTITUCIONAL
LINEAS ESTRATEGICAS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS
PROGRAMACION ANUAL DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PEI Y
OBJETIVOS OPERATIVOS DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS DEPENDENCIAS
CNJ
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020
AJUSTES AL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020

ANEXOS

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

10

11

12

12

12

12

13

13

13

15

15
16

19

2



PLAN ANUAL DE TRABAJO ANO 2020

I. PRESENTACION.

El presente documento “Plan Anual de Trabajo Institucional 2020”, en lo suces,lv'b PAT
2020, ha sido elaborado por la Unidad Técnica de Planificacién y Desarrollo (UTPD), teniendo en
consideracién las actividades preparatorias desarrolladas en el marco del Proceso de
Planeamiento Institucional 2020 dirigido a Jefaturas, Encargados y personal clave de la

institucion.

Para formular y consolidar el PAT 2020, se tomé en consideracién la informacion contenida
en los Planes Anuales Trabajo presentados por cada una de las Unidades Organizativas del
Consejo, relativos al mismo ejercicio; toda la informacion fue analizada y trabajada a la
luz del marco regulatorio de la Institucién, el Plan Estratégico Institucional 2018-2022 y el
mandato de honorable Pleno el Consejo relativo a la aplicacién de la Politica de Igualdad y
Equidad de Género del CNJ], determindndose las acciones institucionales correspondientes al

periodo 2020.

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 3
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II. INTRODUCCION. \

El Consejo Nacional de la Judicatura prevé su accionar para el afio fiscal 2020, a tr
rumbo que orienta su Plan Anual de Trabajo para dicho ejercicio, en dicho instyru";nento se
describen las lineas, objetivos, indicadores, formas de célculo, responsables y metés a utilizar
para su consecucién; en concordancia con el marco normativo institucional y el Plan Estratégico

Institucional 2018-2022.

En dicho plan se define la programacion anual de las actividades a ejecutar para el
cumplimiento de atribuciones (operativas) y actividades estratégicas trazadas para el periodo

antes mencionado.

Con el proposito de fortalecer el sistema de Control Interno, se implementaron a partir del afo
2016 matrices de gestion de riesgo, a fin de garantizar el cumplimiento de la programacion
operativa y estratégica de las distintas dependencias que componen la institucion, el ejercicio
2020 no es la excepcién, las referidas matrices fueron elaboradas por las unidades organizativas

responsables y validadas por la UTPD.

Es importante sefialar que, con la elaboracién, presentacién y futura ejecucion del Plan Anual
de Trabajo, el Consejo da cumplimiento a lo establecido en la Ley y su Reglamento, asi como a

otras normativas.

El presente Plan Anual de Trabajo fue elaborado tomando en consideracion las proyecciones
presupuestarias para el ejercicio fiscal 2020, las cuales ascienden a un monto global de SEIS
MILLOMES QUINIENTOS CINCO MIL QUINIENTOS VEINTICINCO (US $6,505,525.00).

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 4




PLAN ANUAL DE TRABAJO ANO 2020

III. MARCO DE REFERENCIA.
A. ANTECEDENTES.

El fundamento legal de la creacién del Consejo Nacional de la Judicatura se encuentra en el Art.

187 de la Constitucion de la Republica.

La Ley del Consejo entré6 en vigencia en octubre de 1989, la cual ha tenido una serie de
modificaciones y reformas a lo largo de su existencia institucional, entre las que destaca la

naturaleza del Consejo como una institucién administrativa de Derecho Plblico e independiente.

Para el desarrollo de sus fines y objetivos institucionales se elabora y aprueba el Plan Anual de
Trabajo Institucional, el cual contiene la programacién de objetivos estratégicos y operativos a

ejecutarse en cada afio, de conformidad al Art. 22 literal “e)” de la Ley del Consejo Nacional de la

Judicatura.

B. SITUACION ACTUAL.
B1. Estructura Orgéanica - conformacién de Areas

La estructura orgénica que permitird garantizar el buen funcionamiento del Consejo Nacional de
la Judicatura, estad fundamentada en su Ley de creacion vigente, especificamente en el Articulo 8
de ésta “Organos y Unidades”, donde se establecen las dependencias con las que se responde y
cumplen las atribuciones y funciones asignadas, complementdndose con las demas dependencias

creadas por acuerdo del Pleno de Consejo.

Esta estructura orgdnica comprende cinco areas generales: Decisoria, asesora, técnica,
operativa y especializada; la configuracion de cada una de las areas anteriormente mencionadas

es la siguiente:

« Area Decisoria:

Pleno del Consejo, Presidencia, Secretaria Ejecutiva y Gerencia General.

e Area de Asesoria:

Auditoria Interna.

e Area Técnica:

Unidad Técnica de Seleccién, Unidad Técnica de Evaluacion, Escuela de Capacitacion Judicial,
Unidad Técnica de Investigacién de la Conducta Psicosocial, Unidad Técnica Juridica, Unidad

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO  §
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Técnica de Planificacion y Desarrollo.

« Area Operativa:

Unidad Administrativa y Financiera, Unidad de Informatica, Unidad de Comunicaciones vy

Relaciones Publicas, Unidad Financiera Institucional.

» Area Especializadas:

Unidad de Género y Unidad de Acceso a la Informacion Plblica, Departamento de Gestion

Documental y Archivo Institucional.
B.2 ORGANIGRAMA

La representacién gréfica de la estructura organica institucional, se detalla en el organigrama

funcional del Consejo Nacional de la Judicatura. Véase Grafico No. 1.

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO §



Grafico No. 1: ORGANIGRAMA FUNCIONAL DEL CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
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Fuente: Ley y Reglamento del CNJ



PLAN ANUAL DE TRABAJO ANO 2020

B.3. UBICACION GEOGRAFICA.

—

i Taceh: =
El Consejo tiene su sede central en San Salvador, contando con dos instalaciones anexas;

complementariamente, hay dos sedes regionales, una de ellas ubicada en la ciudad de Santa
Ana y la otra en la ciudad de San Miguel, las cuales iniciaron su funcionamiento a partir de

octubre del 2007.

El detalle de los recursos con que actualmente cuenta el Consejo Nacional de la Judicatura para

cumplir con sus funciones y atribuciones constitucionales son:
B.4. RECURSOS HUMANOS.

De acuerdo a los registros que mantiene el Departamento de Recursos Humanos al 04 de
diciembre de 2019, el Consejo Nacional de la Judicatura cuenta con un total de 204 empleados,

lo cual incluye a las autoridades, personal técnico y administrativo.

En el Cuadro No. 1 presentado a continuacion, se puede visualizar la distribucién del personal

con que cuenta cada area general y cada dependencia del Consejo.

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO  §
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| Consejales 6
Presidencia 3
Area de Consejales 6
Secretaria Ejecutiva 4
Gerencia General 7
Unidad de Auditoria Interna 4
Unidad Técnica de Investigacion y Evaluacién de la| = ‘5 5
Conducta Psicosocial
Unidad Técnica Juridica 4
Unidad Técnica de Planificacion y Desarrollo 6
Unidad Técnica de Seleccién 7
Unidad Técnica de Evaluacion 20
Escuela de Capacitacion Judicial 47
Unidad Financiera Institucional 6
Departamento de Recursos Humanos 13
Unidad Adquisiciones y Contrataciones 6
Unidad de Informatica 10
Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas 7
Unidad de Activo Fijo 4
Unidad de Transporte 21
Servicios Generales 10
Almacén 2
Departamento de Archivo y Gestion Documental 2
Unidad de Genero 3
Unidad de Acceso a la Informacion Pablica 1

- Total de Personal delCNJ

al 04 de diciembre de 2019.

FUENTE: Datos proporcionados por el Area de Recursos Humanos de la Unidad Administrativa del CNJ, actualizados

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO ¢
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B.5. RECURSOS FINANCIEROS

Para el ejercicio fiscal 2020, el presupuesto proyectado para el Consejo Nacional de la Judicatura
asciende a US $6,505,525.00, de acuerdo al Cuadro N° 2 que se presenta a continuacion:

Cuadro N°2
Distribucion del Presupuesto 2020
Consejo Nacional de la Judicatura

RUBROS DE AGRUPACION DEL GASTO MONTO EN USD
51- REMUNERACIONES $ 4,154,430.00
54- ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS $ 1,560,520.00
55- GASTOS FINANCIEROS Y OTROS $ 780,325.00
$

56- TRANSFERENCIAS CORRIENTES 10,250.00
TOTALES $ 6,505,525.00
Fuente: Datos proporcionados por la Unidad Financiera Institucional al 04 de diciembre de 2019.

B.6. MOBILIARIO Y EQUIPO

La politica de austeridad emanada del Gobierno Central, se ve manifestada en la asignaciéon de
fondos limitados dentro del rubro presupuestario para la adquisicion de mobiliario y equipo en
las instituciones, aun con todas esas limitaciones el CNJ ha logrado cubrir las necesidades de

sus unidades organizativas, a efecto de cumplir con los objetivos y metas establecidas.

B.6.1 EQUIPO DE TRANSPORTE

El cumplimiento de los objetivos y metas institucionales por parte de las distintas unidades
organizativas del CNJ, requiere muchas veces del desplazamiento del personal de estas, dentro
del drea metropolitana o con destino hacia el interior del pais; todo lo anterior con el fin de
cubrir las multiples relaciones interinstitucionales o misiones oficiales en cumplimiento del
trabajo, las cuales requieren ser efectuadas a través de los diferentes equipos de transporte,

que a continuacion se detallan:

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 1(
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Cuadro N°3
Equipo de Transporte para 2020 » :
g/
Cuadro resumen de equipo de transporte del CNJ s
Tipo de Vehiculo Cantidad Total

Rusticos = 15
Pick Up 3 3
Sedan 12 12
Motocicletas 2 2
Microbus 2 2

34

*Datos proporcionados por el Area de Transporte al 10 de diciembre de 2019.
B.6.2 EQUIPO DE OFICINA Y RECURSOS TECNOLOGICOS

La modernizacién en las instituciones requiere la sistematizacion en la prestacion de algunos
servicios, la misma, lleva consigo el requerimiento de contar con equipos de computo,
impresoras, planta telefénica y software actualizado, razén por la cual el Pleno del Consejo
aprobd la compra de algunos equipos informaticos con mayor capacidad, priorizando las areas

que reportan equipos obsoletos. A continuacién, se detallan la asignacion de los recursos

tecnoldgicos adquiridos:

13
2
2 6 8
5 1 2 8
1 1

*Datos proporcionados por la Unidad Informatica actualizados al 11 de diciembre de 2019.
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IV. ENFOQUE ESTRATEGICO N
El Pensamiento Estratégico Institucional para el quinquenio 2018 - 2022, estd planteado asi"
A. MISION.

"Somos una institucion del Estado, independiente, que contribuye al desarrollo
profesional del funcionariado judicial y las personas operadoras de justicia, mediante
procesos de seleccién, evaluacién y capacitacién, actuando con transparencia y
equidad, para coadyuvar a que la sociedad tenga acceso a una pronta y cumplida
administracién de justicia”.

B. VISION.

"Ser la institucién que administre con excelencia la carrera judicial y la formacion
especializada y superior del funcionariado judicial, logrando reconocimientos de la
comunidad juridica y la sociedad, en el ambito nacional e internacional”.

C. VALORES

| las personas que la integran, estableciendo
| confianza en las relaciones laborales.

| Nos sometemos al control social en cuanto a
nuestras decisiones y acciones ejecutadas,
prevaleciendo la claridad de nuestros procesos
y procedimientos y la accesibilidad a la
informacion bajo las normas legales.

Desempefiamos nuestras labores con la
confidencialidad, moralidad y apego a las
normas profesionales, institucionales vy
gubernamentales.

En todas nuestras actividades, actuamos con
| justicia e imparcialidad para reconocer el
" | derecho de cada persona, tratando a todos y
| todas por igual, respetando y teniendo en
cuenta sus diferencias.

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 12
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Somos responsables de trabajar en
| para el desarrollo eficaz y eficient
| nuestros procesos y resultados planificados.

Nos enfocamos en los detalles en todo lo que
hacemos, aportando valor y optimizando
| nuestra relacién con los usuarios internos y
| externos.

| Cumplir con las obligaciones de su cargo y

| otras encomendadas de manera dispuesta y

| colaborativa aun en situaciones que la

4l institucion requiere el sacrificio y extra
| tiempos necesarios.

D. LEMA INSTITUCIONAL

Nuestro lema sintetiza y destaca ciertos elementos esenciales de la Misién Institucional, que
brinda identidad y que expresa de manera muy breve la motivacion o forma de conducta que se

espera de todos los funcionarios y personal del CNJ.

El Lema del CNJ es el siguiente:

“Por la Excelencia y la Transparencia Judicial”.

E. LINEAS ESTRATEGICAS.

Las Lineas Estratégicas que permitirdn conectar el presente de la institucion (Mision) con el
futuro (Visién), en el escenario 2018 - 2022, son:

« Linea Estratégica 1: Fortalecimiento y Modernizacién Institucional. (FMI)
« Linea Estratégica 2: Gestion Estratégica de recursos (GER) .
« Linea Estratégica 3: Formacién especializada y superior del funcionariado judicial. (FESFJ)

« Linea Estratégica 4: Administracién de la Carrera Judicial. (ACJ)

« Linea Estratégica 5: Fortalecimiento Institucional en Materia de Equidad de Género. (FIMEG)

F. OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Son las proyecciones que responden y permiten cumplir las lineas estratégicas planteadas por la
Institucién a mediano y largo plazo, las cuales nos llevaran a estar mas cerca de la vision
institucional; dichos objetivos han sido definidos en el proceso de elaboracién y aprobacion del
Plan Estratégico Institucional 2018-2022, son siete objetivos estratégicos (7) y estan agrupados
en sus correspondientes lineas estratégicas. A continuacién, se muestra el detalle:

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 13
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~ Objetivo Estratégico 1: Gestionar e implementar la Red de Procesos
Institucionales del CNJ.

T

?:.Fui'l':ileg:ﬂento Objetivo Estratégico 2: Disefiar e implementar un modelo de gestion
- Modernizacién  basado en competencias para el CNJ. .~ ol

" Institucional.

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer y modernizar la infraestructura de
' las TIC'S, para garantizar la seguridad de la informacién y la mejora de
| los servicios que brinda el CNJ.

- Objetivo Estratégico 4: Gestionar con organismos nacionales e

‘internacionales la  adquisicion de Instalaciones,  equipamiento,
tecnologfa, asistencia técnica y recursos financieros para el
~ fortalecimiento y modernizacion del CNJ G S

- Estratégica de
 recursos (GER)

Objetivo Estratégico 5: Consolidar los procesos de acreditacion de la
formacién especializada y superior del funcionariado judicial, para las
promociones y ascensos en la carrera judicial

; SLES:
~ Fortalecimiento
- Institucional en

- Materiade
~ Equidad de_
~ Género (FIMEG)

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 14
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\ \CR O =
V. PROGRAMACION ANUAL DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PE1I Y OBJ TI 0S|
OPERATIVOS DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS DEPENDENCIAS CNJ] \\,\ .

El propésito del Plan Anual de Trabajo, es operativizar las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional 2018 — 2022 que se esperan alcanzar en el ejercicio 2020, por medio de
la planificaciéon de acciones operativas por unidad organizativa (Anexo 1C); asi como también,
facilitar el cumplimiento de las atribuciones de cada dependencia del Consejo, por medio de la
definicién de los objetivos operativos que responden a estas y que se pretenden lograr en el

mismo ejercicio (Anexo 1D).

VI. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020.

Las Unidades organizativas que tengan en su “Anexo 1C: Programacion de Acciones
Operativas del Plan Estratégico Institucional” acciones donde figuren como coordinadores
responsables y que en esas mismas acciones se establezca la presentacion de entregables,
deberan elaborar el *“Anexo 1F: Matriz de Medicién, Seguimiento y Monitoreo de Acciones

Operativas del PEI” mismo en el cual reportaran el cumplimiento de sus proyecciones.

El informe reportado en el Anexo 1F serd trimestral, éste debera ser remitido dentro de los ocho
dias habiles posteriores a la finalizacion del trimestre, al Pleno del Consejo en original impreso y
a la Unidad Técnica de Planificacién y Desarrollo una copia impresa y via correo electrénico en

formato Excel.

Respecto a los informes de Seguimiento al PEI, la unidad organizativa debera contar con los

documentos de respaldo del avance y cumplimiento de sus acciones operativas.

En el caso que una accién estratégica u operativa tenga mas de un coordinador responsable,
dichos responsables formardn una comisiéon para la elaboracion del entregable, debiendo

designar de entre ellos quien presentara los informes de cumplimiento.

Con el propédsito de establecer el cumplimiento de la Politica de Igualdad y Equidad de Género
Institucional, la cual se desarrollard a través del objetivo estratégico 7 del PEI 2018-2022, la
Unidad de Género solicitara a las unidades organizativas que corresponda, los documentos que
respalden el cumplimiento de las acciones operativas relacionadas con los imperativos, a efecto
de elaborar luego de finalizado cada trimestre, durante el siguiente mes un informe consolidado
de los resultados, el cual deberd presentar a las instancias que reporta su gestion, remitiendo

una copia a la Unidad Técnica de Planificacién y Desarrollo.
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Cada dependencia del CNJ elaborara el "Anexo 1G: Matriz de Medicion, Segum‘hent\?ﬁ'
Monitoreo de Objetivos, Indicadores y Metas Operativas” en seguimiento a su “A(( )é;ﬁ““
1D: Tablero de Objetivos, Indicadores y Metas Operativas” el cual fue definido en el
ejercicio de planeamiento anual; a efecto de llevar posteriormente el registro, medicion y

seguimiento del desempefio de la unidad.

Mensualmente todas las dependencias del Consejo, alimentardn el Anexo 1G con los resultados
mensuales de su gestién, remitiendo dicho informe via correo electronico a la jefatura de la
Unidad Técnica de Planificacién y Desarrollo; asi como también al personal técnico de esta
misma unidad designado para darle asesoria y seguimiento. Este mismo anexo servira también
para informar los resultados acumulados del trimestre; siendo en tal sentido que el informe
trimestral de seguimiento y evaluacion de los objetivos operativos, sera un reporte acumulado
de las proyecciones y resultados mensuales de un trimestre; los referidos informes trimestrales
deberan ser enviados al Honorable Pleno en original impreso, y a la UTPD en copia impresa Yy

archivo electrénico via correo en formato Excel.

Los informes trabajados en el Anexo 1G, deberdn ser remitidos por las unidades organizativas
dentro de los primeros ocho dias hébiles posteriores al mes o al trimestre que se reporta, segtin

sea el caso.

Con los informes trimestrales de cumplimiento de las acciones operativas y los objetivos
operativos, seglin los anexos 1F y 1G presentados por las dependencias, la UTPD elaborard el
“Resumen Ejecutivo de Seguimiento y Evaluacién Trimestral de la Planificacién Estratégica y
Operativa de las Dependencias del CNJ” el cual debera remitirlo al honorable Pleno del Consejo,

el siguiente mes luego de recibidos los informes de las dependencias.

La UTPD luego de remitido al Pleno del Consejo, presentard al CTI para su conocimiento el
“Resumen Ejecutivo de Seguimiento y Evaluacién Trimestral de la Planificacion Estratégica y
Operativa de las Dependencias del CNJ".

VII. AJUSTES AL PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020.

Los ajustes al Plan Anual de Trabajo pueden ser de dos tipos: modificaciones o

reprogramaciones:

a) La modificacién es cuando existe la necesidad de cambiar algiin componente de una
accién operativa (anexo 1C) u objetivo operativo (anexo 1D) a ejecutarse durante el afo
planificado, a excepciéon de la variable “tiempo”, ya gue este ajuste corresponde a una

reprogramacion, segtin se describe en el literal b).

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 16
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Toda modificacién a una accién operativa u objetivo operativo, debera ser solicitada a (’J
Al

f;'S .Y

%

para su visto bueno y aprobacion, por parte del coordinador responsable de la x
objetivo, quien deberd presentar una justificacién técnica de lo requerido. Si la depe

Gerencia General.

Las acciones operativas a las que nos estamos refiriendo en este literal, son aquellas que

tienen al menos un entregable que presentar.

Para el visto bueno y aprobacion de modificaciones en acciones operativas del Anexo 1C, se
deberdn analizar con especial atencién las incidencias que producirdn los cambios en las

acciones y objetivos estratégicos.

La fecha limite para que una unidad organizativa solicite la modificacion de una accién
operativa (Anexo 1C) o de un Objetivo Operativo (Anexo 1D), serd maximo un mes antes de la
finalizacion del mes o periodo para el cual estaba programada la ejecucién de la accion u
objetivo; excepcionalmente la UTPD analizard y validard modificaciones solicitadas posteriores
al plazo maximo establecido, no debiendo superar dichas solicitudes los 3 dias habiles

posteriores al plazo maximo indicado.

Cuando una accién operativa (PEI) o un objetivo operativo se modifica, o cuando se cancela su
ejecucién durante el resto del afo, en los informes trimestrales se colocara en la columna de
OBSERVACIONES de los Anexos 1F o 1G, el nimero de referencia y la fecha de la
correspondencia a través de la cual se aprobé su modificacion o cancelacién; para el caso de
cancelaciones, no se eliminaran de la programacion anual las acciones o los objetivos
cancelados, Unicamente se dejaran de evaluar y valorar en los sucesivos informes de
seguimiento, esto para no alterar el orden correlativo de las acciones operativas del PEI o de
los objetivos operativos e impactar en el seguimiento y evaluacion del PAT que realiza la

Unidad Técnica de Planificacion y Desarrollo.

Es de considerar que cuando se realice el analisis técnico para dar el visto bueno a la
modificacién de una accién operativa, el coordinador responsable de ésta y la UTPD, deberan
identificar el efecto cadena producido en las acciones de las unidades organizativas que figuran
como participantes, a efecto de elaborar de manera conjunta la propuesta de las nuevas

matrices.

UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
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b) La reprogramacion serd cuando por una circunstancia especial, una accién opQ(at
ﬂl‘u »
(entregable) del Anexo 1C o un objetivo operativo (meta) del Anexo 1D se ejecutara an\fekpid':? C

después del mes programado, ya sea por requerimientos internos o externos a la dependencia.

La fecha limite para que una unidad organizativa solicite la reprogramacién de una accién
operativa o de un Objetivo Operativo, serd maximo un mes antes de la finalizacién del mes o
periodo para el cual estaba programada la ejecucion de la accién; excepcionalmente la UTPD
analizara y validarad reprogramaciones solicitadas posteriores al plazo maximo establecido, no
debiendo superar dichas solicitudes los 3 dias habiles posteriores al plazo maximo indicado.

La reprogramacion de una Acciéon Operativa que tenga al menos un entregable o de un
Objetivo Operativo que no exceda del afio fiscal en curso, debe ser requerida y justificada por
la dependencia responsable de su ejecucién, para luego ser validada y autorizada por la UTPD;
si la dependencia solicitante fuese la UTPD, la reprogramacion requerida debera ser validada y

autorizada por la Gerencia General.

Si la reprogramacion solicitada excediera al afo fiscal en curso, el requerimiento deberd

someterse ademads a autorizacion del Pleno del Consejo.

Las reprogramaciones que se validen y autoricen, deberan reportarse, explicando los detalles
de estas en la columna de OBSERVACIONES de los informes trimestrales que cada
dependencia remite al Pleno del Consejo y a la UTPD por medio de los Anexos 1F o 1G del Plan

Anual de Trabajo.

Es de considerar que cuando se realice el andlisis técnico para dar el visto bueno a una
reprogramacion, tanto el coordinador responsable de la accién y la UTPD, deberdn identificar
entre otros, el efecto cadena producido en las acciones de las unidades organizativas que
figuran como participantes en la accién reprogramada, a efecto de elaborar de manera

conjunta la propuesta de las nuevas matrices.
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ANEXO 1F “MATRIZ DE MEDICION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE ACCIONEs/, i

OPERATIVAS DEL PEI”

Anexo 1F

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UMDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2019 - PARTE Nl

MATRIZ DE MEDICION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PEI

SEGUIMIENTO PLAN AMUAL DE TRABAJO ARO 2018 - MEDICION, SEGUMIENTO ¥

UNIDAD ORGANUZATIVA:
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ANEXO 1G “"MATRIZ DE MEDICION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE OBJETIVOS;?‘"‘ S /
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INDICADORES Y METAS OPERATIVAS” N radar.

Anexo 1G

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNDAD TECNCA DE PLANFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2019 - PARTE IV
MATRIZ DE MEDICION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS

UNIDAD ORGANZATIVA:
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UNIDAD ORGANIZATIVA: SZCRETARIA EJECUTIVA

Anexo 1C

CONSEIO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE |

PROGRAMACIGN DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

PROGRAMACION DE ACCIONES DPERATIVAS - AFIC 2020
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Anexo 1C

PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

UNIDAD ORGANIZATIV/.: UNIDAD ADMINISTRATIVA - DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - ANO 2020
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Seaidgln oty respansables de objelvos estratégicos, para idenificar UutFD Recursos para jos ent - [eb 20
m'ﬁ"“:'"m fecursos financieros y no finansieros, cmnmé;;s. ob}n(;gsm&o’ns
UTPD y Coordinadores
AOtCahbnmthﬂmmwdwumddPEl UR Responsables de NIA mar20
Otjetivos Estratégicos
AEZ: Revisary ajustar e/
presupuesto de PEI
AO2- Presentar al Plero ef presupuesin del PE] astuafzado GG UFly UTPD NA abe20
OE4;: Gestionar cen
organismos
racionales e
i "}
adguisiciin de
’ instalaciones
LEZ Gestion G Perfies de poyecios
estrutégica da ':’:;‘;.’:’- 01D fanes por objstivo estralégico para Rc‘“m por abjelivo estratigica
recirsos. asistencia ticnicay &bumw&sdomyuhsﬁuﬁhdambum UTPD up: il Gue requieren recursos abrn 20
recirsas finarciens recursos financierns y no finenceros. Otjetivo EUH'E'E Y financieros y no
para el AE3: Elsberar perfiles de financierns.
forislecimientoy | proyestos de gestién de
demizaciéndd | recursos fi yro
CNL financierns.
m-hmmhpuun:da\au’l.m de perfiles de GG uTFD NA Hhago20
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PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL JEFATURA ‘:;
N\ &
‘%‘.‘-‘.‘;ﬂb N
: CABEELS
UNICAD ORGANIZATIVA: UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO v
e T
: 2 COORDINADOR : FECHADEL |o|B| @ ,,.,,35255
LE oE AE , ACCION OPERATVA (A0) . |ResposaBieDELA | PaRTcPANTES | SVTREGABLEDE | pyrpecasie | 8| 2| £ E|2|5|5|3|5[2(5|5| oesmmvaciones
: - | Acciow : N (ussmﬁmlﬁ.ti“""'gg-sgg
L)
Informe de gestiones
realzadas enel
AO1- Gestonar con erganismas de cooperacion, recursos sequeca semeste con
finsncieros y o financierns, 3 kavés de ks perfilas de uTPD GGy UF SumGS dc20
o cooperardes para
PROYYER oblencidn de recursos
s financieros y no
Aet: G"mﬁ. "“"."“""’f’"’ financieros,
intsmacionsies pama proyecios
Instucionales.
AD2- Colaborar con ka UF], en la gesBin d recursos con
4 ( da Haclerda y Asambs uAl UTFDy GG NA jdy dic 20
Lagiskaiva) a tmvés de los perfiles de poyacios.
0S6: Gastonar bas
el AEJ: Gestonar el convenio de

pertinentes para que
delagacien de b sustanciacién : ia
LE4 ulcwnbflng:hs de invesiaacion udicizl o ol AO1, Parficigar en la elsboraciin del Plan de Accidn exemo

Adminisiracion de afribuciones de reforma de la Ley para impusar & trasiads de [a sustanciacion de la investigasion UTEy UTd UTPD, GG,SE NIA ene-may 20
& Carrera Judicial | constitcionalesy | POYE ! Jodicial de ls CSJ al CNJ
de La Caera Judicial (Arts.
hogtes b 5Ty siguientes),
acministacion de s :

camera jucicial
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UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD TECNICA JURIDICA
ACCONES -AR0 22
| (e y > £ gle
.| COCRDINADOR S FECHA DEL g - g|l2|8|a
LE oE AE * 'ACCION OPERATIVA (AO) RESPONSABLEDE |- PARTICPANTES | SNTREGABLEDE| onrrp e ElB|s(2|28)z2|8 HER I .
: : LA ACCION sl 513 £ls
: : - LAACCION (MESIARO) ||| *F|S1%<[8|8|5]|2
o o F o z
AE1: Idensficar objstivos estatégicos|AOt- Colaborar con la UTPD en b identificacién de
qu= requieran recursos financiercs y no|necasidades de recwsos financieros y mo financieros; UTPD GG, UFLUTEy UTJ N/A ens-feb 20
firancieros, para el Obztivo Estratégico 6.
OE4: con
racionales & inlernacionales &
adquisician de inctalsciones, 2
LE2: Gestién AR . A AQ1- Calaborar can la UFi en e andlsis y ackalzacion)
estatigica de W‘I“:";‘h‘“s ;gz““””"w”““m*umwupﬂmbmmm uR UTFD, UTEy UTS NA mar-20
rocirsos, firancieros para el estratégico &,
foralecimiento y rodemizacisn
del CJ,
AC1- Colaborar con la UTPD en la elsboracién de)
IAEX: Elaborar perfies de proyecios del :
gestion de recursos financiens y mu'm.'. d's M‘_m‘ 4 otieho UTPD UTE UTJ y URI N/A ab-jun 20
financieros. .- e . y o)
financiems.
ADL. Esborar, presentar y ejecutar Plan de Accidn)
extzmo para impulsar el trastado de b sustanciacin de ba) UTEyUTS GG, SEyUTPD Pian de Accicn Ene-may 20
AE3::Cestonarelconveniode |investigacitn judicial de s CS) 3l G
celegacion e la sustanciacian de
Investigacion judicial o e proyecto de
reforma d= a Ley ce La Carrera Proyecto de
Judcial (Ants. 57 y siguientes). | A0: Presentar al Pleno del Censajo e Convenio o of Converio de
Proyecto de ka Ley correspondiante, derivada de fas UTEyUT) NA delegacitno 20
negocisciones entre el N y la CS1 Proyecio de =
Reforma de Lay
OE 8. Gestiona- [as reformas
LE4 normativas perineries para
Administracion que el CNJ obtenga las ADL: Recopilar informacién para elaborar propuests ds Documenios con
deaCamera | alribuciones constiucionales y reformas constitucionales y legales, 3 efecto de obtener UTE, UTJyUuTS UTPs Informacién Juksep 20
Judicial legalas de |3 administracion de las funciones para administrar a carrers judicial recopilaca.
1a camerz pficial
AE4: Elaborar propuesta de reformas
constitucicnalas y legalas, a efects de
obtaner fas funcionss para administrar
a canera judicial | AD2: Eiaborar, presentar y ejectrtar Plan de Accidn para la
fodels prpucsta da UTEUTYyUTs | CESSECUUTRD. | o o pcciin | octden
y legales, a efecto de cbtener las funciones para y UTPS y UCCRRFP
administrar ka carrera judicial,

CODIGOS:  LE: Linea Estratégica OE: Objetivo Estratégi

AE : Accidn E:

fgica AO:Accién Operativa
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UNIDAD ORGANIZATI /A: Unidad Técnica de Investigacién y Evaluacion de la Conducta Psicosocial

PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - ANO 2020

o

SR TR AN

: 2 el e
COORDINADOR : : | FECHADEL | o [ 8l o[ = | 0| 0| o | 8|2 |28|2| &
i . ] : 218 a
LE OE AE ; Acc'é"(ﬁngAWA RESPONSABLE | PARTICIPANTES :mEfcﬁgi enRecaBLel € | £ | E| B | 3|5 (5|8 5 3| B | E |osservaciones
DE LA ACCION s | MESIARO) |W [ @ | = | <2153 388 E ]
; - n
AO1-Participar en el desarrolio
de un programa de
capacitacion de UTPD uts, UEES- UTEY NiA juk20
implementacion de procesos i
; g OE1: Gestionar e AE2- Implementar ia parala UTSy ECJ
LE’J‘;"mm implementarlaRed de|  gestion de Red de
Y twioral Procesos procesos en les unidades | » > peri e |a asssoda
Institucienales del CNJ.| sustantivas S o
para laimplementacicn de los UTS, UTPS, UTE
procesos sustantivos de UTPD 2 EC.I' Y N/A jul-dic 20
seleccion, evaluacion y
capacitacion
AQ1: Participaren la
recopilacién de informacidn
para elaborar propuesia de
reformas consfitucionales y UTE,UTJy UTS UTPS N/A Jul-sep 20
QOE 6. Gestionar las legales, a efecto de obtener las
reformas  nomativas i sctq |fUnciones para administrar la
periinentas para que el AEA: 3:2::“‘1;“” carrera judicial
LE 4 Administracion|CNJ  oblenga  las| cotiudonslas v lbosies
de la Carrera Judicialairibuciones 190
s a efecto de obtener ias —_—
constitucionales ¢ AQ2: Participar en la
2l de o P ntacion y ejecucion del
logales. la camera judicial. | Preseniacion y ejecucia
administracion  de Pian de Accién p;rala R |
carrera |.dicial. consiruccién de la propuesta A , UTPD, 9
de reformas consttucionalesy | UTE UHYUTS | irpel Liccraep NA oceo20 /
legales, a efecto de obtener las
funciones para administrar la
carrera judicial.
CODIGOS:  LE: Linea Estratégica OE: Objetivo Estratégico AE: Accion Estratégica AO: Accion Operativa \
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Anexo 1C

PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - ANO 2020

. ° oo
1
- ; COORDINADOR FECHADEL | o | 8l o - |o|o|o|8[S[8|5]|5
. - -~ 0o o
LE OE AE opesﬁm(m) RESPONSABLE | PARTICIPANTES ggT&ﬁgﬁ entReGaBLel & | £ L5 7|c |28 55| E| E | omservaciones
2 - - b~ -
DE LA ACCION : (MESIANO) | W | @2 | <=2 )|5 |5 2 8|83 |G
b - 3 . : 2 , @ z [a)
OE3: Fortalecer y ST
modemizar la
LE{: infragstructura de las AO2-Participar  en
Fortalecimie TIC's, para AE1: Gestioner la [gesfion de la adquisicion)
ntoy garantizar a adquisiciony  |de solucion de respald % UFI Gerencia L
Modemizaci{ seguridad dzla  |operacidn del Datafautomatizados 2 utilizar en Ulnkornéica General UTPD WA M
n informacion yla | Center del CNJ. [los servidor
Institucional |  mejora de las Institucioneles.
servicios que brinda
el CNJ.
T AO1-  Parficipar  en
OE4: Gestionzr con "E."ﬁ\',‘:""“w reuniones de Irabajo con|
organismas Ob];a! ic08 Qe los coordinadores| Cerencia G, UFI
nacionales 8 :ulfm re;ms responsables de objetivos UTPD Coordinadores responsable NIA ene - feb 2020
inemadonaista [0 °0 esatigeos ,  par de Objelivos Estratégicos
adquisicion de Y identificar necesidades d
i qlal i Wandern. recursos financieros.
LE2: Gestion :]Su. auone; : :
i qmam:ep X
9 tecnologia,
TETEASS, asitnc tecnica y AO1-  Actualizer el Comiodores | | o Prestpuestol
recursos inancieros | AE: Revisary  |yvesypuesto del PEL " s "58?‘;”"“ del P aclualizado Lo
parael 2justar el tratégicos y UTPD
fortalecimientoy | presupuesto de
modemzaciondel | PEL - a5p presentr al Pleno
a: pesupuest  del  PE|  GerencaG. Uy UTPD NA ar-20
aclualizado
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PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - ANO 2020
. o ] )
i s~ | COORDINADOR - FECHADEL [ o | €| o ol o|8|e|55
: : : ACC o s E T =| 2| % a
e 1 OF AE OPERznl\?:(AO) RESPONSABLE | PARTICIPANTES ngLl:TcAc%N entRecastel 8 | £ E (5| 7|2 |58 §(35| 5| E | oaservaciones
e, - £ - - - —
: : DELAACCION |~ - . MES/ANO) | W | @ |2 |<12/5/5 | 2/8|8|3(3
s 13k - . » z |0
AE3: E
perfiles de
proyectos AD1-Colaborar  con Coordinzdores
- Packian- nen |0ESEON dejUTPD en Ia elaboracion d UTPD respansables de Objefivos N/A abr-jun 20
0t G:;o’:;con recursos periiles de proyectos Estratégicos y UFI
e y no
aciveles o financieros
internacionales la >
adquisicion de
e instalaciones, AO1- Colaborar en |
L;iﬁ;g equipamienio, gestiones de consecucion
dorecusos.| . 00008 | Aps: Gegtonar |0 ecursas fnanciros con UTPD Gerencia Generaly UFI NA die/2020
asislencia lechicay | poryreoc oo [OFGENISTIOS
recursos financieros enlidades cooperacion, a través d
para el naclonales o los periles de proyectos.
fortalecimienioy ntemacionales
m“e"cmm" ® | paraprojectos [AG2-  Gestonar  con
: Institucionales. |entidades nacionales ; ’
(Ministero de Hacienda UFI Ge““ﬁfg"”’ y [“h"f:a‘;;:d‘::m‘ july dic 2020
Asamblea Legislativa
recurscs financieros.
LES: ’ AO1- Dar seguimiento a I3
Fortalecimie [OE7: Transversaliza f:’l;’“"'e'"e"‘a' elaboracion yi S,
ntoen |el  Enfoque d ,,“5 implementacion de la U.Géneroy Unidad de e Junio y noviembre - =
materia de (Género en el quel o oeO0S 08I o enta  inomatica i omatca, | Mome de seguimiento) T
: . . PIEGenia
Equidad de [hacer insfituciond Institucion para e control d
Género s presupuesto efiquetado. i
CODIGOS: LE: Linea Estratégica OE: Objetivo Estratégico AE: Accion Estratégica AO: Accién Operativa




UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE INFORMATICA

Anexo 1C

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

) PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE |
PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - ARC 2020

CODIGOS:  LE: Linea Estratégica OE: Objetivo Estratégico AE: Accidn Estratégica

AQ: Accion Operativa

g ele
COORDINADOR ) ¢ FECHA DEL o|l8|le|~ ololel|21]%8 813 |5
LE 9E AE ACCION OPERATIVA (AO) RESPONSABLE DE | PARTICIPANTES E"LA"‘EGM?CBKL,: PE| enRecase |8 £ | E 515(5(2|8[5(2|5|5| osservaciones
LA ACCION (MES/ARO) we|= 2552 28|32
@ e
QE3: Fortalecery o 2
modzizar la cibrmmgshad i g g Sucendel  Jefatura Unidad de i Documento del perfi a
infraestructura de insthucionales. Informética. del proyecto,
LE1: las TIC's, para  |AE1: Gestionar la
Fartalecimiento y garenlizerla  |adquisicién y cperacion
Modemizacitn seguridad de la  |del Daia Center del
Institucional informaciényla  [CNJ.
—r AQ2- Gestonar la aduisicién de solucidn de fespakios| Jefalura Unidad de | Gerencia Generl, [Informe de avance o
=7 r?m |automalizadas a utiizar en los Servidores instilucionalas. Informalica. UTPD y Jefatura UF1 |de gestién de fondos
AE1: |denlificar GG, UFl y
objetivos estralégicos [AO1- Colaborar con le UTPD en la identificacién de Coordinadores
OE4: Gesfionar con|  GUe requieran necesidades de recursos financieros y no financieros UTPD Responsables de N/A Ene-Feb 20
orga;ismos recursos financieros y (para el Objetivo Estraiégico 3, Objetivos
nacionales ¢  nofinancieros, Estratégicos.
i iongles  la|
adquisicion de| UTPD y
; . instalaciones, AE2: Revisar y|AO1- Colaborar con la UFl en el andlisis y Coordinadoras
LEZ: Gestion |- ipamienio, |ajustar el presupuestolachialzacién del presupuesto del PEL, en lo UFl Responsables de NIA Mzo 20
ekwiigonte | vbois de PEI concemiente al abjetivo estralégico 3, Objetivos
5. lasistencia técrica y Estratégicos.
recursoe financieros
para el :
forgecimiento  y|AES mﬁwﬁ‘:‘e AOt- Colaborar con la UTPD en la elaboracién de Coordinadares
modemizacion  del|%® perfies de proyectos relacionados al objetivo Responsablas de
CNJ. g:::é" 08! Jectirans estratégico 3 que requieren recursos financieros y no, Ll Objetivos NeA A2
‘ﬂ 0S¥ MOl grencieros. Eslratégicos y UF|
——l

A

&

\;; IRFORMATICA
@)

YA T (37
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UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020
PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE GENERO

PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - ANO 201
COORDINADOR | FECHADEL 2 o|E{e|5|8
= A e - 0| = el e el 5 .D_
LE OE AE - ACCION OPERATIVA (A0) RESPONSABLE | PARTICIPANTES | 1-cnote CElenrrecasLel 5 | £ £ 5| 2{ € | £ 8/5|2|5|E| osservaciones -
=i : DE LA ACCION - (MESIANO)"‘;EE':E"'.’(%?;;% B
- 0
AOB- Colaborar con la Unidad de Comunicaciones y
Relaciones Pdblicas en promover el respeto a los Informe de
derechos humanos y a una vida libre de violencia sin . actividades Trimestral y
discriminacion, z través de los diversos medios de HERE $hiklud e Gitor lizad |
camunicacion institucionales, para cumplir el imperativo |
de la PIEG.
OET.
mei;nbm E‘E —: 4 AE: bl 5 1A0S- Colaborar con el Deparatamento de Recursos
materia da Equidad - y esm&pz_ndela Humanas en capacitar al personal del Consejo Nacional| Departamento de " Informe de talleres |  Abril y junio
en ¢l que hacer PIEG en lainstiucién Unidad de Género Y
de Género P de 1a Judicatura en temas de género, para cumplir con el| Recursos Humanos , realizados 2020
imperativo Il de Iz PIEG.
AD10- Dar seguimiento @ RRHH en el desarrollo de '”f:""‘e stad[sgccs
; & procesas de \
procesos de seleccidn e induccidn al personal con Departamento de Unidad de Géneco Recluiamientoy Enero, abrll, julio
enfoque de género; para cumplir con el Imperativo Il de| Recursos Humanos , Seleccién e y octubre 2020
la PIEG. Induccion
CODIGOS:  LE: Linea Estratégica OE: Objetivo Estratégico AE: Accion Estratégica AO: Accion Operativa
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UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020

PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL -

'AD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE GENERO

PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - ANO 201
COORDI-NADOR FECHA DEL e o| £ g £8
3 ol 0 |=1|0po elol|= 5 2
E 0E AE ACCION OPERATIVA (AC) RESPONSABLE | PARTICIPANTES |=" "eCh oLt PElenrecapie| 8 (£ | (5| 2|5 (2|8 (5|2|5|5| osservacions
DE LA ACCION (MES/ARO) |6 | @ |2 |< |25 131218183 g
7] z
AO1- Dar seguimiento 2 I3 ECJ en la formacion del equipo
de capacitadores/as, de todas las dreas académicas de la - S ;
EC) sobre los Derechos Humanos de las Mujeres y ECJ Unidad de Género de ;T::ﬁa daovm 2| dici gj:’ u?zozo
perspectiva de género, para cumplir con el imperstivo IV capacitadores/as.
de la PIEG.
AO2- Dar seguimiento a la EC) en la actividad de ;"g’“g;i:': EdC:
promover la transversalizacion de la perspectiva de 3 3 By i Junioy
género en la curricula de fa ECI, para cumplic con el e Unidad de Glnwo P’Z’;T" diciembre 2020
Iimperativo IV de la PIEG, desarroliadas
AO3- Dar seguimiento a la EC) en el fortalecimiento de "‘tg:;?:;:fu
; -t es .
procesos de formacion y capacitacion con enfoz.me de ECy Unidiad de G o junio y
Derechos Humanos de las Mujeres y perspectiva de| enfoque de gé diciembre 2020
génera para cumplir con el imperativo IV de la PIEG. desarolladas.
i i 057;’ . A04.- Dar se‘g‘uimiemo La la UFl en Ia elaboracién y/o U, Géneroy —— junio y
imieaio &n ¢ AEY: g los L ién de la her informatica pars &l UFI Unidad de seguimienio noviembre -
; H&ﬁadw Enfoque ds Género | Imperaivos estralégeos de | cotrol del presupuesto etiquetado, Informética. 2020
Sinero en ¢l que hacer PIEG en b insflucion
Ins¥tucional
AQS- Dar seguimiento 2 Gerencia Genera en la Gestién| Servicios Generales
de asistencia técnica para la elaboracion del proyecto de| Gerencia General ~Uact Informe dic-20
adicion y mejoras de ia Infraestructura del CNJ, Unidad de Género
AOG- Dar seguimiento & la UTE en la incorporacion de la 1 UTEesu 'dem I‘;: l2
PRONCIEN, e ‘gl W6 o8 RO Ov UTE Unidad de Género msult.ados de dic-20
evaluaciones de las y los funcinarios/as judiciales, para evakincidn segin
cumplir con el imperativo VIl de fz PIEG. aprobacién de Pleno
AQ7- Dar seguimlento = la UTS en [a actividad de realizar,
con enfoque de género las convocatorias piblicas en los Detalle de
procesos técnicos de seleccion de aspirantes para mda(sk))s
funcionarios/as judicisles para la eleboracién de las uTS Unidad de Género | P p“; Trimestral
nominas de candidatos/as a integrar temas, conforme a selecaonl" de cargos
lo establecido en el Manual de Seleccién y demas leyes judiciales de UTS
aplicables en cumplimiento del imperativo VIl de fa PIEG.
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UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

PROGRAMACION DE ACCIONES OPERATIVAS - 2020

; o o
: 3 = = 1
- COORDINADOR . et FECHADEL [ o | 2| o|=|olo| ol 2|2[8|5|5
| o = = 2 E|la
LE OE AE OPE:icT:I'\?:I (AO) RESPONSABLE | PARTICIPANTES ESSEAGCA&BIBE ENTREGABLE 215 E 5 z g = g g 2 5 5 OBSERVACIONES
e DE LA ACCION (MES/ANO) | W S 2 2|59 <| 2 8 3|8
: ) Z|Q
o4 AO2; Participar en la
OIEasﬁ}gz;t:‘:ar AE4: Elaborar |aishoracién,
normativas propuesta de presentacion y ejecucion
LE‘% ) pertinentes para refon!\as del Plan de Accion para
i'\dmmxstraci que el CNJ constitucionales b constriccidiide s
ondela obtengz las Y legales, 4 propuesta de reformas UTE, UTJ y UTS GG, SE, ECJ, UTPD, N/A oct-dic 20
Carera g2 efecto de == ' UTPS y UCCRRPP
e atribuciones constitucionales y
Judicial o obtener las
constitucionales y funciones para legales, a efecto de
19.93'1% d.ella administrar la_|obtener las funciones
admm's“w)f"de carera judicial, |Para administrar la
la carrera judicial. carrera judicial.
AO1-  Promover el
respelo a los derechos|
humanos y a una vida
LES: OET: . g v
Fortalecimie | Transversalizar el (ol :F:“ ot o gti:sr:ﬂ;;'agglsnua " Informe de
nto en Enfoque de o ind e ; . actividades Trimestral y
3 : imperativos |través de los diversos UCRP Unidad de Género
materia de |Género en el . g realizadas. semestral
Equidad d h e estratégicos de |medios
Gq.u MO, N laPIEGenla |comunicacion
e o institucion . |institucionales,  para
cumplir el imperativo |
de la PIEG.
CODIGOS: LE: Linea Estratégica OE: Objetivo Estratégico AE: Accion Esfratégica AO: Accion Operativa




Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

UNIDAD ORGANIZATIVA: SECRETARIA EJECUTIVA

SR s Definicién del Semaforo
: Sy i s S s . : fivo)
o - * = INDICADOR . o oo o | FRECUENCIA DE s ;
COD, [ . OBJETIVO OPERATIVO (OF) OPERATIVO () foa_;\fA DE c&.__cgt.q | MeDICiGN- VMET{, Rz-:qunsgau:
Entregar al
Pl | |
mes |
R i e Documento NIA (s":;'m{:’::‘; fotal de actas, | Secretario Ejecutivo
’ diciembre) acuerdos y
notificaciones
aprobadaslos.
Entregar al
Pleno &l Informe
: trimestral de
Dar seguimisnto &l cumpimiento de los (":’n"’:sﬁb acuerdos
0P2 |acuerdos de Pieno, por parte de las Unidades Documento NIA 56 pﬁerhbre ) pendientes de | Secretario Ejecutivo
Sustantivas y Administrafivas. Membre,y cumplimiento
por parte de las
Unidades del
Consejo




. Anexo 1D ] ‘
CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il

DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

UNIDAD ORGANIZATI!VA: GERENCIA GENERAL

i ; Definicion del Semaforo
o INDICADOR 7 : FRECUENCIA
f G - St
CcoD. OBJEU\ 'O OPERATIVO (OP) OPERATIVO (10) FORMA DE CALC!_JLO DE MEDICION META RESPONSABLE T
Confribuir  al cumplimiento de los acuerdos, foasgoiis
OP1 |resoluciones y linezmientos emitidos por el Pleno, de| % de cumplimiento Aw:?;?ﬂ::ggi?:ﬁifnd?;ﬁ::smm Trimestral 80%-100% | Gerenta General 70%-79%
caracter administrativo, financiero y presupuestario. po :
Administrar el Sistema Gerencial de Seguimiento de ]
OP2 |Acuerdos Administrativos, ~ Financieros | Informe N/A Semestral Semestral | Gerenta General |4
Presupuestarios.
Fortalecer y mantenzr una gestion efectiva y oportuna| , . Cantidad actas firmadas/ Cantidad de =
O3 | de Camité Técnico Insttucional (CTI). bl sesiones realizadas. e 100% | Gerenia General
Dar seguimiento &l trabajo que realizan las areas A
administrativas del CNJ, en los procesos de adquisicion i y . Eeg
OP4 de bienes y senidos, adminisiracion de ob Ayuda Memoria N/A Trimestral Trimestral | Gerenta General A
humanos, transporte y de servicios generales.
Implementar graduzimente el Sistema Instifucional de| . . Encargadade | :
OP5 Gestion Documenta! y Archivo (SIGDA). Informe N/A Trimestral Trimestral Avchivo Insttucionall &5
= : : LDy g .
Implementar el plan de accién para la mejora del medio Q K 5 4 ; g Comité del Medio |
OPS | ambiente insttucianal del CNJ. o S*«.&“ NI Timoskal | Trimestal | ™ arriiente
k<
=
oy N
= “ ., A 7 ( /
g h,m'\;\ * 1?}_//// /,
/-Tclntl"k Y a, ‘/4(




UNIDAD ORGANIZATIVZ.: UNIDAD ADMINISTRATIVA

Anexo 1D

@

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE II
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

INDICADOR OPERATIVO

FORMA DE CALCULO

FRECUENCIA

COD. OBJETIVC: OPERATIVO (OP) (10) DE MEDICION META RESPONSABLE
Garantizar las existencias de bienes de uso y def ;
consumo en el Aimacén, de acuerdo a la disponibilidad — : Cantidad de requisiciones atendidas / 2

Ort presupuestania para cantribuir asi al desarrolio de la %.e Tequisiciones stencides Cantidad de requisiciones recibidas. Mokl 85%-100% | Encargado de Almacén -
zactividades administraiivas y técnicas del CNJ.
Mantener en condicionas adecuadas de funcionamientol &
y seguridad las instzizciones, los bienes muzbles ef " ’ Cantidad de actividades realizadas / canlidad de o Encargedode [
OF2 inmuebles, mediente el mantenimiento general, e pumplminnio actividades programadas y no programadas Mensual 75%-100% Servicios Generales [
limpieza y seguridad.
Contribuir al control interno institucional mediante Ia| Cantidad de Unidades Organizalivas Ercartiads dé Aeive
OP3 |administracion de los bienes de activo fijo a fin de que % de cumplimiento Inventariadas / Canlidad de Mensual 100% g Fi
este sea verificable y confiable. Unidades del CNJ programadas i
% i . Cantidad de vehiculos automotores que se les 5
Conlribuir al buen funcionamiento de los vehiculos del ; S 2 4 2
» Sos A o - proporciona mantenimiento preventivo/Cantidad o Encargado de
OP4 |CNJ & fraves de! M.ar_rtemmuentp Preventivo, con &l fin % de cumplimiento de vehlculos programados para manlenimiento Mensual 80%-100% Transporke:
de prolongar Ia vida Gtil de los mismos. .
preventivo
oFs Atender oportunamente las solicitudes de transporie,| % de solicitudes de transporte| Cantided de solicitudes atendidas/ cantidad de Merisugl 80%-100% Encargado de
efectuadas por las Unidades organizativas del Consejo, atendidas solicitudes recibidas Transporte

8 \"‘
it Y
[/I.,“‘.\.

—

Definicion del Semaforo

(Gestion del Objetivo Operativo)

Riesgo [a€

70%-84%

60%-74%

80%-29%

70%-79%

70%-79%

Acciones
prevenfivas




Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

UNIDAD ORGANIZATIVA: Unidad Administrativa - Departamento de Recursos Humanos

Definicion del Seméaforo
Gestion del Objetivo Operativo)
: INDICADOR . FRECUENCIA (
CaoD. OBJETIVO OPERATIVO (OP) OPERATIVO (10) FORMA DE CALCULQ DE MEDICION META : RESPONSABLE TR A =
HiPrghlena Riesgo v 20
s S =,
Farmutarios de B - ¥ )
Desarrollar proceso de validacion intema y prueba evaluacin Jefatura del E
OP.1 |piloto del Manual de Evlauacion del Desempefio dell Manual N/A Anual validados e Departamento de GO N/A
personal del CNJ informe de prueba| Recursos Humanos d
piloto 3
Cumplir con el Plan Anual de Capacitacion para Sr—— e 2 1
contribuir 2 mejorar los conocimientos académicos y el elecucin del Jifaliica dél 2
oP2 componamnento actitudinal de los empleados del CNJ; r— NIA Mgnsual y Plan de Departamento de ‘Al e N/A
asi como con la salud del personal, tomando de base el Trimestral 2:2% =
B i A Capacitacion | Recursos Humanos |5
perfil epidemialdgico reportado por la Clinica " E
Empresarial, RGO S
Dar seguimiento al cumplimiento de las cldusulas del By 4
R ” % Informe de Jefatura del A
0OP3 Cc:llrato Coll:d.wo Gel 'lg:be;;o el C’.\Ul' relalt;;olr;adas Informe N/A Anual seguimiento Departamento de [ i(sTeTysfs)i=s N/A g
im astgrr‘eas) dmongs a tra e b entregado Recursos Humanos [ S
pe epariamento. R 2 2 i
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Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il

DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

\IDAD ORGANIZATIVA: Unidad Administrativa - UACI

oo. | OBJETIVO GPERATIVO (OP) '"°'°A°°';‘§’)PERATW° FORMA DE CALCULO FRTelﬁz%:-DE META | RESPONSABLE
Analizar, consolidar y dar seguimiento a la
Programacidn Anual de Adquisiciones y Contrataciones|  Documento elaborado y
PP1 1. PROFORMA (PRE-PAAC) de Obras, Bienes y entregado WA Anuel sep-20 | JEFATURAUACI
Servicios del CNJ para el sjercicio 2020,
Gestionar los requerimienios solicitados por todas las
unidades organizativas qus conforman el Consejo, en - ;
P2 |cantidad y calidad para saiisfacer eficiente y % de cumplimiento Total de m’i‘f}ﬁ:’;;’;;‘fg’:;::::g“‘a' o Mensuzl 75%-100% | JEFATURA UACI
oportunamente sus necesidades, clasificando segin
las formas de contratzcién que establece la LACAP.
e
UHIDAD DE_
> ADQUIBIZIOHES ¥
7, CONTRATACICN
{HATITUCICNAL
\‘ + ‘/5 \4'?.:/

Definicion del Seméforo -
(Gestién del O

Acclones
preveniivas




UNIDAD OR.GANIZATIVA: UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020-PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

cob.

OBJETIVO OPERATIVO
(OP)

INDICADOR OPERATIVO (PI)

FORMA DE
CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

META

RESPONSABLE

OP.1

Evaluar el Sistema de Control
Interno, formalmente a2probado
por €l Pleno del Consejo, con el
propésito de verificar su
funcionamiento y propaner
migjoras que permitan su
fortalecimiento.

Arqueos realizados en tiempo

Arqueos de Fondo
Circulante de Monto Fijo
efectuados/Arqueos
programados

Mensual

100%

7

W7

Jefe Unidad de Auditoria

Arquacs realizados en tiempo

Arqueos de combustible
efectuados/Arqueos
programados

Mensual

100%

Jefe Unidad de Auditoria [ 23

B3

Evaluar compras efectuadas mediante
la modalidad de libre gestion

Evaluacidn de compras por
libre gestion efectuadas/
Evaluacion de compras por
libre gestion programadas

Semestral

100%

Jefe Unidad de Auditoria |2

Examenes Especiales efectuados

Exdmenes Especiales
efectuados! Examenes
Especiales programados

De acuerdo &
programacion

100%

e [

Jefe Unidad de Auditoria

Auditorias operativas realizadas

Auditorias Operativas
realizadas/Auditorias
Operativas programadas

De acuerdo 2
programacién

100%

Jefe Unidad de Auditoria

Constatar inventario de existencias

Constataciones fisicas
efectuadas/Constataciones
fisicas programadas

100%

Jefe Unidad de Auditoria

Seguimiento a recomendaciones
realizadas

Seguimientos a
recomendaciones
efectuadas/Seguimientos a
recomendaciones

programados

Semestral

100%

Jefe Unidad de Auditoria

Gty
Gt

il )SJ‘

Definicién del Semaforo

(Gestion del Objetivo Operativo)

Riesgo | . IMejors

NA

NA SENA

NA

N/A

NA

NIA ST

v

g,

7] s
e d Br gy ey

\{_\ £ Sl



DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il

UNIDAD ORGANIZATIVA: Escuela de Capacitacion Judicial "Dr. Arturo Zeledon Castrilio®

@

COD. | . - OBJETNOOPERATVO(op) ~ . |MUICADOROPERATVO | - opuine chicuio” TRSIENC O} <t
25 bl toiypbp o i (o) - MEDICION
L N* actiidades ejecitadas | Total de scividades A L
Porcentaje (%) Tipestrsl §0% - 100%
Cumpl coo fa clerta formatva del Plan Anial de
om C: ol e ¥ Oef =:
Programaciin bimestral Treinta dias antes de niciar ol siguiente Fimesye Trmes=al 100%
Planificar [ oferta formaiva a impark en of 20 2021 2
GP2 2 deces y cpertados de la irk de Plan de capacitacitn sesenta dias calendario antes de iniciar ¢l 2021 Anlsd EO% - 100%
Informe de svancas en el
ectablecimiento cel enfoqus de ok
ensefianza con base 5 o e
compelencias
oF3 k L]
Informe scbre ach Acty nueves reaizadaslaciividad nuevas
: semestral B0%-100%
oPé Reatzs: of XVI Cancures Itenuivernitaro e it viles  doccchiy NA pr Gaiemtre
cancusy
s |2 “ o a3 mmmwnumm " -
DN socivjuridica def sixtema de Anal e
Slsteria de Administracn de Jusiicia. dersnisracién ds juss
Cantidad de sofchudes da bblegrafla
oPs Alencién de usuaios de Bilotecs % de e solctudes de Trimestal S0%-100%
recibides
|Atender oportunaments requerimienios de la ECJ y otras Canficad de scfcRudes de equipes y senvicios
OPT  |uniddes crganzatvas del CNJ, para actvidades de Hde de soicituces ds equipo y senico Trimestral S0%-100%
|capaciaciin y c¥es eventos. rechidas




UNID/.D ORGANIZATIVA: UNIDAD TECNICA DE SELECCION

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il

DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

: 4 : \ Definicién del Seméforo
: : INDICADOR - 2o : FRECUENCI " (Gestién del Objetivo Operativo)
coD. OBJETIVO OPERATIVO (OP) FORMA DE CALCULO ADE META | RESPONSABLE S o
S . OPERATIVO (10) piigs” ) 3
d . s MEDICION
Jefatura Unidad
% expedientes actuaizados| ﬁmy’ Mensusl | 100% | Tecricade
rechides. Selecci
% de andlisis da criterios de| % Analisis de criterios de seleccién Jefatura Unidad
P 8 e b seieccion (tablas) (tzblas) realizados / Trimestral 100% Técrica de
oh'pﬂvldad.eig.alﬂadrﬂamdesmla realizados, % de curricutos recibidos. Seleccién
oPA elaboracién de las nominas de candidatosias
' para los cargos da Magistrados/as de
Cémaras de Segunda lns!mda, Juecesizas
de Primerz Insiancia y de Paz. ot iiloniiies da % dz seg Ide Jef Unidad
seguimiento de denuncias % de aciual a’iz g am—— Mensual 100% Técrnica de
Sckmbeadas; denuncias ingresadas. Seleccién
R Jefatura Unidad
%acuerdo digitados | PR
%de acuerdos dQlados. | o, 4y aeverdos rechidos de lacs), | Mensual | 100% g




UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Anexo 1D

@

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

INDICADOR OPERATIVO

FRECUENCIA

903_. OBJEUVO ‘{JP_E_RATNO (QP) A, 5 (10) A ! FOFMADECALGULO K DE MEDICIGN_ '. MET—A :

Realizar el Proceso de Evaluacion de fa actividad . " "

. % de evaluaciones Nimero de SEDES visitadas (Total de sedes Mensual

OF.1 |judicial de Juecesizas y Magistrados/as de Camaras 3 < 2 " 80%-100% Jefatura UTE

de Segunda Instancia, presenciales realizadas programadas segin calendarizacion {Jul - Dic)

Cumplir con las investigaciones de Denuncias i A .

: % de investigaciones de Nimero de Denuncias resusitas/Total de

OF.2 |instruidas por el Pleno y rendir el informe dennct Deirisas recibidas Trimestral 80%-100% | Jefatura UTE

correspondiente.

Definicion del Seméforo
(Gestién del Objetivo Operativo)

T
Riesgo




DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il

UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

.' .

INDICADOR

FRECUENCIA DE

actaulizacionas de

- FORMA DE :
coD. OBJETIVO OPERATIVO (OP) OPERATIVO (10) CALCULO MEDICION META RE§FQNSABLE
" Cumplimiento cpartuno ——
0P ?:nupﬁr :ula elabonazgg:ymdsl Plan Anual da s focha da remishin de NA PAT Ins}rl;cnna! 2021 Jetatura UTPD
jo Istitucicnal . documento. = Mayo
Cumplimiento operiuno ikcrmes d Ia
Cumpiir con |a elaboracidn y entrega de la Evaluacién 2 Evaluacion de la
OP.2 de [a Gestidn del CNJ 2019, 2 ravés de indicadores. de fecha de remision de NIA Anusl Gestidn del CNJ 2018 = Jefalura UTPD
documento.
Abril
Informes del Resumen
Cumnplir cen la on y entrega del R Cumplimi porty Febrero, Mayo, Ejecutivo de
OP.3 |Ejecutivo de Seguimiento del PEl y PAT de las de fechas de remisién de| NIA Agosto y Noviembre | Seguimiento del PEl y Jefatura UTPD
Dependencias del CNJ documentos. de 2020 PAT delas
Dependencias def CNJ
Brindar asistencia lécnica a les dependencias del CNJ, % de R #de
OP.4 |en maieria de planificacian, desarrolio organizacional y cumpiidas cumplidas | Total de Mensual 90% - 100% Jefatura UTPD
|fonmuiacion proyectos, ' asistencias solicitadas.
# de requenimientos de
%de imienos de actualizacién de
Apoyar a la Unidad Técnica Juridica en la revision de la hRIEEIY alh pli %
0oP.5 g de Trimestral 80% - 100% Jefatura UTPD
normativa Insitucional nomativa cumplidos. Total de

4 Definicidn del Seméforo
{Gestidn del Objetivo Operativo)




UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD TECNICA JURIDICA

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

_INDICADOR

| Frecuecia pe| - (Gestiondel Objetivo Opera

COD. OBJETIVO OPERATIVO (OP) OPERATIVO (I0) FORMA D_E CI:\L(_::L:ILO B
Proporcionar asesoria, asistencia y a :
oP1 colaboracién juridica al Pleno, Porcentaje de . ges"ﬁ::fdas y
Presidencia y a las diferentes cumplimiento # sofictudes recibidas
dependencias del CNJ. .
Revisar oportunamente, el marco Porcentaje de # gestiones realizadas y
OPZ |normativo del Consejo y proponer las cumplimiento IresueltasI. ) Segln se requiera
reformas que sean necesarias. # solicitudes recibidas.
Asesorar e intervanir por delegacion _ )
expresa, en la sustanciacion y - Porcentaje de # gastiones realizadas y )
OP3  [resolucion de los recursos de revision cumphiionta resueltas/ Segun se requiera
interpuestos contra las actuaciones de P # solicitudes recibidas,

las dependencias del Conselo.

" . Definicién def Seméforo .




Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

UNIDAD ORGANIZATI'A: UNIDAD TECNICA DE INVESTIGACION Y EVALUACION DE LA CONDUCTA PSICOSOQCIAL

INDICADOR

‘ FRECUENCIA
Vo
COD. QBJETNO O”ERATIVO (QP) OPERATIVO (10) FORMA DE CALCULO - MEDICION META _ |RESPONSABLE
Cumplir con los  requerimientos  de) % S —
& ; . i 2 Cantidad de requerimientos administrativos
evaluacicnes  psicosociales para cargos| % Cumplimiento de A PR ”
OP.1 administrativos, con enfoque de competencias requerimi 3 elaberados / Total de requerimientos administrativos Mensual 70%-100% | Jefatura UTPS
programados
Yy género
Cumplir con los  requerimientos  de
evaluaciones  psicosociales para cargos| % Cumplimiento de Cantidad de requerimientos realizados / Total de ; .
orz judiciales, con enfocue de competencias y| requerimientos. requerimientos planificados. Trimestral 80%-100% | Jefatura UTPS
género
Realizar Actualizaciones  Psicosociales | AZE;“ e de
Devoluciones Psicologicas del Funcionariadol s
0P.3 ) s e Informe N/A Trimestral Psicosocial y | Jefatura UTPS
Judicial, de acuerdo 2 la disponibilidad del Devoluci
ipo técnico psicosocial soones
s : Psicalbgicas

”

»
L./
o 5

5

V

con

UMIDAD PSITGE:




UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il

DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

FRECUENCIA

Definicion del Semaforo

tion del Objetivo Operativo
) T SRR INDICADOR FORMA DE uera  |[RESPONSL____ (estioh gl Chjetin Gperiiv)
_ OPERATIVO (IO) CALCULO DE MEDICION - ABLE i
. ‘ Riesgo
Formular el Anieproyecto de Presupuesto Institucional
OP1 wnespgndienia al gjercicio financiero 2021, Documento
presentandolo al Pleno del CNJ, en el mes de mayo | entregado en tiempo. W Mayo i B
de 2020.
Administrar la ejecucion del presupuesto institucional Ejecucion presupuesto/ :
2020, orientanclo los recursos al logro de los objetiv Nivel de ejecucié ‘
opz |40 0 ogro de los objetivos ivel de ejecucion R :
institucionales 2n armonia con lo normado por &l del presupuesto (%) prgsupuefto 90%-100% | Jefatura Ao He
Ministerio de Hacienda. modiioad o190
Proporcionar ssquimiento a la gestién financiera 2020, " :
OP3 |presentando informes al Pleno del CNJ y al Ministerio Oua¥neng N/A L 1 0 i Jefatura > Ay 1.5 -
de Hacienda, entregado en tiempo. hébiles habiles.
Acciones :
1 % G Ay
preventivas

ACCIONES A IMPLEMENTAR




NIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE INFORMATICA

. '

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Ii
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

INDICADOR

- : : : FRECUENCIA| . ey
:0D. 0 O (OP FOR E CALCU ) . 20 :
0D __OBJETNO PERAFV, (OP) - OPERATIVO (10) - ; MA D » AL_ LO : DE MEDICION MET A BESPONSA.BI’E_
Lograr la disponibilidad, buen estado y . i
$.1 funcionamiento de los rezursos informéticos | % de asesorias y solucién de r:s‘:zz: Id: mu:::uenizse:;; pt::?je Meniuel 80% - 100% Jefatura
" |y del servicio de telefonia para los usuarios casos de soporte técnico. soporte sol i 55 Unidad de Informética
de la Institucion a través del soporte técnico. "
ot g Nimero de requerimientos de Bases de
2 ﬁsegt:;rolz dilsa;;on E'bﬂ'dcg‘ %’:&:u'd;: y % de asesorfas y solucién de Datos resueltos / Nimero de Mosecd 80% - 100% Jefatura
' resgu SeauoEs 2 y - casos de Bases de Datos. requerimientos dz Bases de Datos Unidad de Informatica
servicios informaticos puzstos en produccion, -
solicitados.
Desarrollar, mejorar, dar mantenimisnto y
soporte oportuno a los sistemas informéticos, y - Nimero de requerimientos de Sistemas
P.3  [logrando la automatizacion e intercambio de * demssé tso! Nikon de resueitos / Nimero de requerimientos de Mensual 80% - 100% Uni dadJ::altrl:fr:m stica
la informacion que generan Ias diferentes - : Sistemas solicitados. \
unidades de |a Insfitucion.
Mantener fa disponibilided de la Red de
Datos Institucional y los Servicios de Correa " Numero de requerimientos de Redes
P4 [Electrénico e Internet, pzra apoyar los L asesod:: g::;l;mn o= resueltos / Nimero de requerimientos de Mensual 80% - 100% eiabin

proecesos de trabajo de los usuarios de [z
Institucion.

Redes solicitados.

Unidad de Informatica

(Gest:on del Objetivo Operativo)

Definicién del Semaforo

S
Sanalay 2
A'ib‘ j

70%-79% i
e
X 70%-79% Rt

70% - 79%

7,
1S

TEIDAD DE
"’ [HFORMATICA :‘
)




UNID/D ORGANIZATIVA: UNIDAD DE GENERO

DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020

> Definicién de! Semdforo
con ' INDICADOR operaTvo| - L= FRECUENCIA DE (Gestién del Objetivo Operativo)._
: - OBJETIVO OPERATIVO (OF) : s £ORMA DE CALCULO | META | RESPONSABLE :
: 3 4 -5 Qo). * :  MEDICION
Propotcionar saguimien . Informe .
oP.1 B! to a la Implementacidn de |a Jefatura de Unidad de
PIEG Informe N/A Trimestral, entregado en P
tiempo
Brinder asesorias isi 2 .
oP2 V/a revisidn de documentacién con Cantidad de solicitud didas/ Cantidad de y Jefatura de Unidad de
enfoque de género Ytle wncifes e socllitudes recibidas. Tricnastral BSk-100% Génera.
Coordinar eventos de sensibilizacién, capacitacié
, capacitacién, -
OP.3 | campaias y otras acciones con enfoque de derachos | % de Actividades reaizades |70 48 sctividades desarrolladas / Cantidad de| ; gsscqoon | Yefevure de Uridad de
humanas para las mujeres en | institucién, actividades solcitadas Gérera.
Op.4 | Emitirlos infarmes requeridos por la entidad rectora de Feome Jefatura Unidad de
Ips derechos da lat mujeres. Informe N/A Trimestrsl entregado en g
ML tiempo
Oes ‘Realtzar acciones conforme 2 las instruccios il 2 dad d
nes | Cantidad de instrucciones realizadas / Cantidad de 1 ’ 85% - 100% Je{atu‘r;:::n e

de la Presidencia y del Plano dal N

%de

Instrucciones recibidas.




Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020 - PARTE Il

DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

JAD ORGANIZATIVA: L NIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

INDICADOR OPERATIVO

Definicién del Semaforo

r " FRECUENCIA (Gestién del Objetivo Operativo) ;
OBJETIVO OPERATIVO (OP) (10) FORMA DE CALCULO DE MEDICION META RESPONSABLE BT = ==

il Riesgo ) Gt
bRy

Entregar dentro del plazc de ley la o ; i ; a8

. Ry . i v Solicitudes Respondidas en diez dias Mensual / Oficial de g

0, 0/, 0, 3 0, 0,

lrr;f;lr)rir:’z:on requerida er las solicitudes % de cumplimiento habiles/Solicitudes recibidas en tiempo, Trimestral 90%-100% fifaimacin .3 : 80%-89%

Actualizar periédicamentz la informacién o s Informacion actualizada / Informacién ; %-100° Oficial de BHRi A > 5

oficiosa en el portal de transparencia % de cumplimiento recibida. Trimestral | 80%-100% Informacion g o 80%-89% i
Fomssnpcatal  Acciones =

=4l preventivas 2%

ACCIONES A IMPLEMENTAR
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Anexo 1D

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD TECNICA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020
DEFINICION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS OPERATIVAS 2020

UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

_ Mk on e : ~_ Definicién del Semaforg
i FRECUENCIA D Gestidn del Objet; i
cop. OBJETIVC OPERATIVO (0P} . e e _ FORMADECALCULO MEDICION | META | ResposasLE : Yo Operativo}

¥

Brindar asesorfa a Presrdeq?ia yal Ple'nu del (;cnseja. en Porcentaje (%) de
OP.1 materia de Comunicacion y Relaciones Pdblicas

# asasorias brindadas /& total de
(UCRP) cumplimiento,

requerimientos de asesoria. Mensual 80% - 100%

Jefatura UCRP

i elaboracion de la Memoria Anual de Labores Porcentaje (%) de avance da . " - ~ ) _
o2 |Cestonarla Instifucional, cumplimiento Actvidades realizadasactvidades programadas Trimestral Cumplir Jefatura UCRP
Asesorar y apoyar en materia de comunicacidn a las Porcentajg (%) de i sdlcrmda 8poyadas / # total de |as ' ;
OoP.3 diferentes d=pendencias del CNJ. cumplimiento. salicitudes de apoyo, %0% - 100% Jefatura UCRP E

Desarrollar actividadss de divulgacion de! quehacer

80%-8g% [y

80% - 89%

&
R Porcentaje (%) de X v o
0P4 institucional por los canales de comunicadién wmpﬁmiﬂ,_ Nimero de publicaciories realizadas Mensual Cumplir Jefatura UCRP
establecidos, ;
/-.—4'1'\
PR N i
U O
,9 5

B2l preventivas
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